
 

 

 
Bijlage A Concept Raamovereenkomst Drukwerk t.b.v. VGGM 

 
 

  

 

 

Bijlage A 

CONCEPT Raamovereenkomst Drukwerk  

 

 

De ondergetekenden: 

  

1. Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, 

hierna te noemen Opdrachtgever; 

 

en 

 

2. <naam Opdrachtnemer> te <adres>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, hierna te noemen: 

Opdrachtnemer 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

• Opdrachtgever behoefte heeft aan één Opdrachtnemer voor het leveren van drukwerk en aanverwante 

diensten; 

• Opdrachtgever dit middels de Europese aanbesteding ‘Drukwerk t.b.v. VGGM’ met kenmerk 011-251103 

kenbaar heeft gemaakt; 

• Opdrachtnemer kenbaar heeft gemaakt in staat te zijn de opdracht uit te voeren; 

• Opdrachtgever bereid is onder de navolgende condities de opdracht aan Opdrachtnemer te gunnen; 

• Partijen de condities met betrekking tot deze opdracht nader wensen vast te leggen in deze 

Raamovereenkomst. 

 

 

KOMEN OVEREEN: 
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In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen 

komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 

(ARIV-2018). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan: 

1. Personeel van opdrachtnemer: de door Opdrachtnemer voor de uitvoering van deze raamovereenkomst 

in te schakelen personeelsleden en/of door hem ingeschakelde derden, welke krachtens deze 

raamovereenkomst onder zijn verantwoordelijkheid zullen werken. 

2. Plaats van aflevering/dienstverlening: de door Opdrachtgever aangegeven plaats waar de door 

Opdrachtnemer te leveren producten c.q. diensten worden afgeleverd c.q. worden uitgevoerd. 

3. Servicelevel: het overeengekomen niveau van kwaliteit van de dienstverlening. Alle afwijkingen tussen 

datgene wat Opdrachtnemer aanbiedt (ofwel geëist is) en Opdrachtnemer in de praktijk realiseert. 

4. Werkdagen: kalenderdagen, behoudens weekenden, algemeen erkende feestdagen en voor 

medewerkers van Opdrachtgever verplicht gestelde Adv-dagen, waarop de werkzaamheden zullen worden 

verricht.  

 

Artikel 1. Beschrijving van de raamovereenkomst 

1) De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar 

in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde. De documenten (2 

t/m 7 worden als bijlagen toegevoegd aan dit document): 

 
1. Dit document 

2. Verificatieverslag, d.d. <datum> 

3. De nota van Inlichtingen d.d. <datum> en <datum>  

4. De ARIV 2018 

5. De Verwerkersovereenkomst 

6. Aanbestedingsdocument ‘Drukwerk t.b.v. VGGM’ inclusief bijbehorende bijlagen, d.d. 3 november 

2025 met kenmerk 011-251103’ 

7. Inschrijving van Opdrachtnemer, d.d. <datum> incl. lijst met tarieven (prijzenblad). 

 

2) Opdrachtnemer dient de opdracht als opgenomen in bijlage 6 bij deze Raamovereenkomst te leveren op 

verzoek van Opdrachtgever binnen de overeengekomen levertermijn en tegen de gestelde kwaliteit. 

3) Opdrachtnemer dient personeel in te zetten voor uitvoering van de opdracht als bedoeld in lid 2 van dit 

artikel te realiseren. 

4) Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de doelstellingen van Opdrachtgever 

met betrekking tot de onderhavige Raamovereenkomst. Opdrachtgever heeft Opdrachtnemer daartoe van 

voldoende en correcte informatie voorzien en zal, desgewenst, Opdrachtnemer verdere informatie verstrekken, 

voor zover deze informatie bij Opdrachtgever beschikbaar is. 

5) Opdrachtnemer verklaart volledig bekend te zijn met de vraag naar vastgestelde diensten door 

Opdrachtgever. 

6) De geleverde diensten dienen te voldoen aan de eisen en wensen die zijn vastgelegd in het 

aanbestedingsdocument dat als bijlage 6 bij deze Raamovereenkomst is gevoegd. De diensten/ 

leveringen zullen van een goede kwaliteit zijn en ten minste voldoen aan de voor deze producten en 

diensten gestelde gebruikelijke eisen van goed vakmanschap waaronder in ieder geval worden begrepen 

de bekwaamheid, betrouwbaarheid, zorgvuldigheid en deugdelijkheid. Aan de kwaliteit van de producten 

en diensten zijn in bijlage 6 nadere specifieke eisen gesteld waaraan Opdrachtnemer moet voldoen. 
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7) Bij de uitvoering van de opdrachten mag geen overlast, belemmering en/of hinder worden toegebracht aan 

Opdrachtgever, zijn medewerkers dan wel derden, mede daaronder begrepen de bedrijfsactiviteiten van 

voornoemde, tenzij zulks redelijkerwijs uit de te verrichten opdrachten voortvloeit en daarom 

onvermijdbaar is. Opdrachtnemer zal de gevolgen van de overlast, belemmeringen en/of hinder zoveel 

mogelijk beperken. 

 

Artikel 2. Ingangsdatum, duur en einde van de raamovereenkomst 

1) Deze raamovereenkomst gaat in op 1 april 2026 en heeft een initiële looptijd van twee (2) jaar. Daarna 

heeft Opdrachtgever een eenzijdige verlengingsoptie van twee (2) keer twee (2) jaar onder dezelfde 

condities en voorwaarden. Deze raamovereenkomst eindigt vervolgens van rechtswege. 

2) Opdrachtgever is gerechtigd om - indien en zodra de raamovereenkomst verlengd wordt - met een 

opzegtermijn van drie maanden de raamovereenkomst voor één of meerdere onderdelen, te ontbinden of 

te beëindigen zonder dat de Opdrachtnemer daaraan enig recht tot vergoeding van schade uit welke 

hoofde dan ook kan ontlenen.  

 

Artikel 3. Contactpersonen en managementrapportage 

1) Beide Partijen zullen contactpersonen aanwijzen, die de contacten over de uitvoering van deze 

raamovereenkomst zullen onderhouden. 

2) Opdrachtnemer zal contactpersonen aanwijzen die de Nederlandse taal voldoende machtig zijn in woord 

en geschrift, en die voldoende kundig zijn om Opdrachtgever desgevraagd te kunnen ontwikkelingen op 

het gebied van drukwerk en overige binnen deze raamovereenkomst vallende dienstverlening.  

3) In afwijking van het bepaalde in artikel 6.2 van de ARIV-2018 binden de genoemde contactpersonen hun 

Partij niet. 

 

Artikel 4. Prijzen 

1) De in deze raamovereenkomst overeengekomen te leveren producten en servicelevel, geschieden tegen 

de bedragen zoals genoemd in Bijlage 7 bij deze raamovereenkomst. 

2) De overeengekomen prijzen zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van de initiële looptijd van deze 

Raamovereenkomst (2 jaar). Bij contractverlenging kunnen de overeengekomen prijzen ten hoogste 

éénmaal per jaar worden gewijzigd met een percentage gelijk aan door het Centraal bureau voor de 

Statistiek (CBS) in het Statistisch Bulletin gepubliceerde ontwikkeling Consumentenprijzen; CPI-prijsindex 

2020 = 100 (procentuele mutatie t.o.v. dezelfde periode een jaar eerder) van de maand november in het 

voorgaande kalenderjaar   

3) Opdrachtnemer is echter uitsluitend gerechtigd om voornoemde wijziging door te voeren indien zij uiterlijk 

twee (2) maanden voor de beoogde ingang van de wijziging het betreffende indexcijfer aan Opdrachtgever 

heeft medegedeeld. Inhaalslagen hierop zijn niet mogelijk.   

 

Artikel 5. Betaling 

1) Opdrachtnemer factureert op de in het Beschrijvend document voorgeschreven wijze. Facturen dienen 

gestuurd te worden naar: factuur@vggm.nl 

 

 

 

 

 

mailto:factuur@vggm.nl
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Artikel 6. Overdracht van rechten en verplichtingen:  

1) Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst gebruik wil maken van de diensten 

van derden, hetzij in onderaanneming, dan zal hij daartoe slechts bevoegd zijn na daartoe verkregen 

schriftelijke toestemming van Opdrachtgever, welke toestemming niet op onredelijke gronden zal worden 

onthouden. Opdrachtgever is gerechtigd aan deze goedkeuring voorwaarden te verbinden. Door 

Opdrachtgever gegeven toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van 

Opdrachtnemer voor de nakoming van de krachtens deze Raamovereenkomst op hem rustende 

verplichtingen en de krachtens de belasting- en sociale wetgeving op hem als werkgever rustende 

verplichtingen. 

 

Artikel 7. Algemene bepalingen 

1) Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 

(ARIV-2018), voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid 

van de (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitgesloten.  

2) Artikel 4.5 en artikel 12 van de ARIV-2018 is niet van toepassing.  

3) De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als alternatief voor 

of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden uitgeoefend. 

4) In aanvulling op artikel 14 van de ARIV-2018 vrijwaart Leverancier Koper tegen eventuele aanspraken 

van derden op vergoeding van schade als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in dat artikel. 

5) In afwijking van artikel 14 van de ARIV-2018 is de in dat artikel bedoelde aansprakelijkheid beperkt tot € 

1.500.000, -- per gebeurtenis en per jaar.  

6) In aanvulling van het bepaalde in artikel 20.1 van de ARIV-2018 geldt het volgende: Opdrachtnemer 

moet drukwerk dat zij zelf op voorraad houdt of vervoert, verzekeren tegen schade door o.a. brand, 

blikseminslag, explosie, water, stroomstoring, sprinklerlekkage en diefstal.  

7) In afwijking en in aanvulling van het bepaalde in artikel 26.1 van de ARIV-2018 geldt het volgende: de 

bevoegde rechter in het arrondissement Arnhem dient te zijn. Tevens zullen partijen zich verplichten 

maximaal in te spannen om geschillen, verband houdende met de uitvoering van de 

Raamovereenkomst, zoveel mogelijk in onderling overleg op te lossen. Tevens hebben partijen de 

mogelijkheid om arbitrage, bindend advies of niet-bindend advies overeen te komen. 

8) Naast de gronden voor ontbinding van de Overeenkomst die zijn genoemd in artikel 16 van de ARIV, is 

de Opdrachtgever gerechtigd deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang, zonder rechtelijke 

tussenkomst, door een schriftelijke verklaring aan de Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk eenzijdig te 

beëindigen, indien: 

(a) Zich onvoorziene omstandigheden voordoen die ontbinding rechtvaardigen en/of wanneer 

anderszins instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet van de Opdrachtgever 

verlangd kan worden;  

(b) Eén van de uitsluitingsgronden van artikel 2.86 Aanbestedingswet of de door de Opdrachtgever 

van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van artikel 2.87 Aanbestedingswet van 

toepassing is of is geworden op de Opdrachtnemer; 

(c) Indien blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de minimumeisen die de 

Opdrachtgever in het Beschrijvend Document heeft gesteld aan deze opdracht; en 

(d) Uit een gerechtelijke beslissing volgt dat deze Overeenkomst in strijd met het (Europese) 

aanbestedingsrecht is gesloten.  
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9) Indien de Overeenkomst voortijdig of van rechtswege wordt beëindigd door een der Partijen dan 

verplicht de Opdrachtnemer zich, tot en met de laatste dag van de lopende Overeenkomst, alle 

medewerking te geven om een goede overdracht van de dienstverlening naar een nieuwe 

Opdrachtnemer te bewerkstellingen. Opdrachtgever kan van de zittende Opdrachtnemer een 

contractuitloop van maximaal drie maanden na de einddatum van de Overeenkomst verlangen, waarin 

de Opdrachtnemer zijn dienstverlening volledig volgens voorwaarden van de Overeenkomst blijft 

uitvoeren. Een verzoek daartoe zal Opdrachtgever niet later dan twee maanden voor de einddatum van 

de Overeenkomst, schriftelijk aan de Opdrachtnemer doen toekomen. Opdrachtnemer geeft aan dit 

verzoek onvoorwaardelijk gehoor.  

10) In de gevallen waarin deze Raamovereenkomst niet voorziet, dan wel indien wijzigingen van de 

Raamovereenkomst noodzakelijk is, treden partijen hiertoe in overleg. Wijzigingen van de 

Raamovereenkomst of aanvullingen daarop zijn slechts geldig voor zover deze schriftelijk zijn 

overeengekomen. 

11) Het nalaten door één van de partijen om binnen een in de Raamovereenkomst genoemde termijn 

nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen niet aan, tenzij 

de betreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet-nakoming akkoord is gegaan. 

12) Indien één van de bepalingen van deze Raamovereenkomst nietig is of wordt vernietigd, zullen de 

overige bepalingen van deze Raamovereenkomst van kracht blijven en zullen partijen in onderling 

overleg een vervangende bepaling overeenkomen. 

13) Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om na beëindiging van deze Raamovereenkomst voort te 

duren, blijven na beëindiging van deze Raamovereenkomst bestaan. 

 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen, 

 

 

Arnhem, [datum] <plaats>, [datum] 

 

 

 

Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden <naam Opdrachtnemer>  

 

Namens deze,  Namens deze,  

 

 

 

<naam>l  <naam functionairs>  

Directie <functie>  


