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Algemene informatie

Aanbesteding: Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en Ondernemingspunt 
Geldzorgen

Aanbestedende Dienst: gemeente Nijmegen
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst

Vraag:
E6.8 Onze oplossing beheert zelf geen documenten of archieven, maar 
koppelt via standaard-API’s met het gemeentelijke zaaksysteem voor 
zaakgericht werken.
In dat systeem worden documenten opgeslagen, beheerd en gearchiveerd 
volgens de geldende eisen. 

Kunt u bevestigen dat de eisen E6.1 t/m E6.7 in dat geval niet van toepassing 
zijn op de aangeboden oplossing, aangezien het documentbeheer plaatsvindt 
binnen het zaaksysteem waarmee onze oplossing integreert?

Antwoord:
Nijmegen heeft geen zaaksysteem maar wel een DMS die gekoppeld kan 
worden via zaakdms-berichten. Als de oplossing dit ook kan dan vervallen 
eisen ten aanzien van e-depot en export want die gebeuren dan vanuit ons 
DMS.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst

Vraag:
E.7.1 link naar document werkt niet.

Antwoord:
zie bijlage ICT Servicevereisten Gem Nijmegen – V2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage - wensen en eisenlijst

Vraag:
E 4.6 bent u bereid om deze eis om te zetten naar een wens?

Antwoord:
Wij zijn bereid de eis bij te stellen: Gegevens van de KvK moeten kunnen 
worden vastgelegd in de applicatie. Op termijn moet er voorzien worden in 
een koppeling met de KvK.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
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Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Prijzenblad

Vraag:
Kan de mogelijkheid geboden worden om prijzen per modules van onze 
oplossing op te voeren?

Antwoord:
Wij zien daar geen meerwaarde in. We gaan er vanuit dat de noodzakelijke 
modules voor de gevraagde functionaliteiten in de totaalprijs zitten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Prijzenblad - cel31

Vraag:
Bedoelt u hier de koppeling met het BRP (HaalCentraal) ?

Antwoord:
Koppeling via Haal Centraal heeft de voorkeur maar een Koppeling met 
BRP volstaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst - Architectuur

Vraag:
E1.10: In de genoemde eis worden diverse wetten genoemd waarop de 
Autoriteit Persoonsgegevens toezicht houdt (BRP, WPG, WJSG, Kieswet, 
AVG en UAVG). Gezien de aanbesteding zijn naar ons inzicht niet al deze 
wetten van toepassing. Kunt u aangeven welke van deze wetten relevant zijn 
voor deze specifieke toepassing?

Antwoord:
de volgende wetgeving is relevant: BRP, AVG en UAVG.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst - architectuur

Vraag:
E.6 Wij kunnen de beslisboom invullen op basis van onze applicatie en de 
relevante standaarden, wij willen graag bevestiging of dit de 
verantwoordelijkheid van de leverancier is, of dat de opdrachtgever dit 
formeel bepaalt.
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Antwoord:
Zie bijlage ‘Beslisboom’.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 2 Wensen en Eisenlijst Architectuur

Vraag:
E1.5 bedoelt u met deze aanvullende eisen U.05/Dataprotectie?

Antwoord:
Ja, deze aanvullende eisen betreffen U.05/Dataprotectie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst - architectuur

Vraag:



Nota van inlichtingen Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en Ondernemingspunt 
Geldzorgen

Pagina 6 van 9 Datum genereren nota van inlichtingen: 14 nov 2025

E 5.2 Wij leveren een koppeling met jullie DWH , voldoen we hiermee aan 
de gestelde eis?

Antwoord:
We ontvangen graag meer informatie over de werking van deze koppeling.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 2 Wensen en eisenlijst

Vraag:
E 3.7 
Klopt het dat u hier alleen de interface van inwoner bedoeld, is het akkoord 
dat alleen deze interface voldoet aan jullie huisstijl?

Antwoord:
Ja, we bedoelen de interface van de inwoner.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 2 - Wensen en eisenlijst

Vraag:
Op het tabblad 'proces' hadden we, gezien de witruimte,
een procesplaat verwacht. Kan het zijn dat deze ontbreekt?

Antwoord:
Zie bijlagen processen FEW en OPG.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Aanbestedingsleidraad - Gunningscriterium 1B

Vraag:
Er wordt aangegeven dat een demo gepland wordt, zijn de data hiervoor al 
bekend?

Antwoord:
Ja, 16 december en eventueel 18 december.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen
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Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Aanbestedingsleidraad - Plan van aanpak

Vraag:
Wij zouden graag meer schrijfruimte hebben voor het Plan van Aanpak, wilt 
u deze eis aanpassen naar maximaal 8 A4?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Aanbestedingsleidraad 3.1

Vraag:
Punt 4 en 5 conflicteren. Klopt de aanname dat Technisch beheer volledig bij 
leverancier ligt en functioneel beheer bij de beheerders van de gemeente?

Antwoord:
Dat is correct. Technisch beheer ligt volledig bij leverancier en functioneel 
beheer bij de beheerders van de gemeente.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Regiesysteem Financieel Expert in de Wijk en 
Ondernemingspunt Geldzorgen

Beantwoord op: 14 nov 2025


