Releasenote:

1. Bepalingen ten aanzien van algoritmische toepassingen worden thans geregeld in
artikel 13 GIBIT 2023. De onderhavige overeenkomst biedt derhalve enkel ruimte
om hieromtrent aanvullende afspraken te maken.

VERWIIDER DIT BLOK TEKST ALVORENS U DE OVEREENKOMST IN GEBRUIK NEEMT, DIT
IS ALLEEN TER INFORMATIE!

Voor u ligt de door u gegenereerde overeenkomst op basis van de GIBIT 2023.

Mocht u wijzigingen hierin willen maken, doe deze dan in de overeenkomstengenerator
zelf. We raden het verder af om de gegenereerde overeenkomst als Format in uw
organisatie toe te passen aangezien de overeenkomstengenerator periodiek
toevoegingen en wijzigingen ondervindt en daarmee de overeenkomsten.

In de tekst ziet u rechte, onderstreepte en cursieve tekst. Deze hebben de volgende
betekenissen:

e Rechte tekst: Standaard tekst waar uw keuzes, in de generator, geen invloed op
hebben gehad.

e Cursieve tekst: tekst die gegenereerd is op basis van uw keuzes en invulling.

e Onderstreepte tekst: Tekst die gegenereerd is op basis van een keuze, maar als
standaard geadviseerd wordt door Team GIBIT en in de vraag vooraf aangevinkt is.

Wij adviseren om de cursief, en onderstreepte tekst zo te laten. Op deze wijze kunt u en
uw leverancier gemakkelijk achterhalen welke wijzigingen er in de overeenkomst ten
opzichte van de GIBIT 2023 gemaakt zijn.

Ten slotte is de inhoud van de gegenereerde overeenkomst een advies vanuit VNG
Realisatie en geen verplichting. De overeenkomstengenerator heeft het doel gemeenten
te ondersteunen in het proportioneel maken van de GIBIT-voorwaarden aan de situatie
van de gemeente.

CONCEPTOVEREENKOMST ten behoeve van
Audiovisuele middelen

REFERENTIE: 2025-122579

Ondergetekenden

e De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Zoetermeer, te dezen rechtsgeldig
vertegenwoordigd door F.J.M. Claasen, Directeur Fysiek domein a.i., hierna te
noemen "Opdrachtgever";

én
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("NAAM_HIER") met Kamer van Koophandel nummer ("KvK_Hier") gevestigd en
kantoorhoudende te ("PLAATS_HIER") aan de ("ADRES_HIER") ("POSTCODE_HIER"),
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door, hierna te noemen "Leverancier";

tezamen hierna verder aan te duiden als "Partijen" dan wel afzonderlijk als "Partij",

overwegende dat:

Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het
beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de
Overeenkomst voor Leverancier (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of
andere aan de Overeenkomst voorafgaande documenten) bekend was of op grond
van artikel 3 GIBIT 2023 voor Leverancier bekend behoorde te zijn, een en ander
voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten
of beperkt;

Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese
aanbesteding van de ICT Prestatie is overgegaan;

Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk
wensen vast te leggen;

zijn als volgt overeengekomen:

Artikel 1. Voorwerp van de Overeenkomst

1.1. Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in:

Overeenkomst AVM (onderhavig document);

De Verwerkersovereenkomst;

Verificatieverslag;

De Nota van Inlichtingen;

Beschrijvend document incl. alle bijbehorende bijlagen;
GIBIT 2023;

De Inschrijving van de Leverancier.

1.2. Bovengenoemde documenten zijn opgenomen als bijlage en reeds eerder verstrekt aan
Leverancier (tijdens de aanbestedingsprocedure) en derhalve in diens bezit. Deze
stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in
tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde

1.3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden als
beschreven in het onderhavige document en de hierin genoemde bijlagen (hierna
gezamenlijk: "de Overeenkomst").
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1.4. Wijzigingen op de Overeenkomst zijn uitsluitend geldig indien Partijen deze schriftelijk
zijn overeengekomen.

Artikel 2. Specificaties

2.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen
beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten.

Artikel 3. Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen, Interoperabiliteitseisen, normen en
standaarden

3.1. De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst voor de volgende ICT-
kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen:

Architectuur;

Interoperabiliteit;
e Informatiebeveiliging en privacy;

Infrastructuur;

e Documentatie.

3.2. Voor een specificatie van de Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen wordt verwezen naar:
https://vng.nl/sites/default/files/2024-
07/gemeentelijke ict kwaliteitsnormen 2024.pdf

Artikel 4. Looptijd
4.1. De Overeenkomst treedt in werking op 1 februari 2026.

4.2. De Overeenkomst heeft een looptijd tot vier (4) jaar na inwerkingtreding
overeenkomstig lid 1 van dit artikel.

4.3. Na afloop van de voornoemde looptijd wordt de Overeenkomst slechts op verzoek van
Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk drie (3) maanden voor einde
looptijd aan de Overeenkomst te verlengen.

4.4. De Overeenkomst mag vier maal worden verlengd.

4.5. Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van één (1) jaar.
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Artikel 5. Vergoedingen

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Leverancier verzendt de factuur (met routenummer: Opvragen bij Theo) aan
Opdrachtgever elektronisch als PDF-bestand naar crediteuren@zoetermeer.nl.

Leverancier factureert op de volgende momenten:
30% bij opdracht;

30% na goedkeuring design;

30% na voorlopige acceptatie;

10% bij definitieve acceptatie.

De jaarlijkse kosten voor beheer en support starten vanaf jaar 2 gerekend vanaf de in
gebruik name (nadat tevens voorlopige acceptatie heeft plaatsgevonden) en worden 1
jaar vooruit gefactureerd.

De in artikel 11.8 GIBIT 2023 benoemde index J62, althans sectie 16202, conform CPA
2008, van het Centraal Bureau voor de Statistiek, wordt opgevolgd door index J62,
conform CPA 2015, van het Centraal Bureau voor de Statistiek.

De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de eerste twee jaar
van de Overeenkomst. Bij de start van het derde jaar kunnen de overeengekomen
tarieven telkens na ommekomst van een periode van minimaal 12 maanden en voor het
eerst op 1 februari 2028, worden gewijzigd met een percentage gelijk aan door het
Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) in het Statistisch Bulletin gepubliceerde
ontwikkeling categorie 6209 “andere IT diensten:; (procentuele mutatie van het
indexcijfer 3 maanden voor het einde van het tweede jaar van de Overeenkomst t.o.v.
dezelfde maand een jaar eerder) (zie Dienstenprijzen;commerciéle dienstverlening en
transport, index 2021=100 | CBS.

Indien Leverancier gebruik wenst te maken van de mogelijkheid om de prijzen en/of
tarieven te indexeren, dan dient Leverancier dit uiterlijk 2 (twee) maanden voor de
ingangsdatum van de indexering schriftelijk voor te leggen aan de aan de in lid 1 van het
artikel 'Contactpersonen en bevoegdheden' van de Overeenkomst bedoelde
contactpersonen. Dit onder vermelding van de oude en nieuwe prijzen en/of tarieven,
inclusief de grondslag en berekeningswijze van de indexering.

De prijs- en/of tariefaanpassingen zijn van kracht na schriftelijke goedkeuring van
Opdrachtgever. Daarbij behoudt Opdrachtgever zich het recht voor de voorgestelde
prijs- en/of tariefaanpassingen op basis van haar moverende redenen niet te
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accepteren. Daarbij geldt dat Opdrachtgever naar maatstaven van redelijkheid en
billijkheid in samenspraak met Leverancier bepaalt of en met welk percentage de
indexeren mag worden bijgesteld.

5.6. In het uitzonderlijke geval van een negatieve index, behoudt Opdrachtgever zich het
recht voor de negatieve indexatie door te voeren dan wel te verrekenen bij de
eerstvolgende positieve indexatie van de overeengekomen prijzen en/of tarieven.

Artikel 6. Contactpersonen en bevoegdheden

6.1. Partijen wijzen de in een bijlage gespecificeerde personen aan als contactpersoon
namens hun organisatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst.

6.2. Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere Partij van het
tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de
Partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst
en de nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of
afwijkende afspraken te maken.

6.3. Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de
andere Partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld,
behoudens in spoedgevallen.

Artikel 7. Verzekering

7.1. Leverancier heeft zich op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze
verzekerd en houdt zich zodanig verzekerd tegen alle aansprakelijkheid voortvioeiende
uit de Overeenkomst en de onderhavige voorwaarden, waaronder in ieder geval
begrepen beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheid, althans biedt anderszins aantoonbaar
voldoende waarborgen ter dekking van eventuele aansprakelijkheid.

7.2. De in het vorige lid bedoelde verzekering/waarborg biedt dekking voor ten minste de
totale maximale aansprakelijkheid per jaar.

Artikel 8. Data

8.1. Indien de te leveren ICT Prestatie in staat is om Data te genereren, te verzamelen of
anderszins te verwerven, en/of er bij de te verrichten Diensten Data worden
gegenereerd, verzameld, of anderszins worden verworven, zal de Leverancier de
Opdrachtgever daarvan op de hoogte stellen. Onder "Data" wordt verstaan digitale
weergaves van handelingen, feiten of informatie en/of compilaties van dergelijke
handelingen, feiten of informatie, ook in de vorm van geluids-, visuele of audiovisuele
opnhames.
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8.2. De Leverancier stelt de Opdrachtgever kosteloos technisch in staat om de Data in te
zien, en voor eigen gebruik te kunnen opslaan. De Leverancier kan aan deze verplichting
onder meer voldoen door:

(a) de Data aan de Opdrachtgever te verstrekken;

(b) de Opdrachtgever in staat te stellen om de Data in realtime in te zien en
een kopie daarvan te downloaden;

(c) de Data gedurende de looptijd van de Overeenkomst onder zich te
houden, en de Opdrachtgever op eerste verzoek een kopie van de Data te
verstrekken;

(d) documentatie aan de Opdrachtgever te verstrekken om de
Opdrachtgever in staat te stellen de Data zelf uit de ICT Prestatie te
ontsluiten; of

(e) aan de Opdrachtgever Koppelingen ter beschikking te stellen, teneinde de
Opdrachtgever in staat te stellen de Data zelf op te vragen via deze
Koppelingen.

8.3. De ter beschikking gestelde of beschikbaar gemaakte Data zal:

(a) in een algemeen leesbaar elektronisch bestandsformaat worden
verstrekt;

(b) vergezeld gaan van Documentatie met een juiste, volledige en
gedetailleerde beschrijving van de aan de Data ten grondslag liggende
datamodellen; en

(c) voldoen aan de voorschriften die aan Data worden gesteld in de Wet
open overheid, de Wet hergebruik van overheidsinformatie en andere
wet- en regelgeving die op de Opdrachtgever van toepassing is.

8.4. De Leverancier bevestigt dat de Opdrachtgever het recht heeft om de Data voor eigen
gebruik op te slaan en verder te gebruiken, waaronder begrepen het recht van de
Opdrachtgever om de Data openbaar inzichtelijk te maken en ter beschikking te stellen
aan derden. Voor zover op de Data die ontstaan bij gebruik door de Opdrachtgever of
die specifiek zien op het gebruik van door de Opdrachtgever, hoe ook genaamd, IE-
rechten (komen te) rusten, is wat in de Inkoopvoorwaarden is bepaald omtrent IE-
rechten van overeenkomstige toepassing.

8.5. Indien de door de Leverancier geleverde Data onjuist en/of onvolledig blijken te zijn, zal
de Leverancier, ook na beéindiging van de Overeenkomst, kosteloos zijn medewerking
verlenen om deze onjuistheid en/of onvolledigheid te corrigeren.
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8.6. Indien de Leverancier zelf (mede) toegang heeft tot de Data, gelden de volgende
bepalingen:

(a) De Leverancier zal de Data uitsluitend gebruiken voor de uitvoering van
de Overeenkomst en de nakoming van op Leverancier rustende wettelijke
verplichtingen;

(b) De Leverancier zal op eerste verzoek van de Opdrachtgever overgaan tot
vernietiging van de Data;

(c) De Leverancier zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst niet
overgaan tot vernietiging van de Data zonder een verzoek daartoe; en

(d) De Leverancier zal de Data na het einde van de Overeenkomst
vernietigen, maar niet voordat hij de Opdrachtgever expliciet een
redelijke laatste kans heeft geboden om de Data te downloaden of
anderszins te verkrijgen.

8.7. De Leverancier zal, onverminderd de verplichting tot het verstrekken van deugdelijke
documentatie, op eerste verzoek alles doen wat redelijkerwijs van hem gevergd kan
worden om de Opdrachtgever te helpen bij het duiden en interpreteren van de Data.
De Leverancier zal kosteloos voldoen aan deze verplichting, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen omtrent enige vergoeding.

8.8. Hetgeen is bepaald in lid 2 t/m 7 geldt niet indien en voor zover:
(a) het nakomen van de verplichtingen technisch onmogelijk is;

(b) het nakomen van de verplichtingen in strijd komt met andere wettelijke
verplichtingen;

(c) de Data bedrijfsgeheimen van de Leverancier betreffen; of

(d) de Opdrachtgever expliciet en ondubbelzinnig bij Leverancier heeft
aangegeven de Data niet te willen ontvangen of anderszins in te willen
zien.
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Artikel 9. Voorwaarden en overige afspraken

9.1. Op deze Overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden GIBIT 2023 van toepassing, zoals
bijgesloten als bijlage. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT 2023 te
hebben ontvangen.

9.2. Het principe van maatschappelijk verantwoord inkopen wordt toegepast op alle
aspecten van de ICT prestatie.

9.3. Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.
9.4. Voorts hebben Partijen de volgende nadere afspraken gemaakt:

e De Opdracht kan gedurende de looptijd van de Overeenkomst wijzigen zonder dat
sprake is van een ‘wezenlijke wijziging’ als er sprake is van vernieuwingen van de
aangeboden oplossing waartoe al dan niet overgestapt moet worden op een
vervangende versie van de aangeboden oplossing en al dan niet extra kosten mee
zijn gemoeid. Daarnaast is het mogelijk voor Opdrachtgever om over te stappen naar
andere producten, met dezelfde specificaties, als er goedkopere producten door
Bpdrachtnemerl| everancier aangeboden kunnen worden. Opdrachtgever wenst in
deze gevallen mee te bewegen met de ontwikkelingen en wijzigingen zonder dat
daartoe een nieuwe aanbesteding is vereist. Zolang de algemene aard van de
opdracht niet wijzigt, zullen de ontwikkelingen en wijzigingen op basis van de
herzieningsclausule tot wijzigingen van de Overeenkomst moeten kunnen leiden.
Indien sprake is van ontwikkelen en/of wijzigingen treden Opdrachtgever en
Bpdrachtnemerleverancier in overleg over de mogelijkheden en bijbehorende
kosten. Spdrachtnemerl everancier is verplicht om op eerste verzoek van
Opdrachtgever binnen een redelijke termijn aan Opdrachtgever een nadere offerte
aan te bieden voor de gewijzigde dienstverlening, voor zover dit redelijkerwijs van
Bpdrachtnemer]| everancier gevergd kan worden. Zowel voor wat betreft het
kwalitatieve als voor wat betreft het financiéle aanbod dient de nadere offerte niet
minder gunstig voor Opdrachtgever te zijn dan de op dat moment geldende
afspraken onder de Overeenkomst. Afwijkingen zijn alleen toegestaan als
Opdrachtnemerleverancier kan aantonen waarom dit objectief gezien noodzakelijk
is. Opdrachtgever besluit te allen tijde of hij de nadere offerte aanvaardt, al dan niet
na onderhandeling. Pas nadat Opdrachtgever de nadere offerte schriftelijk heeft
aanvaard, is sprake van herziening van de Overeenkomst die als zodanig zal worden
vastgelegd. Opdrachtgever is niet gehouden tot toepassing van dit artikel indien dit
naar zijn oordeel strijdig zou zijn met uit de Aanbestedingswet 2012 voortviloeiende
verplichtingen.

9.5. In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt.
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT 2023.

Pagina 8 van 10



Aangezien dit een conceptovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend
worden.

BIJLAGEN

e Overeenkomst AVM;

e Verificatieverslag;

e De Nota van Inlichtingen;

e Beschrijvend document incl. alle bijbehorende bijlagen;
e GIBIT 2023;

e De Inschrijving van de Leverancier;

e Contactpersonen.

BIJLAGEN UITWERKING ASPECTEN ICT PRESTATIE

e Bijlage beschrijvend document genaamd Programma van Eisen.
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Bijlage contactpersonen

Opdrachtgever

Gegevens Theo en Pascale noteren?

Opdrachitnemerfleverancier

Gegevens van contactpersoon Leverancier

noteren
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