Nota van Inlichtingen 1 EA BK2026

In het kader van Nota van Inlichtingen 1 hebben geinteresseerde ondernemingen vragen ingediend.

Tegelijkertijd met de Nota van Inlichtingen worden aangepaste versies van de Aanbestedingsstukken gepubliceerd:
-Bijlage A Programma van Eisen 2.0;

-Bijlage 3 Prijzenblad 2.0

De inhoud van deze Nota van Inlichtingen is bindend en maakt deel uit van de Aanbestedingsstukken.

Vraagnr. Document Paragraaf/Eis/Artikel Vraag Antwoord
1 Beschrijvend 3 uitslutingsgronden ISO 27001; geldt dit voor de online bestel omgeving? Ja. De eis rondom ISO 27001 betreft het volledige informatiebeveiligingsmanagementsysteem van de
Document Opdrachtnemer en ziet daarmee ook op de online bestelomgeving. Conform paragraaf 3.3 van het
Beschrijvend document dient de Opdrachtnemer gedurende de uitvoering van de opdracht te beschikken
over een ISMS dat voldoet aan ISO 27001 of aantoonbaar gelijkwaardig. Dit omvat alle systemen en
processen die worden gebruikt voor het verwerken, opslaan en beheren van gegevens binnen de
opdracht, waaronder de webshop en de daaraan gekoppelde accounts.

2 Bijlage A PVE Paragraaf 2.5 Heeft de eis voor maatwerk betrekking op individuele maatvoering of ook op afdelingsspecifieke, speciaal ontwikkelde kledingstukken? [Deze eis heeft betrekking op individuele maatvoering.

3 Bijlage A PVE Paragraaf 2.10 Kunt u aangeven hoe wij moeten aantonen dat de modellen zijn getest op bewegingsaspecten en welk bewijs hiervoor wordt Voor deze eis hoeft u vooraf geen apart bewijs aan te leveren. De modellen worden tijdens de
geaccepteerd? beoordeling van de offertemodellen fysiek beoordeeld op bewegingsaspecten, zoals hurken, bukken,

strekken en traplopen. Hiermee toetst de beoordelingscommissie of de modellen voldoen aan eis 2.10
van het Programma van Eisen.

4 Bijlage A PVE Paragraaf 4.4 Kunt u aangeven in welke omvang maatwerk en het verpassen van confectiekleding verwacht worden en hoe deze werkzaamheden in de |Maatwerk komt slechts incidenteel voor. Het verpassen van confectiekleding (zoals inkorten of innemen)
prijsopgave moeten worden meegenomen? komt vaker voor en maakt onderdeel uit van de dienstverlening binnen de Raamovereenkomst.

Inschrijvers wordt verzocht de tarieven voor deze werkzaamheden op te nemen in het tabblad “Extra’s”
van Bijlage 3 (Prijzenblad).

5 Bijlage A PVE Paragraaf 4.7 Geldt dit echt voor alle te leveren kledingstukken? In alle segmenten voor alle groepen? Ja, dat klopt.

6 Bijlage A PVE Paragraaf 6.6 U vraagt een levertijd van custom-made artikelen van 6 weken. Er is niemand in de markt, welke nieuwe artikelen binnen deze termijn Wij passen de Eis aan. Voor de eerste levering van specials, custom-made artikelen en maatwerk geldt
kan leveren. Dit betekent dat u hiermee een dusdanige voorsprong geeft aan de huidige leverancier, waardoor er geen sprake meer is dat deze binnen maximaal 24 weken na ingangsdatum van de Raamovereenkomst worden geleverd,
van eelrijke concurrentie. Een marktconforme levertijd voor specials inclusief alle voorbereigingen is minimaal 24 weken. Kunt u dit zodat alle leveranciers voldoende tijd hebben voor productie, ontwikkeling en afstemming.
aanpassen. Alle daaropvolgende leveringen van specials, custom-made artikelen en maatwerk dienen, conform

planning en reguliere productieprocessen, binnen maximaal 6 weken na ontvangst van de bestelling te
worden geleverd.

Bijlage 1 Programma van Eisen is hierop aangepast en als versie 2.0 toegevoegd aan de
aanbestedingsdocumenten op TenderNed.




Vraagnr. Document Paragraaf/Eis/Artikel Vraag Antwoord
7 Bijlage A PVE Paragraaf 6.6 U vraagt een levertijd van custom-made artikelen van 6 weken. Er is niemand in de markt, welke nieuwe artikelen binnen deze termijn Zoals aangegeven in de beantwoording van vraag 6 wordt eis 6.6 aangepast. Er is op dit moment
kan leveren. Is het correct dat u op dit moment voorraad beschikbaar is en zo ja. Wat is de hoeveelheid van deze voorraad per artikel en |voldoende voorrrad beschikbaar om de overgang naar de nieuwe Raamovereenkomst te faciliteren.
moet deze voorraad door de nieuw te contracteren partij overgenomen worden? Deze voorraad hoeft niet te worden overgenomen te worden door de nieuw te contracteren partij.
8 Bijlage A PVE Paragraaf 10.1 Kunt u aangeven hoe u het jaarlijkse overzicht van het percentage gerecyclede vezels per kledingstuk precies wilt ontvangen en welke Het jaarlijkse overzicht kan worden aangeleverd in een Excelbestand. In dit overzicht verwachten wij per
details daarin opgenomen moeten zijn? kledingartikel in ieder geval de volgende informatie:
* het percentage gerecyclede vezels;
* de herkomst van de vezels (bron en type vezel);
* de wijze waarop de gerecyclede vezels in het product zijn toegepast.
Waar relevant dient deze informatie te worden onderbouwd met bewijsstukken, zoals certificaten of
verklaringen van leveranciers. Voor de inhoudelijke richtlijnen sluiten wij aan bij de MVI-tool:
https://www.mvicriteria.nl/nl/webtool?criterion=9243#//18/2//nl
9 Bijlage A PVE Paragraaf 10.6 Kunt u aangeven welke criteria gelden voor het CO,-reductieplan, hoe de jaarlijkse rapportage moet worden aangeleverd en of deze Het CO2 reductieplan moet breder zijn dan de opdracht. Het gaat over uw eigen bedrijfsvoering. Het plan
maatregelen alleen op deze opdracht of ook op bredere bedrijfsactiviteiten mogen betrekking hebben? bevat lange- en korte termijndoelstellingen, maatregelen om CO2 te reducering inclusief planning en
voortgang. Het plan bevat minimaal maatregelen op het gebied van energie, vervoer, grondstoffen en
afval.
10 Bijlage B Modellen De veilighedisschoenen hoeven niet perse ook voorzien te zijn van een beveiligde neus en/of zool? (kunststof/kevlar/alluminium/staal) |De veiligheidsschoenen hoeven niet per se voorzien te zijn van een beveiligde neus

(kunststof/kevlar/aluminium/staal) of zool. De schoenen moeten vooral aansluiten bij de huidige praktijk
en voldoen aan de kwaliteitseisen zoals beschreven in het PVE.
In de huidige situatie worden vooral schoenen van Magnum en Crispi gedragen.

11 Bijlage B1 Specials Wat zijn de aantallen dragers BB&V voor deze kledingstukken? Team BB&V bestaat op dit moment uit ongeveer 120 medewerkers.
BB&V
12 Bijlage B1 Specials Kunt u aangeven om hoeveel dragers dit ca gaat? Zie het antwoord op vraag 11.
BB&V
13 Bijlage B1 Specials Welke aantallen krijgt een BB&V medewerker verstrekt op jaarbasis en draagt de BB&V medewerker dit pakket al. Zo niet welke Een nieuw medewerker van team BB&YV krijgt op dit moment de volgende aantallen: 6 polos's (3 met
BB&V aantallen worden in de eerste verstrekking gegeven? korte en 3 met lange meouwen), 3 broeken, 1 softsheel jas, 1 koppelriem, 1 schoen, 1 sportshirt, 1 korte
sportbroek, 1 lange trainingsbroek en 1 trainingsjack. De aantallen kunnen in de toekomst veranderen.
14 Bijlage B1 Specials Welke aantallen kledingstukken woren ca. per jaar, per model afgenomen (evt. per persoon)? Wij kunnen geen exacte aantallen geven. Een nieuw medewerker wordt bij indiensttreding voorzien van
BB&V een aantal kledingstukken, zoals opgenomen in het antwoord op vraag 13. Wanneer de medewerker toe
is aan nieuwe kledingstukken, worden deze besteld.
15 Bijlage B1 Specials Deze artikelen kunnen alleen voor de Rechtspraak worden ingezet. Is er een afname garantie van de overgebeleven voorraad aan het Aan het einde van ieder jaar stemmen wij gezamenlijk de voorraadbehoefte voor het daaropvolgende
BB&V einde van het contract? jaar af. Hiermee borgen wij dat de resterende (minimale) voorraad aan het einde van de contractperiode
wordt afgenomen.
16 Bijlage B1 Specials U vraagt om van de poloshirts en softshelljas en broeken samples in te leveren, welke speciaal voor jullie gemaakt moeten worden. Het is|Ja, dit is akkoord.
BB&V onmogelijk om op 16 december samples in te leveren in de door u gevraagde uitvoering. Mede door tijdpad van Nvl, waardoor mogelijk
aanpassingen nodig zijn. Is het akkoord dat er een standaard stock artikel ingeleverd mag worden waarvan de specials zijn afgeleid om de
artikelen te testen voor de fit&feelsessie en dit te onderbouwen metuitgewerkte design ontwerpen van de uiteindelijke modellen?
17 Bijlage C Representatief Bij de inlichtingenbijeenkomst lagen er twee zwarte truien elk met een andere stofsamenstelling, te weten 100% organic katoen en 50% |Voor de trui in het representatieve pakket gaat de voorkeur uit naar 100% organic katoen.

Productspecificaties

acryl / 50% scheerwol. In bijlage C staat bij de trui materiaal 1005 organic katoen. Naar welk materiaal gaat de voorkeur uit of welk
materiaal dienen inschrijvers aan te bieden voor de trui in het representatieve pakket?
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18

Bijlage C
Productspecificaties

Facilitair

In bijlage C staat geen poloshirt met korte en geen poloshirt met lange mouwen beschreven. Wel staan deze afgebeeld in bijlage B
modellen. Op de inlichtingenbijeenkomst lag een poloshirts met een borstzak. Wat zijn de gewenste productspecificaties voor de
poloshirts in het pakket facilitair? Is er een borstzak gewenst op de poloshirts?

De productspecificaties voor de poloshirts in het facilitaire pakket kunt u zelf invullen, zolang deze
voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen en aansluiten bij de gewenste
uitstraling en functionaliteit van het huidige kledingpakket. Een borstzak is niet noodzakelijk.

19 Bijlage C U geeft de specificaties aan van de artikelen die momenteel gebruikt/gedragen worden. Kunt u ook aangeven per pakket (en liefst per De tevredenheid over ieder artikel kunnen wij helaas niet afzonderlijk meegeven. In algemene zin
Productspecificaties artikel) of de dragers gemiddeld heel tevreden, tevreden of ontevreden zijn? Dan kunnen we een verbeterde samenstelling van stoffen  |kunnen we wel aangeven dat de dragers tevreden zijn over het huidige kledingpakket. De kwaliteit
en eigenschappen aanbieden. verdient wel extra aandacht: zoomen die snel loslaten, juiste model broek, blouses die in de oksels
schuren. Wat betreft de productspecificaties, met name de stofsamenstelling, laten wij de uitwerking
bewust aan u als deskundige partij over. Het huidige pakket is inmiddels meerdere jaren in gebruik, en
wij kunnen ons goed voorstellen dat er in de markt nieuwe ontwikkelingen en verbeterde materialen
beschikbaar zijn gekomen. Wij nodigen dan u uit om binnen de gestelde eisen een passend, eigentijds en
kwalitatief voorstel te doen. Wat betreft het pakket van team BB&V: veel staan en zitten hoort in
essentie bij het werk. Knieholten en elleboog heeft de voorkeur om daar een soepele stof te hebben. De
kleding rondom de middel en op het bovenbeen dient minder dubbele stof of sticksels te hebben. Reden
daarvoor is dat de medewerkers de gehele dag met een koppel en beenholster lopen.
20 Bijlage 3 Prijzenblad * Inclusief logo Wanneer er een * achter een artikel in het prijzenblad staat, wenst u de artikeprijs inclusief logo. Is deze aanname juist? En betreft dit Ja, uw aanname klopt. Er moet voldaan worden aan eis 2.12 en 2.13 wat de logo betreft.
dan prijs inclusief één logo, in de afmeting en uitvoering zoals tijdens de inlichtenbijeenkomst is getoond?
21 Bijlage C Representatief Voor het kostuum vraagt u materiaal 64% polyester / 34% viscose en 2% lycra. De getoonde kostuum-kledingstukken op de Bijlage C betreft de productspecificatie van de kleding op dit moment. Zoals in het Beschrijvend
Productspecificaties inlichtingenbijeenkomst leken witte puntjes te hebben in de kleur (pin dots of pin points). Deze kleuren met witte puntjes zijn in het document 2.0 aangegeven wenst de Opdrachtgever producten die zo dicht mogelijk bij het huidige
uitgevraagde materiaal alleen van het merk brook taverner verkrijgbaar. Is het toegestaan het kostuum aan te bieden in een gelijkende [kledingpakket liggen qua uitstraling, kleurstelling, stijl, pasvorm & draagcomfort en materiaalbeleving.
kleur, maar dan in het materiaal 52% polyester / 46% scheerwol en 2% elastaan? Dat betekent dus niet dat wij de exact dezelfde productspecificaties verwachten. De aangeboden kleding
moet bijdragen aan een professionele, herkenbare en uniforme uitstraling van de Rechtspraak en
medewerkers ondersteunen bij het veilig, comfortabel en representatief uitvoeren van hun
werkzaamheden.
22 Bijlage C Representatief De getoonde kostuum-kledingstukken op de inlichtingenbijeenkomst leken witte puntjes te hebben in de kleur (pin dots of pin points). Zoals in paragraaf 2.0 van het Beschrijvend document is aangegeven, wenst de Opdrachtgever producten
Productspecificaties Hierdoor ontstaat een meer gemeleerde kleur. Is het toegestaan om donkerblauw en antraciet kostuum aan te bieden, zonder deze witte|die zo goed mogelijk aansluiten bij het huidige kledingpakket qua uitstraling, kleurstelling, stijl, pasvorm,
puntjes? draagcomfort en materiaalbeleving. Dit betekent niet dat exact dezelfde kleurstructuur of het gebruik
van “witte puntjes” (pin dots) verplicht is.
Het is toegestaan om een donkerblauw en antraciet kostuum aan te bieden zonder deze witte puntjes,
mits de aangeboden kleding past binnen de gewenste professionele, herkenbare en uniforme uitstraling
van de Rechtspraak.
23 Bijlage C Facilitair In bijlage C staat het pakket voor facilitair summier beschreven. Mogen wij de functionaliteiten per artikel zelf invullen naar ons eigen De functionaliteiten van de artikelen binnen het facilitaire pakket kunt u zelf invullen, zolang deze

Productspecificaties

advies of zijn er nog meer eisen buiten bijlage C en B, die geéist zijn voor de producten? Ter voorbeeld, wel of geen capuchon voor de
softshell, wel of geen kniezakken op de worker, etc.

voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen en aansluiten bij de gewenste
uitstraling en functionaliteit van het huidige kledingpakket. Buiten Bijlage B en C gelden geen
aanvullende productspecificaties.
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