Voorwaarden acceptatietest <<op te nemen in opdracht of contract>>:

De voorwaarden inzake de acceptatietest zijn als volgt:

-
Binnen twee weken na installatie in het LUMC zal afdeling <<naam afdeling>> in samenwerking met <<leveranciersnaam>> de <<omschrijving apparatuur>> inclusief software en toebehoren aan een Acceptatietest onderwerpen. De acceptatietest heeft als doel te beoordelen of de apparatuur en bijbehorende onderdelen en software voldoet aan de gestelde eisen en criteria.

-
De acceptatietest zal in het LUMC volgens een van tevoren tussen partijen schriftelijk overeengekomen procedure worden uitgevoerd. In de acceptatietestprocedure, die is opgenomen in de bijlage van dit document, zijn de voorwaarden van deze procedure opgenomen, is gespecificeerd wie de acceptatietest uitvoert, welke criteria voor acceptatie zijn vastgesteld en wie de goedkeuring van de acceptatietest dient te geven. De procedure bevat het testen van de werking van de apparatuur in samenhang met de bijbehorende software en de software waaraan de apparatuur en bijbehorende software is gekoppeld, de documentatie en de geconverteerde data. De dag en tijd waarop de acceptatietest zal plaatsvinden zal vooraf door partijen worden overeengekomen, met inachtneming van de periode waarbinnen de acceptatietest dient plaats te vinden. 
-
Tot het moment van acceptatie berust het risico van beschadiging of verlies van de <<omschrijving apparatuur>>  en bijbehorende onderdelen <<optie: en van de ingeruilde <<omschrijving inruilapparatuur>>  op het moment dat deze is gedeïnstalleerd en wordt afgevoerd bij <<naam leverancier>> . <<optie: Het eigendom van de ingeruilde apparatuur (<<omschrijving inruilapparatuur>>)  gaat over op <<naam levearncier>> na acceptatie van de <<omschrijving apparatuur>>.

ACCEPTATIETESTPROCEDURE

Betreft: Acceptatietest verklaring <<omschrijving apparatuur>

Acceptatie en overname:

Voor de acceptatie zullen verantwoordelijk zijn:

<<namen functionarissen afdeling>>

Zolang de acceptatieprocedure niet is afgerond, kan de apparatuur niet klinisch in gebruik worden genomen, behoudens die punten waarvan overeengekomen is dat die op een later tijdstip zullen worden opgelost.

Extra voorzieningen:
<<invullen door afdeling>>  

Acceptatieprocedure:

1 Algemeen.
In  deze procedure is vastgelegd welke procedures en criteria door het LUMC zullen worden gehanteerd ter acceptatie van geleverde apparatuur en bijbehorende programmatuur. Deze procedure maakt deel uit van opdrachtnummer xxxxx van het LUMC en de aanvullende voorwaarden opgenomen in document xxxxx<<contractnummer of nummer document aanvullende voorwaarden of opdrachtnummer>>.

2 Acceptatieproces.
Zodra de firma <<naam leverancier>> geleverde apparatuur of apart geleverde delen van de apparatuur compleet en werkend heeft verklaard, zal het LUMC de apparatuur testen en controleren zo nodig in samenwerking met de firma <<naam leverancier>>, gebruik makend van de gegevens die door de firma <<naam leverancier>>   op verzoek van het LUMC worden verstrekt.
Mocht het LUMC dit nodig en wenselijk achten dan kunnen in overeenstemming met de firma <<naam leverancier>>  aanvullende testen en controles worden uitgevoerd. Indien hierdoor vertraging in de oplevering ontstaat dan kan dit niet aan de firma <<naam leverancier>>  worden toegerekend.
3 Acceptatie
Acceptatie vindt plaats nadat aan de nader te noemen acceptatiecriteria is voldaan.
Mocht niet aan alle criteria zijn voldaan dan kan het LUMC besluiten om voorwaardelijk te accepteren. 
Direct nadat de acceptatietest (en eventuele volgende) heeft (hebben) plaatsgevonden, wordt door partijen een proces-verbaal opgemaakt en ondertekend. In dit proces-verbaal zullen worden vastge​legd de gebreken die de apparatuur en bijbehorende onderdelen en software vertoont en voorts of (delen van) de apparatuur en bijbehorende onderdelen door het LUMC is (zijn) goedge​keurd, dan wel afgekeurd. Een voorbeeld van een dergelijk proces-verbaal is opgenomen als bijlage.

Indien de eerste acceptatietest niet tot goedkeuring leidt (in geval van gebreken die door hun aard en/of aantal bedrijfs​matige ingebruikname van de apparatuur en bijbehorende onderdelen redelijkerwijze in de weg staan) dan dienen de geconstateerde gebreken binnen 20 werkdagen te worden hersteld voor kosten van <<naam leverancier>>. Herhaling van de acceptatietest zal na vermelde 20 werkdagen plaatsvinden.

Indien de apparatuur en bijbehorende onderdelen na de tweede acceptatietest opnieuw door het LUMC wordt afgekeurd, is het LUMC gerechtigd de opdracht - eventueel voorwaardelijk of gedeeltelijk - buiten rechte te ontbinden zonder dat daarvoor enige aanmaning of ingebrekestelling, is vereist. <<naam leverancier>>  zal dan de geleverde apparatuur voor eigen kosten terugnemen <<optie: en de ingeruilde apparatuur <<omschrijving>> binnen 4 weken na ontbinding terugleveren en laten installeren in de staat waarin de apparatuur voor ontmanteling was opgesteld bij de afdeling <<naam afdeling>>. Tevens zullen de betaalde bedragen door  <<naam leverancier>> aan het LUMC worden terugbetaald. <<optie: Vanaf het moment van ontbinding en tot het moment dat de ingeruilde apparatuur weer bedrijfsklaar is, zal <<naam leverancier>> ervoor zorgdragen, voor haar kosten, dat het LUMC de gewenste analyses kan verrichten op apparatuur in de directe omgeving van het LUMC danwel binnen een straal van 30 km van het LUMC. >>

Indien het LUMC niet tot ontbinding wenst over te gaan, kan het LUMC een nieuwe datum tot nakoming instellen waarop <<naam leverancier>> alsnog de gebreken zal hebben verholpen, of waarop  <<naam leverancier>>, na overleg met het LUMC en afhankelijk van de gebreken, nieuwe apparatuur zal leveren. In beide genoemde gevallen zal de acceptatietestprocedure, conform de in dit punt vermelde voorwaarden, opnieuw van toepassing zijn. Tot het moment waarop de apparatuur dan wordt geaccepteerd, zal  <<naam leverancier>> ervoor zorgdragen, voor haar kosten, dat het LUMC de gewenste analyses kan verrichten op apparatuur in de directe omgeving van het LUMC danwel binnen een straal van 30 km van het LUMC. <<laatste alinea is optie (of bijvoorbeeld vervangende apparatuur plaatsen>>

Indien (alle onderdelen van) de apparatuur door het LUMC wordt (worden) goedge​keurd, zal de datum waarop het betreffende proces-verbaal is opgesteld en ondertekend, gelden als de datum van acceptatie. 


Het LUMC zal de systemen niet eerder in gebruik nemen dan nadat een (voorwaardelijke) acceptatie heeft plaatsgevonden.

4 Acceptatieduur
Het totale acceptatieproces zal niet langer duren dan 8 <<door afdeling te bepalen>> weken.
Mocht het LUMC meer tijd nodig hebben dan vindt automatisch acceptatie plaats na 8  <<door afdeling te bepalen>> weken, tenzij het LUMC voor het verstrijken van die periode schriftelijk bezwaren heeft kenbaar gemaakt.
Mochten er tijdens de acceptatie correcties moeten worden uitgevoerd dan wordt de acceptatie periode met de daarvoor benodigde tijd verlengd conform het gestelde in punt 3.

5 Acceptatietesten
De acceptatietesten zullen worden uigevoerd door <<namen functionarissen>> afdeling <<naam afdeling>> van het LUMC.
De acceptatietesten bevatten controles op de nader te noemen acceptatiecriteria.

6 Acceptatiecriteria.
1
Administratief.
Controle op de volledigheid van het geleverde volgens specificatie Offerte <<referentie offerte of Programma van eisen>>.

2
Mechanisch. 

      Controle op de mechanische opbouw. Gekeken wordt naar de compleetheid, robuustheid en beschadigingen. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

3
Elektrisch.
Controle op de elektrische installatie volgens en door Centrale Apparatuur Werkplaats, volgens <<code>> <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

4
Functioneel.
Controle volgens gebruikers handleiding op <<bijvoorbeeld>> stabiliteit, beeldresolutie, reproduceerbare instelbaarheid en ijking van de apparatuur <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen; hierbij ook opnemen welke prestaties de apparatuur functioneel moet kunnen leveren>>

5     Software.
Controle op de volledigheid en het functioneren van de meegeleverde software.


<<nadere specificaties opnemen door afdeling>>

6
Netwerk.


O.a.. Implementatie in applicatie van de afdeling, inlogmogelijkheden in het LUMC-net, datatransfer naar andere werkstations.
Controle op het volledig functioneren van de systemen volgens specificatie in combinatie               met lokale klinische netwerk, zonder dat daarbij het lokale netwerk wordt verstoord of                    beperkt in zijn mogelijkheden. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

7
De resultaten die de <<omschrijving apparatuur>> van <<leveranciersnaam>> zal leveren, dienen minimaal het niveau te hebben van de resultaten die de huidige <<omschrijving huidige apparatuur indien van toepassing>> levert. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

De <<omschrijving apparatuur>> zal gebruikt gaan worden voor <<patient-gebonden ….. diagnostiek, en wetenschappelijk onderzoek. nader in te vullen door de afdeling>>.

Testresultaatverklaring (proces verbaal)

Betreft: Acceptatietest verklaring <<omschrijving apparatuur>>

DD <<datum>> is door <<namen>> van afdeling <<naam afdeling>> de <<omschrijving apparatuur>> getest op de volgende onderdelen: 

Criteria:
1
Administratief.
Controle op de volledigheid van het geleverde volgens specificatie Offerte <<referentie offerte of Programma van eisen>>.

2
Mechanisch. 

      Controle op de mechanische opbouw. Gekeken wordt naar de compleetheid, robuustheid en beschadigingen. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

3
Elektrisch.
Controle op de elektrische installatie volgens en door Centrale Apparatuur Werkplaats, volgens <<code>> <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

4
Functioneel.
Controle volgens gebruikers handleiding op <<bijvoorbeeld>> stabiliteit, beeldresolutie, reproduceerbare instelbaarheid en ijking van de apparatuur <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen; hierbij ook opnemen welke prestaties de apparatuur functioneel moet kunnen leveren>>

5     Software.
Controle op de volledigheid en het functioneren van de meegeleverde software.


<<nadere specificaties opnemen door afdeling>>

6
Netwerk.


O.a.. Implementatie in applicatie van de afdeling, inlogmogelijkheden in het LUMC-net, datatransfer naar andere werkstations.
Controle op het volledig functioneren van de systemen volgens specificatie in combinatie               met lokale klinische netwerk, zonder dat daarbij het lokale netwerk wordt verstoord of                    beperkt in zijn mogelijkheden. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

7
De resultaten die de <<omschrijving apparatuur>> van <<leveranciersnaam>> zal leveren, dienen minimaal het niveau te hebben van de resultaten die de huidige <<omschrijving huidige apparatuur indien van toepassing>> levert. <<nadere specificaties opnemen door afdeling of verwijzing naar Programma van eisen>>

De volgende onderdelen zijn hierbij goedgekeurd:

De volgende gebreken zijn naar voren gekomen:

Acceptatietest geheel goedgekeurd?:


Ja/Nee

Voorwaardelijke acceptatie?:



Ja/Nee/Nvt

Datum eventuele tweede acceptatietest, waarbij gebreken hersteld dienen te zijn:

…………………..

Aldus naar waarheid opgemaakt door:

Naam functionaris <<naam afdeling>> LUMC

Naam functionaris <<leveranciersnaam>>

………………………………



………………………………

Datum:

………………………………



………………………………

(handtekening)





(handtekening)

