
 
 
 
 
 

Vragen aan de Marktconsultatie Smart Building 

1. Welke open standaarden kent u op het gebied van Smart Building koppelingen 
met bijvoorbeeld gebouwbeheersystemen, sensoren, Topdesk, MS Outlook en 
MS Teams? Welke open standaarden gebruikt u en acht u toekomstbestendig? 

2. Waar moet de oplossing aan voldoen om overdraagbaar te zijn naar een andere 
leverancier of dienstverlener na de looptijd van de overeenkomst? 

3. Welke maatregelen neemt u om privacy by design en security by design te borgen 
binnen de werkplek- en ruimtefunctionaliteiten (zoals reserveringen, 
bezettingsdata en gastregistratie)? 

4. Hoe ondersteunt uw oplossing realtime en voorspellende inzichten? Hoe kan 
deze data worden ontsloten voor rapportages? Is de data benaderbaar voor 
Qlikview? 

5. Op welke manier kan uw oplossing meegroeien met veranderende behoeftes, 
zoals uitbreiding naar meerdere locaties, meer gebruikers of aanvullende Smart 
Building-diensten (bijv. energiemanagement, gebouwtoegang)? 

6. Welke oplossingen kent u op het gebied van het integreren van werkplekservices 
(reservering, gastregistratie, no-show management) met ons bestaande IT-
landschappen van MS Teams en Microsoft 365? 

7. Welke rol zien jullie als marktpartij voor de opdrachtgever in het gezamenlijke 
traject? Welke inhoudelijke inzet verwacht u van de gemeente? 

8. Wat voor type ruimte sensoren acht u het best toepasbaar in onze situatie. Heeft 
u deze reeds ingezet en wat zijn de ervaringen? 

9. Welke praktijkvoorbeelden kunnen jullie als marktpartij delen waarin 
vergelijkbare deliverables zijn geleverd? Zijn hier vergelijkbare organisaties bij 
zoals lokale overheden? 

10. Welke andere diensten op het gebied van Smart Building ziet u? 
11. Wat voor diensten, die logisch zouden kunnen lijken, zou u, bijvoorbeeld in het 

kader van veiligheid, beslist niet koppelen aan een Smart Building-systeem? 
12. Noem één vraag die u in deze vragenlijst mist en beantwoord de vraag. 

 

 


