
22/10/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Zwolle
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: EA Doelgroepenvervoer Regio IJssel-Vecht+

Beschrijving: 

Deze aanbesteding betreft het Doelgroepenvervoer van de 
volgende 7 gemeenten: Dalfsen, Kampen, Olst-Wijhe, 
Ommen, Staphorst, Zwartewaterland en Zwolle Zie 
Beschrijvend document

Identificatiecode van de procedure: 2d28daf5-ce79-4bd3-8ed4-034eb279de2a
Interne identificatiecode: 23.GZ.006
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de 
procedure: 

Europese Openbare Aanbestedingsprocedure

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Aanvullende classificatie (cpv): 60120000 Taxidiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 60140000 Personenvervoer zonder dienstregeling

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één 
inschrijver kan inschrijven: 

10

Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één 
inschrijver kan worden gegund: 

2

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Routegebonden vervoer Olst-Wijhe
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 1



5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Aanvullende classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever
Beschrijving: -



Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de overige stakeholders
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Casus (Interview)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rust & regelmaat
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.



Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Routegebonden vervoer Ommen & Dalfsen
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging



Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de overige stakeholders
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Casus (Interview)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rust & regelmaat
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem



5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003

Titel: 
Routegebonden vervoer Kampen, Zwartewaterland & 
Staphorst

Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 3

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)



5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de overige stakeholders
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Casus (Interview)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rust & regelmaat
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden Nederlands



ingediend: 
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0004
Titel: Routegebonden vervoer naar Haren en omgeving + exoten
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 4

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten



Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de overige stakeholders
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Casus (Interview)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rust & regelmaat
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 



geheimhoudingsovereenkomst: Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0005
Titel: Routegebonden vervoer Zwolle taxi
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 5

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie



Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de overige stakeholders
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Casus (Interview)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rust & regelmaat



Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 



beroep: 20 dagen
Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0006
Titel: Routegebonden vervoer Zwolle bus
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 6

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:



Type: Prijs
Naam: Laagste prijs - perceel 6 - Zwolle bus
Beschrijving: Laagste prijs - perceel 6 - Zwolle bus
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie



Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0007
Titel: Gym/Zwemvervoer Kampen
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 1.
Interne identificatiecode: 7

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap



5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Laagste prijs - perceel 7 - Gym/zwemvervoer Kampen
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:



Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0008
Titel: Taxivervoer Olst-Wijhe
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 2.
Interne identificatiecode: 8

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Aanvullende classificatie (cpv): 60120000 Taxidiensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.



De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs (VAV)
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de Reiziger (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Klachtenproces (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00



Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0009
Titel: Taxivervoer Dalfsen
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 2.
Interne identificatiecode: 9

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Aanvullende classificatie (cpv): 60120000 Taxidiensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering



Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs (VAV)
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de Reiziger (VAV)
Beschrijving: -



Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Klachtenproces (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 



de raamovereenkomst: Zie Beschrijvend document
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0010
Titel: Taxivervoer Kampen, Zwartewaterland & Staphorst
Beschrijving: - Zie Beschrijvend document, pagina 7, tabel 2.
Interne identificatiecode: 10

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 60130000 Diensten voor speciaal personenvervoer over land
Aanvullende classificatie (cpv): 60120000 Taxidiensten
Opties:
Beschrijving van de opties: Opties tot verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Noord-Overijssel (NL211)

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: 2 maal de optie om met maximaal 2 jaren te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen



Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Zie Beschrijvend document, % Zero-Emissie voertuigen.
De aanbesteding valt binnen de werkingssfeer van Richtlijn 2009/33/EG van het Europees Parlement 
en de Raad (“richtlijn schone voertuigen”)

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs (VAV)
Beschrijving: Starttarief + kilometertarief
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de opdrachtgever (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Communicatie met de Reiziger (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Klachtenproces (VAV)
Beschrijving: -
Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

09/12/2025 23:59 +01:00

Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/398123
Talen waarin inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan



Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

13/01/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 13/01/2026 13:30 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Zie Beschrijvend document.

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst: 

Zie document NDA / Geheimhoudingsverklaring onder 
Aanbestedingsdocumenten in TenderNed.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 10
Rechtvaardiging voor de looptijd van 
de raamovereenkomst: 

Zie Beschrijvend document

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Zwolle - Arrondissement Overijssel
Informatie over de termijnen voor 
beroep: 

20 dagen

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die meer informatie geeft 
over beroepsprocedures: 

Gemeente Zwolle

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Zwolle

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Zwolle
Registratienummer: 401747134
Postadres: Grote Kerkplein 15  
Stad: Zwolle
Postcode: 8011 PK
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Land: Nederland



Contactpunt: Ramon Lamberink
E-mail: inkoop@ssc-ons.nl
Telefoon: +31 654332419
Internetadres: http://www.zwolle.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Overijssel
Stad: Almelo
Postcode: 7607 GB
Onderverdeling land (NUTS): Twente (NL213)
Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

d8ca1ed6-0677-4ccc-83dd-1fd20d3b0473 - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: 
Aankondiging van een opdracht of concessie – 
standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging: 22/10/2025 19:15 +02:00
Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is: 

Nederlands 


