Bijlage 26 -AV2026 voorbeeld functie
omschrijvingen
Deze bijlage beschrijft de functies zoals genoemd in bijlage 9 sheet 4A, de uurtarieven
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Uitleg

Inschrijver wordt in bijlage 08 antwoorden gunningscriteria gevraagd de functieprofielen die
worden gebruikt voor de dienstverlening van dit contract te beschrijven. Deze
functiebeschrijvingen komen terug in Bijlage 9 4A tarieven. De beschrijvingen worden
beoordeeld in de gunningscriteria voor kwaliteit, subgunningcriteria 3, PART-03. Hieronder wordt
een voorbeeld gegeven van de functiebeschrijving van een projectmanager en een AV-solution
architect. De leverancier is vrij in de interpretatie en invulling van de functieprofielen. De
onderstaande omschrijvingen zijn uitsluitend bedoeld ter illustratie.



Voorbeeld Functiebeschrijving: AV Implementatie Projectmanager

Doelvan de functie

De AV Implementatie Projectmanager is verantwoordelijk voor de voorbereiding, codrdinatie en uitvoering van
audiovisuele implementatieprojecten binnen de organisatie. Dit betreft onder meer de uitrol van nieuwe AV-
oplossingen, vervanging van bestaande systemen, en integratie met ICT-netwerken. De projectmanager fungeert als
spiltussen interne stakeholders, leveranciers en technische teams en draagt zorg voor een tijdige en succesvolle
oplevering.

Kernactiviteiten

Leiden van AV-projecten van initiatie tot oplevering binnen scope, tijd, en budget.
Opstellen van projectplannen, voortgangsrapportages en risicoanalyses.

Aansturen van en samenwerken met interne teams, leveranciers en installatiepartners.
Inventariseren van functionele eisen en vertalen naar technische specificaties.
Toezien op de technische kwaliteit en gebruikersfunctionaliteit van de AV-oplossingen.
Organiseren van test-, acceptatie- en oplevermomenten.

Waarborgen van kwaliteit en een goede overdracht aan beheerorganisaties.

Afstemmen met stakeholders zoals DZZ-team, HIT, gebruikers, facilitair beheer, ICT en inkoop.

Expertise en competenties

Opleiding en ervaring

HBO of WO werk- en denkniveau, bij voorkeur in de richting Technische Bedrijfskunde, ICT, Elektrotechniek
of vergelijkbaar.

Minimaal 5 jaar ervaring als projectleider in technische implementatietrajecten, bij voorkeur op het gebied
van audiovisuele systemen.

Aantoonbare ervaring met projectmanagementmethodieken (zoals PRINCE2, IPMA, Agile).

Ervaring met AV-systemen zoals videowalls, vergaderzalen, digitale zittingszalen, conferentiesystemen,
microfoon-/camerasystemen, en integratie met videoconferencing (bijv. MS Teams, Zoom, WebEXx).

Ervaring met het aansturen van externe leveranciers en contractmanagement.

Kennis en vaardigheden

Pre’s

Begrip van gebruikerseisen in complexe organisaties (bijv. overheid, zorg, onderwijs, rechtspraak).
Sterke organisatorische vaardigheden en gevoel voor politiek-bestuurlijke verhoudingen.

Goede communicatieve vaardigheden, in staat om met zowel technici als niet-technische stakeholders te
schakelen.

Resultaatgericht, proactief, en stressbestendig.

Kennis van AV-standaarden, netwerktechnologie (bijv. Dante, NDI, AV-over-IP) en interfacing met IT-
infrastructuur.

Ervaring binnen publieke organisaties, zoals de overheid of rechtspraak.



Voorbeeld Functiebeschrijving: AV Solution Architect

Doel van de functie

De AV Solution Architect is verantwoordelijk voor het ontwerp van end-to-end audiovisuele oplossingen die aansluiten op de
functionele en technische behoeften van de organisatie. Hij of zij overziet de samenhang tussen AV-technologie, IT-infrastructuur en
gebruikersprocessen, en stelt architecturen op die duurzaam, beheersbaar en schaalbaar zijn. De architect werkt nauw samen met
projectleiders, engineers, leveranciers en eindgebruikers.

Kernactiviteiten

(] Ontwerpen van integrale AV-architecturen en systeemontwerpen op basis van klantwensen, gebruikersscenario’s en
technische randvoorwaarden.

° Vertalen van functionele eisen naar concrete technische oplossingen, inclusief componentselectie, integratieoplossingen
en netwerkarchitectuur.

. Opstellen en bewaken van standaarden, blauwdrukken en best practices voor AV-implementaties.

° Adviseren van opdrachtgevers en stakeholders over technologische ontwikkelingen, lifecycle management en
investeringsbeslissingen.

. Ondersteunen van engineers en projectteams bij implementatie en kwaliteitsbewaking.
. Zorgdragen voor de integratie van AV-oplossingen

. Signaleren van technologische trends en adviseren over innovatie en roadmap ontwikkeling.

Gevraagde expertise en competenties

Opleiding en ervaring

o HBO of WO werk- en denkniveau, bij voorkeur in Elektrotechniek, ICT, Systeemarchitectuur of Technische Informatica.
o Minimaal 5 jaar ervaring in de AV-sector in een ontwerp- of architectuurrol.

. Ervaring met het ontwerpen van complexe AV-omgevingen zoals hybride vergaderzalen, zittingszalen, collegezalen of
command & control centers.

[ Aantoonbare ervaring met AV-over-IP, Dante, video conferencing, DSP-configuraties, control systems en device
management.

Kennis en vaardigheden

(] Diepgaande kennis van audiovisuele technologieén, standaarden en protocollen.

. Inzicht in netwerkarchitecturen, securityprincipes, en integratie van AV in enterprise-omgevingen.

[ Ervaring met het opstellen van technische documentatie, schetsontwerpen, systeemblokken en integratiearchitecturen.
o Vaardig in het beoordelen van leveranciersoplossingen en het begeleiden van technische realisatietrajecten.

o Analytisch sterk, met een helikopterview over techniek, processen en organisatie.

(] Goede communicatieve en adviserende vaardigheden richting zowel techniek als management.

° Vaardigheid in tools zoals AutoCAD, Visio, Revit, D-Tools of vergelijkbare ontwerpsoftware.

o Certificeringen zoals Avixa CTS-D, Crestron DMC-E, Q-SYS Architect, Dante Level 3 of vergelijkbaar.
o Ervaring in publieke sector, bijvoorbeeld binnen rechtspraak, overheid, zorg of onderwijs.

o Bekendheid met architectuurstandaarden en tools zoals TOGAF, ArchiMate.






Voorbeeld niveau: medior

Een medior is een professional met een stevige basis aan ervaring, die taken zelfstandig uitvoert, oplossingsgericht denkt en
inhoudelijk bijdragen levert aan het team of project.

Kenmerken:

. 2 tot 5 (soms tot 7) jaar relevante werkervaring.

. Kan zelfstandig werken en beslissingen nemen binnen de eigen scope.

. Kent de werkomgeving, processen en standaarden goed.

. Heeft een bredere blik op het vakgebied en begint eigenaarschap te tonen.

Voorbeeld Niveau: senior

Een senior is een zeer ervaren professional met diepgaande vakkennis, een helikopterview en vaak ook coachende of leidende
verantwoordelijkheden. Een senior wordt gezien als inhoudelijk expert of sparringpartner op strategisch/tactisch niveau.

Kenmerken:

. 5 tot 10+ jaar relevante werkervaring.

. Werkt volledig zelfstandig, stuurt mogelijk projecten of collega’s aan.

. Neemt initiatief, verbetert processen en draagt bij aan strategie/beleid.
. Is mentor of aanspreekpunt voor minder ervaren collega's.

. Combineert vakkennis met overzicht en communicatieve vaardigheden.
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