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Partijen:

1. De gemeente Utrecht, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <....... >, in <zijn/haar>
hoedanigheid van <....... >, hierna te noemen: ‘Opdrachtgever’,

en

2 <. >, statutair gevestigd te <....... >, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <....... >, in
<zijn/haar> hoedanigheid van <....... >, hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’,

nemen in aanmerking dat:

I Opdrachtgever in september 2025 een Europese aanbesteding is gestart met kenmerknummer
2025SB477 voor de Raamovereenkomst herstel opgebroken elementenverharding;

Il Opdrachtgever wenst een Raamovereenkomst te sluiten met als inhoud het herstellen van
opgebroken elementenverhardingen in de openbare ruimte van de gemeente;

Il Bij deze aanbestedingsprocedure is gebleken dat Opdrachtnemer op perceel [1 of 2] de
economisch meest voordelige inschrijving heeft gedaan;

v Opdrachtnemer in staat is de opdrachten op basis van de RAW-raamovereenkomst te realiseren;

\% Partijen de voorwaarden waaronder de werkzaamheden worden uitgevoerd, wensen vast te
leggen in een Raamovereenkomst.

en komen overeen als volgt:
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Artikel 1 - Begrippen

1.

RAW-Raamovereenkomst:
Bestek op basis van de RAW-systematiek, in de vorm van een RAW-Raamovereenkomst.

Nadere overeenkomst:

Een afzonderlijke overeenkomst (opdracht) die in aanvulling op de Raamovereenkomst tussen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer wordt gesloten met betrekking tot het, op basis van de RAW-
Raamovereenkomst, uitvoeren van opdrachten. In de RAW-Raamovereenkomst wordt de Nadere
overeenkomst aangeduid als “deelopdracht”.

Raamovereenkomst:
Onderhavige overeenkomst, inclusief de in artikel 2 lid 3 van deze Raamovereenkomst
genoemde documenten.

UAV 2012 (versie 2025):
Uniforme administratieve voorwaarden voor de uitvoering van werken en van technische
installatiewerken 2012 (versie 2025).

TenderNed:
Aankondigingsplatform op website www.tenderned.nl waar de aanbesteding van de
raamovereenkomst op gepubliceerd is.

Artikel 2 - Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.

Deze Raamovereenkomst ziet op het herstellen van elementenverhardingen in de openbare
ruimte van de gemeente Utrecht. Deze werkzaamheden zijn beschreven in de aan de
aanbestedingsdocumenten toegevoegde RAW-Raamovereenkomst.

De uitvoering van de werkzaamheden vinden plaats overeenkomstig de naar aanleiding van de
aanbestedingsdocumenten van Opdrachtgever, de opgestelde inschrijvingsdocumenten van
Opdrachtnemer (<datum inschrijving>) en de voorwaarden en bepalingen van deze
Raamovereenkomst inclusief bijbehorende documenten.

Als documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij de inhoud
van het hoger in de onderstaande lijst genoemde document prevaleert boven het lager
genoemde:

Nadere overeenkomst;

Raamovereenkomst;

Verslag van de verificatiebespreking d.d. <datum verificatiebespreking> (bijlage x);

Nota van Inlichtingen d.d. <datum publicatie NvI>;

Inschrijvingsleidraad Opdrachtgever met kenmerk 2025SB477 inclusief de documenten die
samen met de inschrijvingsleidraad ter beschikking zijn gesteld via TenderNed en die
daarmee een onlosmakelijk onderdeel van de opdrachtbeschrijving uit maken;

UAV 2012 (versie 2025);

7. Inschrijvingsdocumenten Opdrachtnemer d.d.<datum inschrijving>.

abrwbdE
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4, Met uitzondering van het verslag verificatiebespreking, zijn de in het vorige lid onder sub 4 tot en
met sub 7 genoemde documenten via TenderNed.nl reeds in bezit gekomen van Opdrachtnemer
en zullen niet nogmaals als bijlage bij de Raamovereenkomst worden gevoegd. Alle in lid 3
genoemde documenten maken echter wel nadrukkelijk onderdeel van de Raamovereenkomst uit.

5. Opdrachtgever is gerechtigd van Opdrachtnemer te verlangen dat Opdrachtnemer de
werkzaamheden zal uitvoeren geheel volgens de voorwaarden die in deze Raamovereenkomst
Zijn vastgelegd.

6. Opdrachtnemer heeft zich voldoende op de hoogte gesteld van de doelstellingen van
Opdrachtgever met betrekking tot de onderhavige Raamovereenkomst en de relevante
organisatie van Opdrachtgever. Opdrachtgever heeft Opdrachtnemer daartoe van voldoende en
correcte informatie voorzien.

7. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle Nadere
overeenkomsten (opdrachten) die tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen
Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot de
werkzaamheden.

8. Opdrachtgever is gerechtigd opdrachten bij Opdrachtnemer te plaatsen. Opdrachtgever is
daartoe niet verplicht.

Artikel 3 - Duur van de Raamovereenkomst

1. Deze Raamovereenkomst is van kracht met ingang van 01-01-2026.

2. Deze Raamovereenkomst is aangegaan voor een periode van twee jaar en eindigt derhalve op
31-12-2027.

3. Deze Raamovereenkomst kan voor een periode van twee keer één jaar onder gelijkblijvende

voorwaarden eenzijdig door Opdrachtgever worden verlengd. Verlenging vindt plaats door middel
van een daartoe bedoeld schrijven van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer.

4. Verlenging van de Raamovereenkomst geschiedt schriftelijk door Opdrachtgever uiterlijk twee
maanden véér afloop van de betreffende einddatum.

5. Opdrachtgever verwacht gedurende de gehele looptijd van de raamovereenkomst een maximale
totale opdrachtwaarde van € <bedrag invullen>, - exclusief BTW te kunnen vergeven aan de
Opdrachtnemer. Indien de maximale waarde van de Raamovereenkomst wordt bereikt, zullen er
geen nieuwe Nadere overeenkomsten meer worden verstrekt en eindigt de raamovereenkomst
automatisch. Opdrachtnemer kan geen rechten aan dit bedrag ontlenen.

Artikel 4 - Nadere overeenkomst

1. Een Nadere overeenkomst wordt vastgesteld op basis van de het proces zoals beschreven is in
artikel 01.21.12 in deel 3 van de RAW-Raamovereenkomst.

(Concept) Raamovereenkomst herstel opgebroken elementenverhardingen | <datum> 2025 5/8



Artikel 5 - Nakoming

1

Opdrachtnemer spant zich ervoor in dat

a de door of namens hem uit te voeren werkzaamheden zullen voldoen aan de
overeengekomen condities en kwalificaties als vastgelegd in deze Raamovereenkomst
bijpehorende documenten en;

b  de door of namens hem uit te voeren werkzaamheden op vakbekwame wijze ononderbroken
zullen worden uitgevoerd en;

¢ de door of namens hem uit te voeren werkzaamheden geschikt zijn voor het doel waarvoor
Opdrachtgever deze heeft bestemd en;

d de door of namens hem uit te voeren werkzaamheden (tijdig) zullen worden uitgevoerd
waarbij hij de continuiteit en de voortgang waarborgt.

In het geval Opdrachtnemer, ook na schriftelijke aanmaning zijdens Opdrachtgever, waarbij een
redelijke termijn wordt gesteld, niet (meer) voldoet aan zijn verplichting tot nakoming van een of
meer van de verplichtingen zoals in dit artikel genoemd, is Opdrachtgever, onverminderd zijn
verdere rechten, gerechtigd dit verzuim na voorafgaande kennisgeving hetzij zelf, hetzij door
derden te doen verhelpen. De kosten samenhangend met het herstel van het verzuim zullen
Opdrachtnemer in rekening worden gebracht. Opdrachtnemer is verplicht aan het herstel van het
verzuim zijn medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde
informatie te verstrekken.

Artikel 6 - Gezamenlijke en hoofdelijke aansprakelijkheid

1.

Indien opdrachtnemer in combinatie de opdracht uitvoert zijn de combinanten gezamenlijke en
hoofdelijke aansprakelijk voor de uitvoering van de opdracht.

Artikel 7 — Social return

U conformeert zich aan alle verplichtingen die voortvloeien uit het document ‘Handleiding Social
return’. Voor de gehelde duur van deze raamovereenkomst geldt een in te zetten percentage
Social return van 2%.

De in te zetten waarde aan Social return wordt per kwartaal bijgesteld op basis van de werkelijke
cumulatieve waarde van alle deelopdrachten die op basis van de raamovereenkomst aan u
verstrekt worden.

De in te zetten waarde aan Social return wordt bepaald op basis van de werkelijke waarde van de
deelopdrachten. Dus inclusief eventuele aanvullende opdrachten (zoals meerwerk, opties of
wijzigingen op de opdracht).
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Artikel 8 - Contractbeheer, voortgang en evaluatie

1.

6.

Beide partijen wijzen een centrale contactpersoon en een vervangend contactpersoon aan. Deze
personen onderhouden de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst.

Operationeel overleg m.b.t. de uitvoering van deelopdrachten in de stad wordt ten minste één
keer per maand gehouden, of vaker indien noodzakelijk. De centrale contactpersoon van de
Opdrachtgever neemt deel, samen met de toezichthouders van de Opdrachtgever, aan de
operationele overleggen met de Opdrachtnemer.

De Opdrachtnemer verzorgt de agenda en verslaglegging van de operationele overleggen. De
Opdrachtnemer kan aanvullende agendapunten aandragen. Minimaal worden de volgende
agendapunten besproken:

- Planning lopende en ingeplande deelopdrachten

- Openstaande meldingen

- Geconstateerde afwijkingen

- (Openstaande) verbeterpunten/maatregelen

- Samenwerking uitgevoerde deelopdrachten

Voortgangsbesprekingen over het presteren van het gehele raamcontract worden ten minste één
keer per kwartaal gehouden, of vaker indien de Opdrachtgever dit noodzakelijk acht. De centrale
contactpersoon van de Opdrachtnemer neemt deel, samen met de contractbeheerder en
contractmanager van de Opdrachtgever, aan de voortgangsbesprekingen.

De Opdrachtgever verzorgt de agenda en verslaglegging van de voortgangsbesprekingen. De
Opdrachtnemer kan aanvullende agendapunten aandragen. Minimaal worden de volgende
agendapunten besproken:

- Algemene werkzaamheden (stand van zaken)

- Voortgangsrapportage incl. nieuw geconstateerde afwijkingen

- (Openstaande) verbeterpunten/maatregelen

- Middellange/lange termijn vooruitzichten

- Samenwerking

De Opdrachtnemer stelt voortgangsrapportages op en verstrekt deze voortgangsrapportages
vooraf aan de voortgangsbespreking. In de deze voortgangsrapportage wordt in ieder geval de
volgende informatie opgenomen:
- Kritieke prestatie-indicatoren (KPI's) — vastgesteld door de Opdrachtgever, inclusief:
- Kwaliteit van de dienstverlening conform vastgestelde normen.
- Tijdige indiening van stukken, zoals planningen van deelopdrachten.
- Tijdige start en uitvoering van deelopdrachten, inclusief afhandeling van calamiteiten.
- Aantal en afhandeling van klachten door omwonenden.
- Financiéle voortgang;
- Aantonen gebruikte werk- en voertuigen conform eisen in par. 5.2.2 van de
Inschrijvingsleidraad (gunningscriterium 2 SEB);
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- CO2-prestatieladder: maatregelen, reductie, status certificering conform eisen in par
5.2.3 van de Inschrijvingsleidraad (gunningscriterium 3);
- Voortgang op SROI.

7. Evaluatiegesprekken worden ten minste één keer per jaar gehouden. De centrale contactpersoon
van de Opdrachtnemer neemt deel, samen met de contractbeheerder en contractmanager van de
Opdrachtgever, aan de evaluatiegesprekken.

8. Als de Opdrachtgever na afloop van eerste contractjaar van mening is dat de door
Opdrachtnemer geleverde prestaties onvoldoende zijn, dan zal dit ook in het eerste jaarlijkse
evaluatiegesprek worden medegedeeld. De Opdrachtgever zal Opdrachtnemer in de gelegenheid
stellen om gedurende het eerste en mogelijk tweede kwartaal van het tweede contractjaar
corrigerende maatregelen te nemen. Als blijkt dat de prestaties niet verbeteren dan zal de
Opdrachtgever de raamovereenkomst na het tweede contractjaar niet verlengen.

Artikel 9 - Toepasselijk recht

1. Op deze Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.
2. Algemene voorwaarden van Opdrachtnemer worden hierbij uitdrukkelijk uitgesloten.
3. Alle geschillen, daaronder begrepen die welke door slechts één der partijen als zodanig wordt

beschouwd, die naar aanleiding van of in verband met de uitleg of de tenuitvoerlegging van deze
overeenkomst mochten ontstaan, zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter te Utrecht, tenzij de partijen alsnog een andere vorm van geschillenbeslechting
overeenkomen.

Aldus overeengekomen en ondertekend

Opdrachtgever Opdrachtnemer
Bijlagen:
Bijlage 1 Verslag verificatiebespreking d.d. <datum verificatiebespreking>
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