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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: CAK
Rechtsvorm van de 
koper: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Software resellers

Beschrijving: 
Het CAK besteed in twee percelen de levering van standaard software en 
aanverwante dienstverlening aan. De totale geraamde opdrachtwaarde is € 
42.000.000,- (betreft beide percelen en de maximale looptijd).

Identificatiecode van 
de procedure: 

d4aa3c3b-2fe6-43a6-81a6-6dec317a0eab

Interne identificatiecode
: 

INK24.055

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72268000 Leveren van software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Den Haag

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

42 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Perceel 1 - nadere opdrachten tot € 100.000

Beschrijving: 

Perceel 1 bevat de Nadere Opdrachten tot een maximale waarde van € 
100.000,- excl. btw per inkoopopdracht. In Perceel 1 wordt het CAK in de 
gewenste situatie ontzorgd en geadviseerd door één Preferred Supplier. Deze 
treedt op als partner en belangenbehartiger van het CAK tegenover de 
Vendoren. Van deze partner verwachten we dat zij directe één-op-één 
aanvragen juist kunnen ondervangen en verwerken. De geraamde waarde 
voor perceel 1 voor de gehele looptijd (4 jaar) is € 7.000.000,-

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel



Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72268000 Leveren van software

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Verlengingsoptie

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Den Haag

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

Het CAK is voornemens over te gaan tot het sluiten van twee 
Raamovereenkomsten met een initiële looptijd van twee (2) jaar, met opties 
tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

5.1.15 Technieken



Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

CAK - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

CAK

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

CAK

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

CAK

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Perceel 2 - nadere opdrachten vanaf € 100.000

Beschrijving: 

In Perceel 2 is het CAK voornemens Aanvragen met een jaarwaarde vanaf € 
100.000,- excl. btw per inkoopopdracht. bij de gecontracteerde Software 
Resellers uit te vragen. Het CAK zal twee Software Resellers contracteren 
die voor dit Perceel de gevraagde scope kunnen leveren. De geraamde 
waarde voor perceel 2 voor de gehele looptijd (4 jaar) is € 35.000.000,-

Interne identificatiecode
: 

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72268000 Leveren van software

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Verlengingsoptie

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Den Haag

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

Het CAK is voornemens over te gaan tot het sluiten van twee 
Raamovereenkomsten met een initiële looptijd van twee (2) jaar, met opties 
tot verlenging van twee (2) maal één (1) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake ja



overheidsopdrachten 
(GPA): 

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie inschrijvingsleidraad
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

CAK - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

CAK

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

CAK

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

CAK

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze aankondiging: 

63 000 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 



de raamovereenkomst: 10 500 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Protinus IT B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0001

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0001

Titel: P1 Perceel 1 - nadere opdrachten tot € 100.000
Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

25/07/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

16/10/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

CAK

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:



Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst: 

52 500 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: SoftwareONE Netherlands B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

2

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0002

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0002

Titel: P2 Perceel 2 - nadere opdrachten vanaf € 100.000
Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

25/07/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

13/10/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

CAK

Winnaar:
Officiële naam: Protinus IT B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving: 

2

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0002

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract: 

CON-0003

Titel: P2 Perceel 2 - nadere opdrachten vanaf € 100.000
Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

25/07/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

16/10/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

CAK

6.1.4 Statistische informatie



Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: CAK
Registratienummer: 271786281
Postadres: Prinses Beatrixlaan 7  
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AK
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
Contactpunt: Sanne van der Burg
E-mail: inkoop@hetcak.nl
Telefoon: +31 887114000
Internetadres: http://www.hetcak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Internetadres: 
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/RechtbankDen-Haag

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures



Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0003
Officiële naam: SoftwareONE Netherlands B.V.
Omvang van de 
ondernemer: 

Groot

Registratienummer: 33226399
Postadres: Naritaweg 177  
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1043 BW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederland
E-mail: Tenderdesk.Nl@softwareone.com
Telefoon: +31 202586800
Internetadres: https://www.softwareone.com/nl-nl/
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0002

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Protinus IT B.V.
Omvang van de 
ondernemer: 

Groot

Registratienummer: 51121107
Postadres: Waterveste 1  
Stad: HOUTEN
Postcode: 3992 DB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land: Nederland
E-mail: spc@protinus.nl
Telefoon: +31 307440744
Fax: +31 307440740
Internetadres: http://www.protinus.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0001, LOT-0002

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

095df67b-78c2-47ae-8fe2-15d143082906 - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

20/10/2025 15:02 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel Nederlands 



beschikbaar is: 


