
 

 

Bijlage 5 - Programma van Eisen behorende bij de Europese aanbesteding ‘Elektriciteit’ ten 
behoeve van Collectie Overijssel 
 
 

Eis Algemeen  

1. Wet- en regelgeving  
Inschrijver garandeert dat de levering van elektriciteit in overeenstemming zal zijn én blijven met 
de verplichtingen voortvloeiende uit de Elektriciteitswet 1998, energiecodes, de Energiewet (zodra 
deze inwerking treedt en de Elektriciteitswet 1998 vervangt), en alle overige relevante wet- en 
regelgeving. 

2. Commerciële uitingen  
Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om, zonder nadrukkelijk schriftelijk akkoord van 
Opdrachtgever, de naam of het logo van Opdrachtgever te gebruiken voor eigen commerciële 
en/of marketing doeleinden. 

3. Programmaverantwoordelijkheid / Balanceringsverantwoordelijkheid 
Opdrachtnemer is binnen de te sluiten Overeenkomst verantwoordelijk voor de uitvoering van de 
programmaverantwoordelijkheid. Opdrachtnemer garandeert gedurende de gehele looptijd van 
de Overeenkomst geregistreerd te staan als erkend programmaverantwoordelijke. Eventuele 
kosten die verbonden zijn aan de uitvoering van de programmaverantwoordelijkheid dienen te 
zijn opgenomen binnen de aangeboden opslagen. Opdrachtnemer kan in geen geval extra kosten 
aan Opdrachtgever doorbelasten in verband met de uitvoering van de 
programmaverantwoordelijkheid. 

4. Geen handel / Commerciële doeleinden  
Opdrachtgever bevestigt dat de met Opdrachtnemer te sluiten Overeenkomst, en de in te kopen 
volumes, niet gebruikt zullen worden voor handel en/of andere commerciële doeleinden. De 
afname is enkel bedoeld voor eigen gebruik van Opdrachtgever. 

5. Aansprakelijkheid netbeheerder  
Opdrachtgever bevestigt dat Opdrachtnemer in geen geval aansprakelijk zal worden gesteld voor 
problemen die voorkomen binnen het netwerk (netbeheerder / transportproblemen). 

6. Switch  
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de volledige uitvoering van de overgang van de 
aansluitingen (switch). Opdrachtnemer levert binnen 15 werkdagen na ingangsdatum van de 
Overeenkomst een overzicht aan van de resultaten van de uitgevoerde overgang. Mocht de 
overgang voor een aansluiting niet gelukt zijn, dan dient Opdrachtnemer de reden daarvoor 
kenbaar te maken aan Opdrachtgever. 

7. Overgang bij beëindiging 
Opdrachtnemer garandeert dat bij een beëindiging of ontbinding van de Overeenkomst 
(kosteloos) alle medewerking wordt verleend om de juiste overgang naar een nieuwe leverancier 
te bewerkstelligen. Hierbij verwacht Opdrachtgever minimaal dat Opdrachtnemer alle 
gegevens/data verstrekt met betrekking tot de aansluitingen en verbruiksgegevens van 
Opdrachtgever. Opdrachtnemer verstrekt deze gegevens op  
eerste verzoek van Opdrachtgever. 

8. Leveringsvoorwaarden  
Opdrachtgever bevestigt dat de standaard leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer van 
toepassing verklaard (kunnen) worden op de Overeenkomst tussen partijen, met uitzondering van 
bepalingen die strijdig zijn met een bepaling uit de Overeenkomst, overige 



 

 

aanbestedingsdocumentatie, en/of de VNG-model algemene voorwaarden. Voor alle 
duidelijkheid, de Overeenkomst en overige aanbestedingsdocumentatie prevaleert altijd ten 
opzichte van de algemene leveringsvoorwaarden van Opdrachtnemer. 

9. Exclusiviteit  
Opdrachtgever bevestigt dat de Opdrachtnemer een exclusief recht heeft om elektriciteit te 
leveren gedurende de looptijd van de Overeenkomst. 

10. Wijzigen van aansluitingen  
Het is Opdrachtgever toegestaan om gedurende de looptijd van de Overeenkomst wijzigingen 
door te voeren gericht op de aansluitingen (verwijderen en/of toevoegen). Wanneer 
Opdrachtgever binnen dit Programma van Eisen omschreven bandbreedte blijft, worden daarvoor 
geen aanvullende kosten in rekening gebracht door Opdrachtnemer. Voor het toevoegen van 
aansluitingen geldt dat er sprake zal zijn van aansluitingen met vergelijkbare 
verbruiksdoelstellingen ten opzichte van de huidige aansluitingen van Opdrachtgever. 

11. Wijzigingen van overheidsheffingen  
Eventuele wijzigingen van overheidsheffingen en/of belastingen die gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst worden doorgevoerd (bijvoorbeeld de ETS-2 regeling) mogen door 
Opdrachtnemer worden doorgerekend aan Opdrachtgever 

12. Inschrijver is bereid een Overeenkomst (zie Bijlage 4 van de offerteaanvraag) af te sluiten voor de 
levering van elektriciteit aan Collectie Overijssel over de periode 1 januari 2026 tot en met 31 
december 2028, met de mogelijkheid tot wederzijdse verlenging van maximaal tweemaal één (1) 
jaar onder gelijkblijvende voorwaarden. 

13. Opdrachtnemer accepteert de Overeenkomst van Collectie Overijssel, waarin een aantal algemeen 
juridische zaken wordt geregeld 

14. Opdrachtnemer kan geen rechten ontlenen aan het door Collectie Overijssel opgegeven aantal 
aansluitingen en verwachte afnamevolume. 

Specifieke eisen levering elektriciteit en gvo’s  

15. 24/7 betrouwbare stroomvoorziening in verband met archiefbewaringsfunctie en kritische 
klimaatbeheersing 

16. Contractvolume 
De Overeenkomst wordt in beginsel aangegaan tegen het onderstaande contractvolume. 
 

Jaar Volume 
2026 515.000 kWh 
2027 515.000 kWh 
2028 515.000 kWh 
Verlenging (per jaar) 515.000 kWh 

 

17. Definitie piek en dal 
Binnen dit Programma van Eisen worden de volgende definities gehanteerd voor pieken daluren.  
• Piekuren: Alle uren op werkdagen tussen 07:00 uur en 23:00 uur. 
• Daluren: Alle uren op werkdagen tussen 23:00 uur en 07:00 uur, weekenden en  
nationale feestdagen.  
 
Mocht er gedurende de looptijd van de Overeenkomst overgeschakeld worden naar de  
urenrange behorend bij de ICE Endex (peak is tussen 08:00 uur tot 20:00 uur), dan moet  



 

 

dit aangepast kunnen worden. Een aanpassing van de piek- en daluren mag niet van  
negatieve invloed zijn op de door Opdrachtgever te betalen kosten. 

18. Opdrachtgever zal het benodigde volume aan elektriciteit gespreid laten inkopen door 
Opdrachtnemer via jaarproducten op de ICE-Endex (‘Endex’) (www.theice.com) of via OTC of 
soortgelijk, gedurende een Inkoopperiode. 

19. Opdrachtnemer sluit aan bij de in de markt gangbare definities van “Peakuren” / “Peak” en “Off 
Peakuren” / “Off Peak” 

20. Uiterlijk 11 december voorafgaande aan de start van het 1e leveringsjaar zal de benodigde 
hoeveelheid elektriciteit voor dat leveringsjaar worden ingekocht. Indien 11 december geen 
handelsdag is, geldt de laatste handelsdag voor 11 december van dat jaar als moment waarop 
alle prijzen vastgezet dienen te zijn. 

21. De uiteindelijk te factureren prijzen voor de levering van elektriciteit per jaar voor Peak en Off 
Peak uren worden bepaald door gerealiseerde inkoopprijzen te verhogen met een door 
Opdrachtnemer en Opdrachtgever overeengekomen opslag 

22. Opdrachtnemer koopt elektriciteit in voor het betreffende leveringsjaar, op basis van het 
ingeschat verbruik doorgegeven door Opdrachtgever ruim voor aanvang van de start van dat 
leveringsjaar. Aan het eind van ieder leveringsjaar wordt het verschil tussen het ingeschatte en 
het daadwerkelijke verbruik verrekend. Het verrekenen betreft de kosten voor de elektriciteit en 
de GvO’s. Binnen de bandbreedte van 15% gelden de afgesproken prijzen en tarieven. 

23. Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever tijdig en pro-actief indien er sprake is van 
verandering in gereguleerde tarieven, in de regelgeving, in de subsidies en/of fiscale regelingen 
die te maken hebben met de levering van elektriciteit. 

24. Gedurende de contractperiode kan de voorspelde jaarlijkse omvang van de levering van 
elektriciteit, zoals geraamd in het de offerteaanvraag, variëren. De prijzen en tarieven staan voor 
de gehele contractperiode binnen de bandbreedte vast; indien de werkelijke afname in enig jaar 
meer dan 15% hoger of meer dan 15% lager is dan de jaarlijkse raming, treden Partijen binnen 
30 dagen in overleg over de gevolgen daarvan. 
 
Voor het volume dat buiten de bandbreedte valt, geldt het volgende: 
Bij overschrijding (>15% meer): Opdrachtnemer biedt een aangepast tarief aan op basis van 
actuele marktomstandigheden. Indien Opdrachtgever dit tarief niet accepteert, heeft Leverancier 
het recht om levering van het meerdere te weigeren. 
Bij onderschrijding (>15% minder): Opdrachtnemer kan aanspraak maken op een redelijke 
compensatie voor gederfde omzet, tenzij de volumeafname het gevolg is van overmacht aan de 
zijde van Opdrachtgever. 
Indien Partijen niet binnen 60 dagen tot overeenstemming komen, kan ieder der Partijen de 
overeenkomst beëindigen met inachtneming van een opzegtermijn van 3 maanden. 

25. Opdrachtnemer brengt geen kosten in rekening voor Mutaties. 

26. Opdrachtnemer levert op verzoek markt- en prijsinformatie aan (de contactpersonen van) 
Opdrachtgever 

27. Opdrachtnemer rapporteert de tarieven die voor het betreffende leveringsjaar gelden, op basis 
van de door Opdrachtnemer ingekochte volume. Opdrachtnemer levert de rapportage uiterlijk 
één week na het sluiten van de Inkoopperiode van het betreffende leveringsjaar. Minimaal moet 
uit het rapport het volgende blijken: ingekocht volume, aantal handelsdagen binnen de 



 

 

Inkoopperiode, de gerealiseerde prijs per handelsdag, onderscheid tussen Peak en Off Peak 
tarieven. 

28. Verduurzaming  
De Opdrachtgever wenst de geleverde elektriciteit te verduurzamen door Garanties van 
Oorsprong (GvO’s) af te nemen via Opdrachtnemer. De door Opdrachtnemer te leveren GvO’s 
zijn minimaal Nederlandse wind- of zonne-energie. Deze dienen door Opdrachtnemer te worden 
afgeboekt op naam van Opdrachtgever bij VertiCer.  
 
De hoeveelheid af te nemen GvO’s komt overeen met het verbruik van Opdrachtnemer, op basis 
van het contractvolume. Hierbij is de bandbreedte zoals opgenomen in eis 24 (bandbreedte van 
15%) eveneens van toepassing.  
 
Verrekening bij volumeafwijking 
Indien de uiteindelijke afname van GvO's niet conform de toegestane bandbreedte is, dan maken 
Partijen nadere afspraken over verrekening van de te veel of te weinig afgenomen GvO's. 
Bij aan- of verkoop van GvO's buiten de bandbreedte geldt het volgende: 
- De aan- of verkoop vindt plaats tegen actuele marktprijzen op het moment van verrekening; 
- Opdrachtnemer hanteert hierbij een opslag van maximaal [X]% op de marktprijs voor aan- of 

verkoop; 
- Eventuele meerkosten bij aankoop zijn voor rekening van Opdrachtgever; en  
- Eventuele opbrengsten bij verkoop komen toe aan Opdrachtgever. 

29. Opdrachtnemer garandeert dat Garanties van Oorsprong voldoen aan de eisen gesteld in 
relevante begripsomschrijvingen uit Artikel 1 van de Elektriciteitswet 1998, inzake hernieuwbare 
energiebronnen, duurzame energie en Garanties van Oorsprong 

30. Belastingen, overheidsheffingen en/of andere vaste leveringskosten 
De door Opdrachtnemer aangeboden opslag voor de levering van elektriciteit en GvO’s is 
exclusief de van toepassing zijnde belastingen, overheidsheffingen en andere vaste 
leveringskosten (bijvoorbeeld transportkosten, kosten van het meetbedrijf en aansluitkosten). 
Opdrachtnemer zorgt ervoor dat de hiervoor aangegeven aanvullende kosten correct in rekening 
worden gebracht bij Opdrachtgever. 

31. Netwerkkosten kleinverbruik  
Voor eventuele kleinverbruik aansluitingen geldt dat Opdrachtnemer de netwerkkosten van de 
netbeheerder in rekening brengt. 

Communicatie 

32. Vast contactpersoon 
Opdrachtnemer stelt voor Opdrachtgever één vast contactpersoon (bijvoorbeeld een  
accountmanager) aan. De vaste contactpersoon moet voor Opdrachtgever  
rechtstreeks bereikbaar zijn tijdens kantoortijden. Bij afwezigheid van de vaste  
contactpersoon zorgt Opdrachtnemer voor een vervanger. 

33. Nederlandse taal  
Opdrachtnemer garandeert dat de medewerkers waarmee Opdrachtgever contact heeft de 
Nederlandse taal in woord en geschrift machtig zijn. 

34. Periodiek overleg  
Opdrachtnemer en opdrachtgever voeren minimaal éénmaal per jaar overleg over de gesloten 
Overeenkomst. Tijdens dit overleg bespreken partijen minimaal:  
• Administratie  



 

 

• Facturatie  
• Klachten en overige bijzonderheden 

35. Managementinformatie  
Opdrachtnemer levert minimaal elk kwartaal kosteloos managementinformatie aan bij 
Opdrachtgever. De aangegeven gegevens dienen eveneens beschikbaar te worden gesteld 
binnen een online portal. Opdrachtnemer dient minimaal de volgende managementinformatie 
beschikbaar te stellen: 

 Overzicht EAN-codes, gekoppeld aan adressen 
 Mutaties 
 Elektriciteitsverbruik (levering) en laatst bekende jaarverbruik 
 Gefactureerde bedragen (gesorteerd per aansluiting en levering ) 
 Tarief per eenheid (exclusief en inclusief belastingen) 
 Energiebelasting, netbeheerkosten, ODE en andere heffingen 
 Gemelde klachten (gesorteerd per aansluiting) 
 Gesignaleerde afwijkingen in een verbruikspatroon en opvolging daarvan 
 Inzicht in GVO’s: type certificaat, certificaatnummer, herkomst, volume, periode en 

certificeringsinstantie. 
 

Rapportages worden digitaal aan Opdrachtgever verstrekt, in een ‘open format’ waarbij deze 
data gebruikt kan worden in bijvoorbeeld Excel.  
 
Opdrachtnemer dient de hiervoor aangegeven gegevens gedurende de gehele looptijd van de 
overeenkomst te archiveren en op verzoek van Opdrachtnemer (kosteloos) aan te leveren. Bij 
beëindiging van de Overeenkomst kan Opdrachtgeer verzoeken de gegevens te vernietigen 
(rekening houdend met een eventuele bewaarplicht van Opdrachtnemer).  

Facturatie 

36. Inhoud facturen  
Opdrachtnemer garandeert dat de inhoud van aan te leveren facturen voldoet aan de specificatie 
zoals opgenomen binnen de Overeenkomst. 

37. Wijze van facturatie  
Opdrachtnemer factureert op basis van een verzamelfactuur (per product) waarbij de individuele 
locaties van Opdrachtgever gespecificeerd worden. 

38. Facturatie grootverbruik / TELEMETRIE  
De facturatie van de grootverbruik aansluitingen vindt plaats op basis van de werkelijke 
maandelijkse afname van Opdrachtgever. Er wordt hierbij gebruik gemaakt van de 
meetgegevens van het meetbedrijf. 

39. Facturatie middelverbruik 
Middelverbruik aansluitingen worden gefactureerd conform de grootverbruik methode via 
telemetrie met maandelijkse afrekening op basis van werkelijke meetgegevens. 

Locatiegegevens 



 

 

40. Locatie Adres Verwacht 
volume 

Type aansluiting EAN-code  

Zwolle Eikenstraat 20, 
8021 WX 

~300 
MWh/jaar 

Grootverbruik [***] 

Deventer K12 Klooster 12, 
7411 NH 

~150 
MWh/jaar 

Grootverbruik [***] 

Deventer K3 Klooster 3, 
7411 NH  

~65 MWh/jaar Middelverbruik [***] 
 

 


