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Inhoud basispresentatie VGP
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Basisslides Datum

Aanleiding VGP-programma 10 oktober 2024

Opdracht en scope 4 december 2024

Te behalen resultaten 10 oktober 2024

Impact op de organisatie 10 oktober 2024

Operationele doelstellingen 10 oktober 2024

Strategische doelstellingen 10 oktober 2024

Aanpak voor elk proces 1 april 2025

Indicatieve meerjarenplanning 07 april 2025

Governance 25 november 2024

1 april 2025

Actualiteit Datum

FAQ Inkoop April 2024

Meer informatie & vragen 10 oktober 2024

In gesprek over impact VGP 10 oktober 2024

Check ook de notities bij de slides voor meer informatie

Notities geactualiseerd



VGP Algemeen
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Waarom vernieuwing van onze generieke processen?
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• Continuïteit van werk niet verzekerd doordat 
systeem technisch en functioneel is verouderd

• Gebruiksonvriendelijk en inefficiënt, 
gebruikers moeten veel klikken

• Schaduwadministraties door suboptimale 
ondersteuning van proces, waardoor grotere kans 
op fouten 

• Structurele ADR-bevindingen niet op te lossen 
met huidige systeem en manier van werken

• Onvoldoende inzicht in het procesverloop 
voor de gebruiker

• Duur in onderhoud vanwege complexiteit

• Onderhoud en innovaties belemmerd door 
maatwerk

Het huidige IenW-bedrijfsvoeringssysteem levert een aantal problemen:

Het betreft het bedrijfsvoeringssysteem van het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat (IenW) en haar organisatieonderdelen

dat bestaat uit zowel SAP- als niet-SAP-gerelateerde onderdelen, interfaces, koppelingen en software.

AANLEIDING

• Gebrek aan betrouwbare, tijdige en volledige 
stuurinformatie



Wat is de opdracht en scope? (1)

Programma VGP met als opdracht:

Optimaliseer de generieke bedrijfsvoeringsprocessen in samenhang met de 

modernisering van het IenW-bedrijfsvoeringssysteem om de continuïteit te borgen.

OPDRACHT EN SCOPE

1. Inkoop

2. Begroten

3. Business Partners

4. Subsidie

5. Financiële stamgegevens

6. Financiële administratie

7. Project- en programmabeheersing

8. Ontvangsten

9. Verplichtingen en uitgaven

10. Tijdsverantwoording

10 generieke processen in scope*:
Niet in scope 
voor procesoptimalisatie:

› Verhalen van schade

specifiek voor RWS

› Beheer en onderhoud 
Vaarwegmarkering* 

specifiek voor RWS

› Inhuur
Overstijgende elementen per proces: data analytics, rapportages; sturings- en 
managementinformatie en autorisaties

*) De scope en de prioritering van de procesprojecten wordt driemaandelijks geëvalueerd. 
Bovenstaande opsomming is conform Roadmap, zie verderop in deze presentatie.
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Overige Businessprojecten

• Versterken Regie

• Data

• DCTA

• Opstellen Governance, Risk en Compliance (GRC)  
Framework

Ondersteunende projecten

• VGP Projectomgeving

• Maatwerk opschonen 

• Vervangen compatibility packs

• Benutten SAP Cloud ALM

• Vervanging Sol Man door ALM

• GRC Tooling autorisatiebeheer

• GRC Tooling voor control

• Single sign-on

• PoC t.b.v. SAP Build

• BPI voor innoveren en continue verbeteren

Overige activiteiten

• Inregelen CPI (basis neerzetten berichtenverkeer 
van en naar SAP) 

• Governance t.b.v. BTP

• Implementeren procesmodelleringstooling

• IA schade en VWM

Wat is de opdracht en scope? (2)

OPDRACHT EN SCOPE
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Veegacties

• Vervangen Portal door Fiori

• Overgang PI naar CPI

• Overgang WF naar SAP Build

• Opschonen PSRM

• Opruimen BW/BO/BPC

Werkstromen (faciliterend aan 
procesprojecten)

• Verandermanagement

• Procesmanagement

• Data

• Test coördinatie

• Release coördinatie

• Proces coördinatie AOIC

Wat is de opdracht en scope? (3)

OPDRACHT EN SCOPE



Wat is de opdracht en scope? (4)

OPDRACHT EN SCOPE
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Procesproject Scope

Inkoop
Het inkoop- en contractmanagementproces inclusief Light inkopen vanaf het moment van 
behoeftestelling/inkoopaanvraag tot betaalbaarstelling van de factuur (Source-to-Pay). Uitgangspunt hierbij 
is dat Light-inkopen vooraf moeten worden vastgelegd.

Begroten

Begrotingsvoorbereiding, -uitvoering en -verantwoording, het budgetplanningproces en de 

budgetteringsprocessen waarbij budgetten uitgesplitst worden over bijv. projecten en kostenplaatsen. 

Buiten scope zijn de verwerking in de begrotingsstukken (ontwerpbegroting, suppletoire begrotingen en 

jaarverslag).

Business Partners

Het vastleggen en onderhouden van stamgegevens van crediteuren en debiteuren, tot en met het 

blokkeren, archiveren en definitief verwijderen van stamgegevens. Buiten scope zijn de processen waar 

stamgegevens worden gebruikt (zoals het Inkoop en facturatieproces bij crediteuren en debiteuren). Deze 

zijn in scope van andere VGP-projecten.

Subsidie

Het subsidieproces omvat incidentele subsidies en bijdragen (met een subsidiegrondslag), anticiperende 
subsidies, begrotingssubsidies, subsidies op basis van specifieke wetten en regelingen en uitkeringen aan 
provincies en gemeenten. Het subsidieproces start bij het idee om subsidie te verstrekken en eindigt bij het 
afronden en archiveren. Buiten scope zijn andere werkzaamheden die worden uitgevoerd door team 
Subsidies (bijvoorbeeld bijdragen aan internationale organisaties, ZBO’s of rechtspersonen met wettelijke 
taken).



Wat moet het programma opleveren?
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TE BEHALEN RESULTATEN

Een modern, o.b.v. best practices, standaard IenW-
bedrijfsvoeringssysteem, dat geen aanleiding vormt 
voor ADR-bevindingen; bij vernieuwing ‘blijft de winkel open’

Vereenvoudigde, uniforme, standaard en optimaal (VUSO) 
ingerichte bedrijfsvoeringsprocessen 

Zorgvuldige begeleiding van medewerkers bij adoptie van 
nieuwe manier van werken

Een versterkte regieorganisatie met een betere balans 
tussen vraag en aanbod en een verhoogd verandervermogen

Systeem

Processen

Mens

Organisatie



VGP richt zich op geheel IenW:

• Bestuurskern (BSK) 

• Rijkswaterstaat (RWS)  

• Inspectie Leefomgeving en Transport 
(ILT)

• Autoriteit Nucleaire Veiligheid en            
Stralingsbescherming (ANVS) 

• Planbureau voor de Leefomgeving (PBL) 

• Koninklijk Meteorologisch Instituut 
(KNMI)  

Overige afnemers:  

• Nederlandse Emissieautoriteit (NEa)

• Raad voor de leefomgeving en      
infrastructuur (Rli)

Wie gaat iets merken van VGP? (1) 
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Naast SAP-gebruikers ook niet-SAP-gebruikers (ca. 2000): 
toeleveranciers en informatieafnemers (meting mei 2024)

0 500 1000 1500 2000 2500

ANVS

BSK

IenW ADR

ILT

KNMI

NEa

PBL

RLi

RWS

Light Heavy

Huidig aantal SAP-gebruikers (totaal 6072)

IMPACT OP DE ORGANISATIE



• Doel veranderaanpak: 

Ervoor zorgen dat IenW-medewerkers de nieuwe manier van 
werken structureel adopteren

(veranderaanpak is gebaseerd op ADKAR (Prosci)

• Uitgangspunten in de veranderaanpak zijn:

• Focus op einddoelen (VUSO, meer dan knoppentraining)

• Medewerkers centraal

• Samen met de lijnorganisatie

Wie gaat iets merken van VGP? (2) 
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IMPACT OP DE ORGANISATIE

Afbeelding met tekst, schermopname, Lettertype, nummer

Automatisch gegenereerde beschrijving

Afhankelijk van je rol betekent VGP een vernieuwde manier van (samen)werken, 

waarbij je in je dagelijkse werkzaamheden op een efficiënte en effectieve manier 

zal worden ondersteund in je werk.

https://www.prosci.com/methodology/adkar
https://pleinienw.nl/thoughts/97371
https://www.prosci.com/methodology/adkar


Wat houdt ‘vernieuwen’ van generieke processen in?

Vereenvoudigen

Verbeteren van de 
gebruikservaring: 
gebruiksvriendelijker 
(sneller en efficiënter) 
maken van het werken 

met het nieuwe 
bedrijfsvoeringssysteem.  

Uniformeren

Implementeren van een 
’IenW uniform tenzij’- 
manier van werken, 
waarbij het systeem 

uniform werken maximaal 
ondersteunt. 

Standaardiseren

Moderniseren van IT- 
systemen door middel van 
‘standaard (SAP) tenzij’ 

gebruikmakend van 
standaard functionaliteit 
o.b.v. best practices.

Optimaliseren

Herinrichten van het proces 
waardoor het proces 

optimaal verloopt en de 
kwaliteit van de 

uitkomst verbetert.

OPERATIONELE DOELSTELLINGEN

Proces volgt systeem!
12



Hoe draagt VGP bij aan de I-ambitie van IenW?
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STRATEGISCHE DOELSTELLINGEN

Opdrachtgever-
tevredenheid

Financieel 
daadkrachtig

Leren & 
innoveren

“IenW ontwikkelt zich tot een proactieve en innovatieve speler 
op het gebied van data en digitale innovaties.”

Mgt support + commitment Talentmgti-governance met lef Herijken processen Werken volgens principes

Datagestuurd
werk

Digitale 
innovaties

Digitaal
weerbaar

i-vakman-
schap

Sterk
fundament

i-samen-
werking

i-leiderschap Transparantie
Ethiek + 
inclusie

i-verander-
vermogen

i-strategie
(nodig)

i-strategie
(thema’s)

VGP 
strategische
doelen 

https://redactie.rijksportaal.overheid-i.nl/site/binaries/content/assets/rijksportaal/organizations/minienw/fib/cdib/i-strategie-ienw-2022---2025-vastgesteld-in-bsr-van-31-jan.-versie-21-01-2022.pdf


Kernboodschap VGP

De ‘VGP-reis’

Een reis in 4 fasen. 

Meer weten? 

De praatplaat en 
toelichting vind je in de 
groep Programma VGP 
op Plein IenW.
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Klik

https://pleinienw.nl/documents/386679
https://pleinienw.nl/documents/386709
https://pleinienw.nl/thoughts/111819
https://pleinienw.nl/thoughts/111819
https://pleinienw.nl/thoughts/111819


Aanpak VGP

AANPAK VOOR ELK PROCES

De ‘VGP-reis’

De routebeschrijving in 8 
stappen. 

Meer weten? 

De praatplaat en 
toelichting vind je in de 
groep Programma VGP 
op Plein IenW.
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Klik

https://pleinienw.nl/documents/406533
https://pleinienw.nl/documents/406563
https://pleinienw.nl/thoughts/111819
https://pleinienw.nl/thoughts/111819
https://pleinienw.nl/documents/406533


Beheerprojecten

VGP Ondersteunende
projecten

VGP 
Functionele 

projecten

Roadmap Transformatie 
2024 2025 2026 2027 2028

Horizon CMS

Proces 
Transformatie

Ondersteunende 
projecten

2025 20272024 2026 2028

-- CONCEPT --

Maatwerk opschonen (veegactie)

SAP S4 HANA upgrade

Versterken RegieStudie

Verv. Com Pack

Innoveren en continu vereteren

Inkopen

Business Partners

Subsidie

Stamgegevens : Financieel (overig)

Project en Programma beheersing

Tijdsverantwoording

EoM Compat Packs

Horizon plateau 1, gener iek zaaksysteem mogelijk  voor SAP in plateau 2 scope  

Ontmantelingen

Vervangen Portal  door Fiori  (veegproject)

Ontmantelen PSRM

Decom. BO/BW

Decomm. Portal

SAP WFM uitzetten

GRC Framework

Benutten SAP Cloud ALM

Deadline voor verwijderen 
compatibility packs

Einde support: 
• BO

Einde support op:
• SAP BW 7.5
• SAP BPC 10.1
• SAP NW Java for SAP BO en 

SAP NWDI 7.5
• Solution manager 7.2
• SAP PO 7 .5 (Process  Integration)
• SAP EP 7.5 (Enterprise Portal)

BPI voor Innoveren en Continu verbeteren

EoM BO 4.3

Decomm. PO

Overgang WF naar SAP Build (veegactie) 

Governance tb BTP

Impl Processman. Tool

Financiële Administratie incl Treasury

Opschonen PSRM

Vervanging Sol Man door ALM

Kofax Cloud scan oplossing

Uitgaande E-facturen deel  2

Implementeren ILM (basisvoorziening)

PS voor IenE

Export BI data

DVM

Noodvoorziening

WM Migratie

SLO BZ

Alternatief Kofax server

Implementeren Zaaksysteem Migr PSRM naar zaaksysteem

Implementeren nieuw CMS voor documentopslag (Horizon)

Koppeling met CMS, ECM en SAP

GRC: Control tooling

BO upgrade

Vooronderzoek, Pilot, studie, analyse

Stap 0, Project opstarten, PVS

Stap 3: GAP invulling, verwerving

Stap 4 + 5 To-Be + Realisatie 

Stap 1 en 2, Proces analyse en F2S

Nazorg en project afronding 

Placeholder for  project

Overgang PI naar CPI (veegproject)

POC SAP Build

Inregelen gebruik CPI op BTP (basisvoorz)

Opruimen B O / BW (veegproject)

Ontmantelen WM

IA Schade/ VWM

Ontvangsten

Specifieke processen die leiden tot verplichtingen/uitgaven 

Eerste deelgebied 
bv Crediteuren

DATA

RWS bereidt uitfasering voor ->

Proces projecten

Statuslijn

→ 

Projectomgeving

Single SignO n

GRC vervangen autorisatiebeheer tool
Fiori launchpad

Begroten

DCTA Vernieuwing proces DCTA achteraf mee in Fin Ad.

Ontmantelen Flexera



17

Hoe wordt het VGP-programma bestuurd? (1)

GOVERNANCE



Overige Plein-pagina’s per 
proces

IN ONTWIKKELING

Waar kun je meer informatie vinden?

MEER INFORMATIE

Rijksportaal    Basisinformatie programma VGP  incidenteel nieuws

Rijksportaal

Basisinformatie 
programma VGP 

& 
incidenteel nieuws

Plein VGP    Programmanieuws  meer informatie programma VGP – o.a. VGP toolkit

Plein VGP

Programmanieuws 
& 

meer informatie 
programma VGP – o.a. VGP 

toolkit

 Plein VGP Inkoop  Contractmanagement    Actualiteit  meer informatie proces Inkoop

Plein VGP 
Inkoop & Contractmanagement

Actualiteit 
& 

meer informatie 
proces Inkoop

Zorg dat je voorbereid bent

Volg de ontwikkelingen van de vernieuwing van onze 
bedrijfsvoeringsprocessen via Plein

Abonneer je nu

Heb je vragen over VGP, mail dan naar Wendy Tjin en/of de 
generieke VGP postbus: pmobureauVGP@minienw.nl

Klik button
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 Plein VGP Subsidies    Actualiteit  meer informatie proces Subsidies

Plein VGP 
Subsidies

Actualiteit 
& 

meer informatie 
proces Subsidies

https://rijksportaal.overheid-i.nl/organisaties/ienw/artikelen/fib/d-iene/vernieuwing-sap.html
https://pleinienw.nl/groups/3882-programma-vgp/welcome
https://pleinienw.nl/groups/3840-vgp-inkoop-contractmanagement/welcome
https://pleinienw.nl/groups/3882-programma-vgp/welcome
mailto:wendy.tjin@minienw.nl
mailto:pmobureauVGP@minienw.nl
https://pleinienw.nl/groups/4095-vgp-subsidies/welcome


Veelgestelde vragen
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› Blijft het oude SAP-systeem nog wel in de lucht ter naslagwerk als we eenmaal zijn 
overgestapt op het nieuwe systeem? 

Dit is onderdeel van de migratie. Daarbij zal ook rekening te worden gehouden met de archiefwet. 

› Ik zie hier vooral keuzes op basis van het inkoopproces, hoe zit dit met het 
contractmanagementproces?

VGP-Inkoop behelst ook contractmanagement proces wat het inkoopproces raakt, zoals wijzigingen, afroepen 
opties, prestatieverklaren

› Er is behoefte om inkoopbehoeften vroegtijdig in beeld te brengen. Hoe gaat het 
nieuwe systeem hierbij ondersteunen? 

Daar gaat het Guided Buying de behoeftesteller en inkoper in ondersteunen. 

Veelgestelde vragen proces Inkoop
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VEELGESTELDE VRAGEN

Kijk voor meer vragen en antwoorden op Plein VGP ICM bij Veelgestelde vragen

https://pleinienw.nl/groups/3840-vgp-inkoop-contractmanagement/welcome
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