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Concept Nadere overeenkomst 

Uitvoering Raamovereenkomst Netwerk & beheer met 

kenmerk TN550801 

 

  

  

Versie: 1.0 

  

Perceel: Basis 

  

Bestuur: [bestuursnummer] – [bestuursnaam] 

  

Contractnummer: [xx]  
  

TLP: GREEN: openbaar inzichtelijk, maar alleen te 

gebruiken binnen het kader van deelname aan de 

aanbesteding. 
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De ondergetekenden: 

Opdrachtgever (Deelnemend schoolbestuur), gevestigd en kantoorhoudende te 

[bezoekadres + huisnummer], [postcode] te [plaatsnaam], hierbij 

vertegenwoordigd door [naam tekenbevoegde], [functie tekenbevoegde], hierna 

te noemen: “Opdrachtgever”, 

en 

[Naam leverancier], gevestigd en kantoorhoudende aan de [bezoekadres + 

huisnummer], [postcode] te [plaatsnaam], hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd 

door [naam tekenbevoegde], [functie tekenbevoegde], hierna te noemen: 

“Opdrachtnemer”, 

Hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen”, 

 

Overwegende dat: 

• SIVON met Opdrachtnemer op xxx een Raamovereenkomst met betrekking 

voor het ontwerpen, installeren, configureren en beheren van Netwerk & 

beheer voor haar leden met kenmerk: xxx (hierna te noemen: de 

“Raamovereenkomst”) heeft gesloten die van toepassing is op alle opdrachten 

tot het verrichten van Diensten die gedurende de looptijd van de 

Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer worden verstrekt; 

• SIVON namens Opdrachtgever aan Opdrachtnemer (en de overige 

dienstverleners waarmee een overeenkomstige Raamovereenkomst is 

gesloten) heeft verzocht een Aanbieding met betrekking tot het verrichten van 

de daarin beschreven Diensten uit te brengen. De Nadere offerteaanvraag 

maakt als Bijlage 1 integraal deel uit van deze Nadere overeenkomst; 

• Opdrachtnemer op [datum Aanbieding] een Aanbieding aan Opdrachtgever 

heeft uitgebracht, welke als Bijlage 2 integraal deel uitmaakt van deze Nadere 

overeenkomst; 

• Opdrachtgever de bij deze uitvraag horende opdracht aan Opdrachtnemer 

heeft gegund; 

• In deze Nadere overeenkomst de specifieke voorwaarden zijn vastgelegd met 

betrekking tot het verrichten van de in de Nadere offerteaanvraag 

gespecificeerde Diensten door Opdrachtnemer. 

 

Komen overeen: 
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1 Begrippen 

De in de Raamovereenkomst gedefinieerde begrippen hebben in deze Nadere 

overeenkomst dezelfde betekenis. Aanvullend gelden de onderstaande begrippen 

voor deze Nadere overeenkomst: 

Afschalen: het geheel of gedeeltelijk beëindigen van de Dienstverlening op een 

locatie, waardoor de betreffende Component(en) niet langer door Opdrachtnemer 

worden beheerd of ondersteund. 

Component: een afzonderlijk onderdeel van de Dienstverlening, zijnde WLAN, 

LAN of Gateway/Firewall. 

Nalevering: het leveren van aanvullende exemplaren van een reeds 

geïmplementeerde Component op een bestaande locatie. De looptijd van deze 

aanvullende levering is beperkt tot maximaal de resterende looptijd van de 

oorspronkelijke implementatie van die Component. 

Opschalen: het leveren van de Dienstverlening aan een nieuwe vestiging of 

locatie die onder hetzelfde schoolbestuur van Opdrachtgever valt, conform de 

Nadere offerteaanvraag en deze Nadere overeenkomst. 

Uitbreiding: het implementeren van een nieuw Component op een reeds 

geïmplementeerde locatie. Voor deze nieuwe Component geldt een eigen initiële 

looptijd, die echter nooit de einddatum van de Nadere overeenkomst overschrijdt. 

Verlengen: het voortzetten van de Dienstverlening voor een Component na 

afloop van de initiële looptijd, tot maximaal de einddatum van de Nadere 

overeenkomst, onder dezelfde voorwaarden voor beheer, support en onderhoud. 

Wijziging: iedere door Opdrachtgever schriftelijk verzochte of door 

Opdrachtnemer noodzakelijk geachte aanpassing van de overeengekomen 

Dienstverlening. Een Wijziging kan, maar niet uitsluitend, bestaan uit: 

• Het op- of afschalen van een locatie; 

• Het uitbreiden van een locatie; 

• Het naleveren van componenten op een locatie; 

• Het verhuizen van componenten. 
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2 Toepasselijke voorwaarden 

2.1 Op deze Nadere overeenkomst zijn de bepalingen van de Raamovereenkomst 

van toepassing, voor zover daarvan in deze Nadere overeenkomst niet wordt 

afgeweken. Daar waar in de Algemene inkoopvoorwaarden van SIVON de 

“Overeenkomst” staat vermeld wordt voor de doeleinden van deze Nadere 

overeenkomst dat begrip vervangen door “Nadere overeenkomst”. 

2.2 In de Aanbieding opgenomen voorwaarden zijn niet van toepassing indien en 

voor zover deze voor Opdrachtgever minder gunstig zijn dan opgenomen in de 

Raamovereenkomst. 

3 Voorwerp van de Nadere overeenkomst 

3.1 Opdrachtgever verleent hierbij aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten 

van de Diensten zoals gespecificeerd in de op basis van de Nadere 

offerteaanvraag uitgebrachte Aanbieding, welke opdracht Opdrachtnemer bij 

deze aanvaardt, voor zover daarvan niet in deze Nadere overeenkomst wordt 

afgeweken. 

3.2 De opdracht betreft de in de Nadere offerteaanvraag genoemde 

vestiging(en)/locatie(s). Daaronder vallen tevens toekomstige locaties die 

gedurende de looptijd onderdeel worden van het schoolbestuur van 

Opdrachtgever (bijvoorbeeld door toelating van een nieuwe school of fusie), 

mits dit geen wezenlijke wijziging van de oorspronkelijke opdracht oplevert. 

3.3 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Nadere overeenkomst. 

Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het 

eerdergenoemde document boven het later genoemde. Wanneer echter de 

kwaliteit van de Aanbieding uitgaat boven de in de Nadere offerteaanvraag 

geëiste kwaliteit, prevaleert de Aanbieding boven alle andere 

contractdocumenten met uitzondering van de Nadere overeenkomst. 

1. Nadere overeenkomst; 

2. Nadere offerteaanvraag; 

3. Raamovereenkomst inclusief bijlagen; 

4. Door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Aanbieding; 

5. Algemene Inkoopvoorwaarden van SIVON.  
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4 Verwerking persoonsgegevens 

4.1 Voor de verwerking van persoonsgegevens geldt hetgeen hierover is bepaald in 

de Raamovereenkomst.  

5 Tijden en plaats dienstverlening 

5.1 De werkzaamheden en Dienstverlening zoals omschreven in de Nadere 

offerteaanvraag, worden verricht op de in de Nadere offerteaanvraag 

aangegeven plaats(en). 

5.2 Indien de Dienstverlening wordt verricht ten kantore van Opdrachtgever 

verleent hij het Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de 

Dienstverlening wordt verricht, en stelt hij dit Personeel in staat de 

Dienstverlening onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te 

verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden tenzij hier in de 

Nadere overeenkomst andere voorwaarden zijn overeengekomen. 

5.3 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het nakomen van afspraken omtrent 

toegang en aanwezigheid. Indien Opdrachtnemer door toedoen van 

Opdrachtgever geen toegang krijgt of werkzaamheden niet kan uitvoeren, zal 

Opdrachtgever Opdrachtnemer naar redelijkheid compenseren voor de hierdoor 

geleden schade. 

5.4 Opdrachtnemer staat ervoor in dat het Personeel van Opdrachtnemer het 

werkafval op de locaties waar de werkzaamheden in het kader van de 

Dienstverlening worden uitgevoerd opruimt en dat de locatie door het 

Personeel van Opdrachtnemer op een fatsoenlijke wijze wordt achtergelaten 

zoals het Personeel deze ook bij aanvang van de Dienstverlening aantrof. 

Opdrachtnemer is aansprakelijk voor de schade die Opdrachtgever hierdoor 

lijdt ingeval de Dienstverlening van Opdrachtnemer niet op een ordentelijke 

wijze uitgevoerd. 

5.5 Opdrachtgever dient zorg te dragen voor fysieke beveiliging van de apparatuur 

in ieder geval de ruimtes waar switches, servers en/of gateway/firewalls op de 

locatie van Opdrachtgever staan. Opdrachtgever draagt de 

verantwoordelijkheid voor deze fysieke beveiliging, conform Normenkader IBP-

FO. 

6 Duur, wijziging en beëindiging  

6.1 Deze Nadere overeenkomst treedt in werking per [datum definitieve gunning] 

én heeft een maximale looptijd van 8 jaar. Daarmee is de einddatum van deze 

Nadere overeenkomst [einddatum NOK] of eerder indien de termijn van de 

laatst lopende locatie eerder eindigt. Onderliggende looptijden kunnen de 

looptijd van de Nadere overeenkomst nooit overschrijden. 

6.2 De initiële looptijd van de Dienstverlening per locatie bedraagt vijf (5) jaar, 

zoals beschreven in de Raamovereenkomst. 
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6.3 Opdrachtgever kan schriftelijk een wijziging of beëindiging verzoeken met een 

opzegtermijn van ten minste twee (2) maanden. Bij wijzigingen met 

substantiële impact stemmen Partijen gezamenlijk planning en uitvoering af. 

6.4 Wijzigingen kunnen in elk geval bestaan uit: 

i. Afschalen: Opdrachtgever is eigenaar van de apparatuur en draagt zorg 

voor demontage, opslag of herbestemming. Overbodige Componenten 

kunnen door Opdrachtnemer worden ingenomen, zonder verplichte 

vergoeding tenzij schriftelijk anders overeengekomen. De 

beheervergoeding voor de betreffende locatie eindigt per datum van 

afschaling, met inachtneming van de opzegtermijn van twee (2) maanden. 

ii. Nalevering: Bij aanvullende levering van een reeds geïmplementeerde 

Component geldt dat de looptijd beperkt is tot de resterende looptijd van 

de oorspronkelijke implementatie. Hardwarekosten worden vooraf betaald, 

beheer- en onderhoudskosten naar rato maandelijks. 

iii. Uitbreiding: Bij implementatie van een nieuw Component op een 

bestaande locatie geldt een nieuwe initiële looptijd, die de einddatum van 

de Nadere overeenkomst nooit overschrijdt. 

iv. Verhuizing: Indien door sluiting of verhuizing Componenten naar een 

andere locatie worden overgebracht, blijft de maandelijkse vergoeding 

gelijk. Opdrachtnemer mag hiervoor eenmalige redelijke kosten per 

verhuisde Component in rekening brengen. 

6.5 Na afloop van de initiële looptijd van vijf (5) jaar kan Opdrachtgever de 

Dienstverlening per Component verlengen tot maximaal de einddatum van de 

Nadere overeenkomst. Deze verlenging is maandelijks opzegbaar en vindt 

plaats onder dezelfde voorwaarden en tarieven voor beheer, support en 

onderhoud. Voor eventueel benodigde nieuwe licenties stelt Opdrachtnemer 

een aparte offerte op. 
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7 Eigendom en exitstrategie 

7.1 Zoals is opgenomen in de Raamovereenkomst, geldt dat het kader van deze 

Nadere overeenkomst geleverde netwerkcomponenten en bijbehorende 

onderdelen bij oplevering en Acceptatie volledig eigendom zijn van 

Opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

8 Financiële bepalingen 

8.1 In aanvulling op de financiële bepalingen genoemd in de Raamovereenkomst 

geldt het volgende: Opdrachtnemer verricht op basis van deze Nadere 

overeenkomst de te verrichten Diensten voor de vergoeding zoals opgenomen 

in de Aanbieding. 

8.2 Betaling vindt plaats overeenkomstig hetgeen daartoe is afgesproken in de 

Raamovereenkomst, waarbij facturatie rechtstreeks bij Opdrachtgever 

plaatsvindt, welke kan toegezonden aan: <e-mail adres Opdrachtgever>. 

Offertes waaronder mede begrepen het Opschalen, Naleveren en Uitbreiden 

onder de Nadere overeenkomst verlopen via de samenwerkingsomgeving 

(bijvoorbeeld Teams) of e-mail, waarbij Opdrachtgever per mail op de hoogte 

worden gebracht door Opdrachtnemer van nieuwe offertes. Deze worden 

toegezonden aan: <e-mail adres Opdrachtgever>.  

8.3 Indexatie vindt plaats conform de Raamovereenkomst. De overeengekomen 

tarieven blijven ongewijzigd tot en met 31 december van het lopende jaar. 

Voor de Nadere overeenkomst geldt: 

• Afgesloten Nadere overeenkomsten in kwartaal 1 of 2: indexatie mag 

plaatsvinden per eerstvolgende 1 januari. 

• Indien de Nadere Overeenkomst is afgesloten in het derde of vierde kwartaal 

van het kalenderjaar, mag de eerste indexering plaatsvinden per 1 januari van 

het tweede kalenderjaar volgend op het jaar van afsluiting van de Nadere 

Overeenkomst. Dit betekent dat de eerste indexering pas mag plaatsvinden na 

een periode van maximaal anderhalf jaar. 

 

Bij het schriftelijk verzoek overlegt Opdrachtnemer een lijst van de Aanbieding 

met daarbij het oude tarief en het nieuwe tarief.  
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9 Contact & rapportage 

9.1 Opdrachtnemer doet zo dikwijls als Opdrachtgever dat verlangt schriftelijk 

verslag van de voortgang van zijn werkzaamheden, doch minimaal ééns per 

twee weken, zoals opgenomen in het Programma van Eisen.  

9.2 Hierbij geeft Opdrachtgever aan SIVON het mandaat om de Nadere 

overeenkomst en de daaruit voortvloeiende verplichtingen namens 

Opdrachtgever met Opdrachtnemer te monitoren en te evalueren. Hieronder 

valt mede de inzage in monitoring- en eventuele andere portalen van 

Opdrachtnemer ten behoeve van de Dienstverlening. 

10 Acceptatie 

10.1 Acceptatie vindt plaats volgens de in het Programma van Eisen 

overeengekomen test- en acceptatieprocedure. 

 

Aldus overeengekomen, opgemaakt en digitaal ondertekend 

  

[Datum]   

[Opdrachtgever]  [Raamcontractant] 

[naam tekenbevoegde]  [naam tekenbevoegde] 

[functie tekenbevoegde]  [functie tekenbevoegde] 

 

 

11 Bijlagen bij de overeenkomst 

 

Bijlage 1 Nadere offerteaanvraag Netwerk & beheer inclusief bijlagen 

Bijlage 2 Aanbieding 

Bijlage 3 Raamovereenkomst 

 

 


