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Inleiding

Voor u ligt het marktconsultatie document inzake “Immobilisatiemateriaal” ten behoeve van het Leids Universitair Medisch Centrum (hierna te noemen: LUMC). Het LUMC is voornemens om in het vierde kwartaal van 2025 verschillende type immobilisatiemateriaal in de markt te zetten. 

[bookmark: _Toc517967456][bookmark: _Toc211352998]Doelstelling 

Het doel van deze marktconsultatie is om marktinformatie te verzamelen waardoor er meer inzicht gecreëerd wordt over de verschillende aanbieders en materialen. Binnen de vier productgroepen wil het LUMC te weten komen welke aanbieders er zijn en welke producten er beschikbaar zijn op de markt. Hierbij ligt de focus op kwalitatief gelijkwaardige producten of beter ten opzichte van het huidige assortiment. 

[bookmark: _Toc517967457][bookmark: _Toc211352999]Voorwaarden

Deelname aan de marktconsultatie is voor beide partijen geheel vrijblijvend. Aan deze marktconsultatie, de beschikbaar gestelde documenten en alle overige informatie in het kader van deze opdracht kunnen geen (wederzijdse) rechten worden ontleend. 

De ontvangen informatie zal, op hoofdlijnen zonder bedrijfsgevoelige informatie zoals prijzen e.d., samengevat en geanonimiseerd worden en aan de deelnemende partijen van deze marktconsultatie voorafgaand van een eventuele Europese - of meervoudig onderhandse aanbesteding gedeeld worden. Tevens kan de ontvangen informatie worden verwerkt in de documenten. Dit betekent dat de informatie die wordt verstrekt (gedeeltelijk) publiekelijk kan worden gemaakt, via TenderNed. Indien u hier bezwaar tegen heeft wordt aan u verzocht om specifieke vertrouwelijke passages in uw document als zodanig te kenmerken. Het honoreren van claims 	van marktpartijen over het gebruik van informatie of vertrouwelijkheid is niet mogelijk.
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De hieronder genoemde planning is indicatief, het LUMC behoudt zich het recht voor om de planning te wijzigen.

	Indicatieve planning marktconsultatie

	Activiteit
	 Data

	Publiceren van de marktconsultatie op Tenderned
	14 oktober 2025 

	Gelegenheid tot het stellen van vragen over de Markconsultatie
	24 oktober 2025 12:00

	Onze beantwoording van uw vragen over de marktconsultatie
	4 november 2025 17:00

	Deadline indienen reactie in kader van deze marktconsultatie
	11 november 2025 17:00
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Alle communicatie met betrekking tot deze marktconsultatie verloopt via de leadbuyer zoals weergegeven in TenderNed. Het contact kan via a) de berichtenmodule of b) per mail via h.t.berg@lumc.nl, de vraag & antwoordmodule in TenderNed verlopen. 
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De voorgenomen opdracht is het contracteren van één of meerdere aanbieders van immobilisatie materialen voor het gebruik op onder andere de gipskamer en de spoedeisende hulp. Naar verwachting wordt de opdracht gesplitst in vier inkooptrajecten, waarbij het LUMC voornemens is om één aanbieder te contracteren per productcategorie. Over de verdeling is een vraag opgenomen in de vragenlijst.

De opdrachten bestaan uit de volgende vier productcategorieën:
1. Braces en Ortheses
2. Gipsschoenen
3. Gips (Immobilisatie)
4. Schouderimmobilisatie

Het LUMC behoudt zich het recht voor de aanbesteding van de productgroep(en) ten dele of in het geheel niet te effectueren.
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U wordt verzocht om uw antwoorden in onderstaande vragenlijst in te voeren. De vragen zijn gegroepeerd op basis van de volgende drie categorieën: Logistiek, Duurzaamheid en Kwaliteit. Naast de onderstaande vragen wordt u gevraagd om de bijlage 1 – Assortimentslijst in te vullen. De bijlage is separaat bijgevoegd en in dit document is aangegeven wat u moet invullen. Bijlage 1 geeft ons een beter beeld over uw assortiment en over de door ons gekozen productcategorieën. 





Vragen over de Logistiek:
1. Wat zijn uw reguliere levertijden voor de producten die zijn opgenomen in de artikellijst? Wanneer is iets een spoedorder en wat zijn hiervoor de criteria? Ervan uitgaande dat u kan voldoen aan de standaard eis van het LUMC ten aanzien van het bestellen van artikelen. Eis: “Opdrachtnemer garandeert dat artikelen die door het LUMC vóór 14:00 uur zijn besteld en na ontvangst van de schriftelijke (elektronisch) opdracht, uiterlijk binnen twee (2) werkdagen worden geleverd bij het LUMC.”(Vul hier uw antwoord in)

2. Hoe kan u ons ondersteunen met informatie over levertijden van orders? Het aanbieden van alternatieven bij leverproblemen? En hoe gaat u om met spoedorders? (Vul hier uw antwoord in)

3. Heeft u ervaring met levering binnen academische ziekenhuizen of vergelijkbare instellingen?(Vul hier uw antwoord in)


Vraag over Duurzaamheid:
4.  Hoe draagt u bij aan het realiseren van afvalreductie in uw logistieke proces? Denk hierbij aan het reduceren van verpakkingsmaterialen, recyclen en/of hergebruiken van gipsmaterialen of braceonderdelen?(Vul hier uw antwoord in)


Vragen over kwaliteit:
5.  Op welke manier kunt u de kwaliteit van uw producten garanderen? Aan welke certificatie voldoen de producten? Of aan welke kwaliteitsnormen voldoen uw producten?(Vul hier uw antwoord in)
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Onderstaande checklist is bedoeld om te controleren of de deelnemer van de marktconsultatie alle documenten heeft ingediend. 

De aanbieder heeft de volgende documenten aangeleverd:
1. Ingevulde vragenlijst marktconsultatie immobilisatiemateriaal;
2. De aangeboden assortimentslijst.
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· Bijlage 1 – Artikellijst immobilisatie materialen
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