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1 3 1.1 At home first

Uit hoeveel gebieden of woonservicezones bestaat Heerenveen op 

dit moment en hoe groot zijn deze gebieden of zones? 

Gemeente Heerenveen bestaat uit 6 woonservicezones, de grote 

van de woonservicezones zien er als volgt uit:  Woonservicezone 1 

(ongeveer  225) – Heerenveen Noord, Gersloot, Luinjeberd, 

Nieuwebrug, Terband. 

Woonservicezone 2  (ongeveer 55) – Heerenveen Skoatterwâld, 

Bontebok, De Knipe, Oranjewoud. 

Woonservicezone 3 (ongeveer 85) – Jubbega Schurega, 

Hoornsterzwaag, Jubbega, Nieuwehorne, Oudehorne. 

Woonservicezone 4 (ongeveer 180) – Heerenveen Midden, 

Heerenveen De Akkers, Oudeschoot, Mildam, Katlijk. 

Woonservicezone 5 (ongeveer 180)– Heerenveen De Greiden, 

Heerenveen Nijehaske, Heerenveen De Heide, Nieuweschoot. 

Woonservicezone 6 (ongeveer 55) – Akkrum, Nes, Aldeboarn. 
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2 3 1.2 At home first

Er wordt gesproken over een beweging richting het voorliggend 

veld. Hoe ziet het voorliggend veld er op dit moment uit? 

Gemeente Heerenveen is volop bezig met het opzetten van 

inlooplocaties, er is een inlooplocatie in de As, In Jubbega en er 

wordt momenteel gewerkt aan een inlooplocatie in Akkrum. 
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3 3 1.2 At home first

De wens wordt uitgesproken om naar minder aanbieders met meer 

volume te gaan. Wat zij de overwegingen van de gemeente om met 

minder aanbieders te willen werken?  

Relatiebeheer met zo'n grote hoeveelheid aanbieders is niet reeel 

met minder aanbieders is er betere samenwerking en afstemming 

tussen aanbieder en de gemeente mogelijk, tevens zijn er veel 

aanbieders die geen of bijna geen indicaties vanuit de gemeente 

Heerenveen krijgen. Minder aanbieders maakt het daarnaast 

mogelijk om de kwaliteit en de uniformiteit te optimaliseren. 
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4 3 1.2 At home first

De gemeente wil graag weten hoe aanbieders denken over 

innovatie. Zou de gemeente ruimte willen creeren voor pilots 

waarin aanbieders experimenteren met blended vormen van 

begeleiding (collectief+digitaal+individueel)? Op welke wijze wordt 

in de nieuwe contractvorm ruimte geboden voor transformatie met 

meetbare impact (bijvoorbeeld minder toekenningen maatwerk, 

meer uitstroom)? 

Er zijn nog geen richtlijnen of opties vastgelegd over hoe we  op het 

gebied van Innovatie invulling willen geven, vandaar onze vraag in 

de marktconsultatie, wij nemen alle ideeen mee in onze evaluatie 

van de marktconsultatie.
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5 3 Vraag 1 At home first

In vraag 1 wordt gesproken over beide aanbestedingsbenaderingen. 

Zijn dit de benaderingen die de gemeente overweegt toe te passen 

of zijn er nog andere benaderingen of varianten te overwegen? 

Gemeente Heerenveen wil deze 2 vormen nu vooral onderzoeken, 

de huidige manier van werken is bekend en heeft minder onderzoek 

nodig om tot een beeld te komen. er is nog geen 

financieringsrichting gekozen.
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