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nr. Onderwerp Vraag Antwoord

Toelichting op NOTA van 

inlichtingen

Hierbij ontvangt u de Nota van Inlichtingen behorende bij de 

Raamovereenkomst Reiniging en Inspectie Riolering van de 

Gemeente Heemstede. Belangrijke wijzigingen:

- De geschiktheidseis is aangepast (paragraaf 3.2.3: Technische en 

beroepsbekwaamheid).

- De planning is aangepast (zie paragraaf ‘Termijnen’ en hiernaast).

- Daarnaast geeft deze nota antwoord op inhoudelijke vragen over 

het bestek.

Voor de zekerheid vindt u hieronder de planning, deze 

kunt u ook vinden bij termijnen:                                            

Publicatie eerste Nota van Inlichtingen: 27-05-2025

Uiterste datum voor vragen (ronde 2): 06-06-2025 om 12:00

Publicatie tweede Nota van Inlichtingen: 13-06-2025

Sluitingsdatum inschrijvingen: 14-07-2025 om 12.00 

Beoordeling inschrijvingen: Week 29

Voorlopige gunning / start standstill: 21-07-2025

Einde standstilltermijn (30 dagen): 20-08-2025

Definitieve gunning: 21-08-2025

Ingangsdatum overeenkomst:01-09-2025
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1 Bestek Blz 31  010402 kunt u een voorbeeld berekening van de toegepaste 

indexering geven.

Wijzigingen in loonkosten en brandstofkosten worden verrekend 

door ieder contractjaar éénmalig een prijsindexering op de 

eenheidsprijzen toe te passen volgens de CROW risicoregeling 

GWW 995, groep 00 loonkosten en groep 01 brandstofkosten. 

Het indexcijfer voor de loonkosten en brandstofkostem, van de 

maand januari van het desbetreffende contractjaar, wordt 

gebruikt als algemene indexering voor het gehele contractjaar. 

Als referentie voor het eerste jaar geldt het indexcijfer van de 

maand van aanbesteding. Voor het berekenen van een algemene 

indexering is de verhouding tussen de bestanddelen loon en 

brandstof van belang.  Stel: Zuigwagen 8 uur/2man. loonkosten 

8*2*37,50=600. Brandstofkosten 200, verhouding 3:1. 

Aanbesteding mei 2016 start werkzaamheden. Indexcijfers: mei 

2016 groep 00 175,9 groep 01 214,6. jan 17 groep 00 179,4 

groep 01 233,9. jan 18 groep 00 184,5 groep 01 242,0. Jan 19 

groep 00 187,1 groep 01 245,8. Jan 20 groep 00 193,1 groep 01 

264,5.  Beginindex: ((3*175,9)+(1*214,6))/4=185,6. Inxerering 

per 1 jan 2019 tov inschrijving voor het jaar 2019: (3*(187,1-

175,9)+1*(245,8-214,6))/4=16,2 (185,6+16,2)/185,6=1,08%. 

Indexering per 1 jan 2020 tov inschrijving voor het jaar 2020: 

(3*(193,1-175,9)+1*(264,5-214,6))/4=25,375. 

(185,6+25,4)/185,6=1,14%

2 aanbestedingsdocument Is de 1e indexering m.i.v. de 1e verlenging of zoals in het bestek op 

Blz 31 post 010402 par. 07

Volgens bestekpost vanaf september 2026, het eerste jaar geen 

indexering.

3 Bestek algemeen Kunt u aangeven hoeveel kolken en lijngoten er een vergrendeling 

hebben en de percentage voor wat er in het winkelcentrum ligt.

Het aantal met een vergrendeling is minimaal. Er ligt een lijngoot 

in het winkelcentrum. Ongeveer 2,5% van de kolken ligt in 

winkelgebied. 

4 Bestek Post 831130 en 831050 Gaat het hier om planbare werkzaamheden 

of calamitieten

Beide besteksposten betreft planbare werkzaamheden en 

incidentele calamiteiten. 

5 Bestek Post 831040 Wat voor een werkzaamheden dienen  er met dit 

voertuig uitgevoerd te worden.

Ondersteunende werkzaamheden, bijvoorbeeld dingen 

halen/brengen, trekken van een actiewagentje of rijden 

handkolken. 

6 Bestek Blze 25 post 500030 hier staat het vervoeren incl. acceptatie van 

hout steen e.d.

In de besteksposten wordt aangegeven dat dit op een goede plek 

naast de werkzaamheden in depot dient te worden gedeponeerd. 

Graag duidelijkheid hierover.

kan gebracht worden bij Meerlanden, Cruquiusweg 47 2102 LS 

Heemstede
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7 Bestek Post 31 Hier wordt gesproken over doorspuiten terwijl er in de 

besteksposten staat reinigen. Wat is hier juist want reinigen zonder 

de waterstand te verlagen en dan meenemen van het residu is niet 

mogelijk.

Het gaat om doorspuiten

8 Bestek Blz 20

Mogen wij ervan uit gaan dat de Reiniging en inspectie per wijk en 

aaneengesloten strengen uitgevoerd zullen worden, m.a.w. geen 

losse stukken en of strrengen.

Er wordt voornamelijk per wijk gereinigd en geinspecteerd, 1 

keer jaar grote opdracht en incidenteel losse strengen

9 Bestek 141 kolken Afvullen van de kolken met water. Dit is een aparte 

handeling met een ander voertuig. Kunt u hier een aparte post voor 

toevoegen of deze omschrijving laten vervallen.

Deze komt te vervallen. 

10 Bestek algemeen Kunt u aangeven waneer de kolken, lijngoten en dedrainage voor 

het laatst gereinigd zijn.

Kolken en lijngoten worden jaarlijks gereinigd en drainage eens 

in de 3 jaar

11 Bestek Blz 16  post 133 Wanneer ziijn de BBB's voor het laatst gereinigd. In 2023

12 Bestek Blz 6 par. 01 de tekeningen van de lijngoten, kolken zijn niet 

aanwezig. Deze graag toevoegen.

Tekeningen toegevoegd van kolken overzicht en lijngoot 

wilhelminaplein - zie bijlagen 

13 Bestek Kunt u aangeven waarom het verschil tussen reinigen en inspecteren 

zo veel scheelt.

Inspecteren is met een lagere frequentie ong 1/10 jaar en 

reinigen 1/6 jaar. Het te inspecteren deel valt onder het te 

reinigen gedeelte. 

14 aanbestedingsdocument Blz 9 planning 2.1 moet de sluitngsdatum geen donderdag 5 juni zijn 

ipv woensdag

Dit moet inderdaad zijn donderdag 5 juni ipv woendag. Echter de 

planning wordt aangepast aangezien er een wijziging is bij 

kerncompetentie (zie vraag 29)

15 Bestek hoofdstuk 2 Wat is de maximale toegestane buisvulling tijdens inspectie? 10% mits de putten droog staan

16 Bestek Tijdsbepaling bladnr. 

3 van 35

Met welke omvang van de scoop 2025 dient rekening gehouden te 

worden?

rond de 50.000 euro

17 Bestek hoofdstuk 2 Mag de inspectie in mpeg2 worden aangeleverd? Zo niet, waarmee 

dient rekening gehouden te worden?

Ja, dit mag
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18 Bestek DEEL III 25.42.01 lid 

06

Welk percentage zakputten maken onderdeel uit van een 

deelopdracht?

Er zijn geen zakputten in de scope aanwezig. 

19 Bestek DEEL III 25.42.01 lid 

06

De eerste voeg (put- buisaansluiting) dient in beeld te worden 

gebracht. Mag hierbij uit gegaan worden voor zover als technisch 

mogelijk? Zo niet, waarmee dient rekening gehouden te worden bij 

een zakput?

Ja, er mag uitgegaan worden van voor zover als technisch 

mogelijk. 

20 Bestek hoofdstuk 2 Welk percentage meterse buizen maakt onderdeel uit van de 

deelopdracht?

Ongeveer 10% van de hele gemeente bevat meterse buizen

21 Bestek hoofdstuk 2 Dienen de voegen enkel rondgekeken te worden indien schadebeeld 

aanwezig? Zo niet, waarmee dient rekening gehouden te worden bij 

meterse buizen?

Alle voegen met schadebeeld dienen te worden rondgekeken. Bij 

meterse buizen dienen indien geen schadebeeld elke 3 meter de 

voegen in beeld te worden gebracht. 

22 Bestek hoofdstuk 2 Rapportage analoog aanleveren? Is hier nog sprake van en dient 

inschrijver rekening te houden met de daarbij horende extra kosten?

Nee, hier is geen sprake van. Hij moet PDF opgeleverd worden. 

23 Bestek hoofdstuk 2 Om een kosten homogene afprijzing mogelijk te maken is het van 

belang te weten of de reiniging en inspectie aan een gesloten kan 

worden uitgevoerd waarbij het aantal afsluitingen beperkt kan 

worden. 

Mag er van uit worden gegaan dat alle gereinigde riolering ook wordt 

geïnspecteerd binnen dezelfde deelopdracht? Zo niet, met welke 

mate van versnippering van de werkzaamheden dient rekening 

gehouden te worden?

Nee, niet al het gereinigde riool wordt geinspecteerd

24 Bestek hoofdstuk 2 Welke eisen stelt u aan de bezetting van het inspectievoertuig 1 of 2 

operators?

1 operator is voldoende

25 Bestek post 831060 Welke eisen stelt u aan de bezetting van het inspectievoertuig 1 of 2 

operators?

1 operator is voldoende

26 Bestek post 831140 Moet overeenkomstig de BRL K10015 het inspectievoertuig  buiten 

reguliere werktijden met 2 operators worden bemand?

Overeenkomstig de BRL K10015

Pagina 4 van 6



nr. Onderwerp Vraag Antwoord

27 323 Technische en beroep 

bekwaamheid

In de kerncompetentie spreekt men over beide disciplines.

in onze beleving dien je voor dit project wel meer disciplines te 

hebben dan bijv.

hoofdriool reiniging en inspecteren.

BBB/kelders/bassin reinigen is ook zeker risico vol i.v.m.. een veilige 

werkomgeving

duikers en zinkers ( ook i.v.m.. de tijd van het jaar )

zou duidelijker kunnen aangeven

welke kerncompetenties er allemaal verlangd worden

Nee, dat kan niet. We hebben bewust gekozen voor een (1) 

kerncompetentie. En dat wordt (dan ook) verlangd. We hebben 

geen behoefte, en zien ook geen nut, noch een noodzaak, de lat 

hoger te (moeten) leggen. 

28 ter beschikking stellen 

materieel post 83 blz 27

mogen wij aannemen dat het materieel moet voldoen aan de eisen 

zoals benoemd in deel 1 punt 12 bl3

Ja, met uitzondering van aangepaste eis vraag  31

29 Aanbestedingsdocument 3.2.3 Technische- en beroepsbekwaamheid

De minimale omvang van de waarde van de referentieopdracht is 

met € 450.000,00 naar ons inziens buiten proportioneel hoog ten 

opzichte van de geraamde waarde van het project.

Op deze manier zijn wij bang dat er competente partijen worden 

uitgesloten die dit werk goed zouden kunnen uitvoeren. Kan het 

bedrag van de referentieopdracht naar beneden worden afgesteld?

Gelet op de initiële duur van de raamovereenkomst en de 

daartoe behorende deelopdrachten is bij nader inzien het in 

paragraaf 3.2.3 van het Aanbestedingsdocument genoemde 

bedrag, inderdaad, te hoog. De kerncompetentie wordt dan ook 

gewijzigd en komt thans als volgt te luiden:

"Inschrijver dient aan te tonen ervaring te hebben met 

rioolreiniging- en inspectie al dan niet in onderaanneming met 

een minimale opdrachtwaarde van € 175.000,00 ex BTW.

Dit betekent dat de inschrijver ervaring moet hebben met beide 

disciplines in één afgerond (e) project (opdracht) in de afgelopen 

drie jaar. De referentieopdracht moet zijn afgerond, indien dit 

niet het geval is moet aan de vereiste opdrachtwaarde of volume 

voor dat

deel van de opdracht dat reeds is uitgevoerd, zijn voldaan."

Hierdoor vindt een rectificatie van de termijnen in de 

aanbestedingsprocedure plaats

En is een nieuwe 'Bijlage C Referentieverklaring' als bijlage bij 

deze Nota van inlichtingen gevoegd. 
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30 Besteknummer 715 

bestekpost 141010

In het bestek wordt zowel reiniging en inspectie aangevraagd 

evenals het reinigen van een aanzienlijk aantal kolken.

Is het mogelijk het reinigen van de kolken in een apart bestek aan te 

vragen? Partijen gespecialiseerd in de reiniging en inspectie van 

riolen zullen niet concurrerend in kunnen schrijven wanneer ze te 

veel materiaal/kennis in moeten huren voor de andere 

aangevraagde werkzaamheden.

Nee, dat is, gelet op onze inkoopbehoefte, niet mogelijk. Daarbij 

volgt uit onze marktanalyse, waarbij ook rekening is gehouden 

met het bepaalde in artikel 1.5 Aanbestedingswet 2012, dat een 

adequate concurrentie (mededinging) in beginsel mogelijk is.

31 1 Algemeen 12 Eisen aan 

voertuigen

Er wordt gesteld dat er een maximaal gewicht en een maximum 

aantal assen is toegestaan t.b.v. schadebeperking tijdens de 

uitvoering.

Het maximum gewicht wordt gesteld op 27.000 kg met een 

maximaal aantal assen gesteld op 3 stuks. Echter zal bijvoorbeeld 

een combi met 4 assen en een maximale belading van ca. 32.000 kg 

een mindere totale asdruk hebben, een betere gewichtsverdeling en 

zal hierdoor minder snel schade veroorzaken. Kan het maximum 

gewicht en het maximaal aantal assen worden aangepast?

Er mag ook gereden worden met een 4 asser met maxiamle 

belading van 32.000 kg. 

32 3. Bepalingen 25 42 01 05 Er wordt in het bestek niet specifiek gesteld of de inspectie 

conventioneel of panoramo moet worden uitgevoerd. Alleen dat de 

inspectie moet worden uitgevoerd met een voor dit doel geschikte 

camera, met eigen tractie en dat de opnamebeelden in kleur moeten 

zijn.

Is de opdrachtnemer vrij in de keuze om het werk conventioneel of 

Panoramo uit te voeren?

De opdrachtnemer is vrij in de keuze om het werk conventioneel 

of in panorama uit te voeren. 
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