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Kenmerk: TiU/HR04325
Datum: 13 oktober 2025
Onderwerp: Vrijwillige transparantie vooraf

Tilburg University (hierna: “TiU”) is voornemens om de hierna omschreven opdracht rechtstreeks
te gunnen aan P&D Care B.V. (hierna: P&D Care) gevestigd aan de Willem Il Straat 8, 5038 BG
Tilburg, Kamer van Koophandel nummer 18078525.

Beschrijving van de Opdracht:

De opdracht betreft het uitvoeren van diensten voor de onboarding en integratie van expats in
Tilburg/Noord-Brabant, maar ook in het land Nederland en de cultuur. De opdracht zal ingaan op
15 november 2025 en een looptijd hebben van twee (2) jaar met optioneel twee (2) keer één (1)
jaar verlengen. De geraamde opdrachtwaarde bedraagt € 125.000,00 excl. BTW per jaar, de
geraamde opdrachtwaarde (4 jaar) bedraagt € 500.000,00 excl. BTW.

Vrijwillige transparantie vooraf:

TiU hecht veel waarde aan de beginselen van het aanbestedingrecht: non-discriminatie, gelijke
behandeling, transparantie en proportionaliteit. Om recht te doen aan het transparantiebeginsel
en ter voorkoming van rechtsonzekerheid (een mogelijke vernietiging van de overeenkomst op
grond van artikel 4.15 Aw 2012), maakt TiU aan de markt vooraf kenbaar dat zij voornemens is
de hierboven beschreven Opdracht rechtstreeks te gunnen aan P&D Care. TiU hanteert
daarvoor een ‘voorafgaande bekendmaking’ in de zin van artikel 4.16 lid 1 sub b Aw 2012.

Motivering:

Door middel van deze motivering licht TiU nader toe waarom zij van oordeel is dat de opdracht
rechtstreeks, zonder voorafgaande bekendmaking zoals bedoeld in artikel 4.16 lid 1 sub a Aw
2012, aan P&D Care kan worden gegund.

TiU is van mening dat de opdracht rechtstreeks aan P&D Care gegund kan worden, omdat a)
mededinging om technische redenen ontbreekt (artikel 2.32 lid 1 sub b punt 2 Aw 2012), en b) er
volgens TiU geen redelijk alternatief of substituut bestaat en het ontbreken van mededinging niet
het gevolg is van een kunstmatige beperking van de voorwaarden van de aanbesteding (Artikel
2.32 lid 3 Aw 2012).

Om tot een goed oordeel te kunnen komen heeft Tilburg University vastgesteld dat mededinging
ontbreekt, omdat andere aanbieders niet de door TiU minimaal vereiste functionaliteit kan
voldoen. P&D Care heeft lokale vestiging in Tilburg en staat in direct contact en bekendheid met
de Gemeente, lokale instanties, gemeentelijke procedures, huisvestingsmarkt, scholen etc. Zij
onderhouden een sterke samenwerking en verankering met lokale makelaars en
huisvestingspartners. Daarnaast onderhoudt P&D Care intensief contact met lokale instanties en
de gemeente Tilburg over vergunningstrajecten en is zij gespecialiseerd in het toetsen van
brondocumenten zoals geboorte- en huwelijksakten. Deze diepgaande ondersteuning maakt
P&D Care uniek in haar dienstverlening. Bovendien werkt P&D Care voor meerdere



opdrachtgevers binnen een academische context, wat getuigt van zowel hun betrouwbaarheid
als deskundigheid in complexe, internationale dossiers. Daar bovenop komt dat P&D Care
beschikt over een zeer groot netwerk en contacten binnen Tilburg en Noord-Brabant in relatie tot
huisvesting, wat voor TiU erg van belang is gezien de krappe huizenmarkt. Waar andere, vaak
grotere, partijen vaak de uitvoering uitbesteden aan kleinere, lokale partijen — wat resulteert in
een gebrek aan direct contact met de internationale medewerker — biedt P&D Care wél 1-op-1
begeleiding. In tegenstelling tot andere dienstverleners beperkt P&D Care zich niet tot het
plannen van afspraken, maar begeleidt internationale medewerkers ook actief bij bijvoorbeeld
huisbezichtigingen. De pakketten die P&D Care aanbiedt voorzien in meer dan enkel huisvesting
voor nieuwe internationale medewerkers, maar er wordt een begeleiding van +/- 4 maanden
aangeboden. In deze periode ondersteunt P&D Care de medewerkers bij het aanvragen van een
bankrekening, ziektekostenverzekering, internet/telefoon, andersoortige verzekeringen, maar
ook het ophalen op Schiphol, 24/7 calamiteiten service, en begeleiding bij invoergunningen etc.
Het betreffen volgens TiU proportionele eisen die TiU mag stellen aan de opdracht en TiU stelt
deze eisen uitdrukkelijk niet met het doel om mededinging onmogelijk te maken. Het ontbreekt
eenvoudigweg aan een redelijk alternatief of substituut met dezelfde verankering in Tilburg en/of
Noord-Brabant.

TiU neemt een de Alcatel termijn in acht voordat zij de beoogde overeenkomst sluit.
Belanghebbenden die van mening zijn dat TiU toch in strijd met het aanbestedingsrecht handelt,
hebben de mogelijkheid om binnen 20 kalenderdagen na publicatie van de aankondiging een
kort geding aanhangig te maken bij de Voorzieningenrechter van de Rechtbank Zeeland-West-
Brabant. Indien de dagvaarding niet binnen deze termijn van 20 kalenderdagen correct is
betekend, zal TiU naar verwachting overgaan tot definitieve gunning van de opdracht. De
aankondiging wordt dan ook enkel gebruikt om de voorgenomen procedurekeuze vooraf bekend
te stellen aan de markt teneinde belanghebbenden in de gelegenheid te stellen om eventuele
bezwaren kenbaar te maken.

Indien belanghebbenden niet, niet tijdig of niet correct een kort geding aanhangig maken, dan
worden zij geacht uitdrukkelijk afstand te hebben gedaan van hun recht om bezwaar te maken
tegen de gunning aan P&D Care en zijn zij niet-ontvankelijk in hun vorderingen indien zij alsnog
een kort geding aanhangig maken.



