
28/10/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: gemeente 's-Hertogenbosch
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Brede handhaving & Scanoplossing

Beschrijving: 

Ter ondersteuning van de toezichts- en handhavingstaken in de fysieke en 
openbare ruimte is de afdeling Stadstoezicht op zoek naar een 
toekomstbestendige softwareoplossing. Deze opdracht omvat de levering, 
implementatie en het onderhoud van een scanoplossing en software voor de 
brede handhaving: • Een scanoplossing; • Software voor Brede handhaving. 
Scanoplossing en software voor brede handhaving binnen de gemeente voor 
10 jaar

Identificatiecode van 
de procedure: 

0750ac2c-8cd0-4a43-997f-1a655064f7df

Interne identificatiecode
: 

PMSW-1176

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

's-Hertogenbosch

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie
: 

Geconstateerd is dat de verdeling van de functionaliteiten tussen perceel 1 
en perceel 2 niet correct en onduidelijk was. Daarom is besloten deze 
aanbesteding te staken en op korte termijn een nieuwe, aangepaste versie, te 
publiceren.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Scanoplossing

Beschrijving: 

Het perceel betreft een scanoplossing voor het digitaliseren en optimaliseren 
van de handhaving door middel van een scanvoertuig. De totale 



opdrachtwaarde bestaat uit de levering en implementatie van de 
scanoplossing en alle kosten voor het werkend houden van de scanoplossing 
gedurende de hele looptijd van de overeenkomst (inclusief verlengingen).

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

In paragraaf 2.13 zijn herzieningsclausules benoemd voor uitbreiding 
gedurende de looptijd van de overeenkomsten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

's-Hertogenbosch

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/02/2026
Einddatum van de duur
: 

28/02/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie 
over verlengingen: 

2 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Als de kavel wordt geannuleerd of niet succesvol is, wordt deze opnieuw gestart
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving: 
U wordt verzocht een prijs te geven voor de volgende onderdelen: - 
Eenmalige kosten ten behoeve van implementatie - Jaarlijkse kosten - 
Overige kosten

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Programma van Wensen

Beschrijving: 
Per wens dient u aan te geven of aan deze wens wordt voldaan in uw 
aanbieding. Hierbij geldt het uitgangspunt dat alle wensen waaraan voldaan 
kan worden, ook daadwerkelijk worden aangeboden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

13

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Beschrijving van de oplossing
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 5.3 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

47

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 5.4 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Strategieplan
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 5.5 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

5

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-
Hertogenbosch

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Via vraag en antwoord module TenderNed



Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Software voor Brede handhaving

Beschrijving: 

Perceel 2 betreft een softwaresysteem waarin alle soorten registraties, 
processen en bevragingen, die door de handhavers en/of ondersteunend 
personeel van de gemeente ’s-Hertogenbosch wordt uitgevoerd, worden 
ondersteund en geregistreerd. De totale opdrachtwaarde bestaat uit de 
levering en implementatie van de software voor de brede handhaving en alle 
kosten voor het werkend houden van de software gedurende de hele looptijd 
van de overeenkomst (inclusief verlengingen).

Interne identificatiecode
: 

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

In paragraaf 2.13 zijn herzieningsclausules benoemd voor uitbreiding 
gedurende de looptijd van de overeenkomsten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

's-Hertogenbosch

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/02/2026
Einddatum van de duur
: 

28/02/2029

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie 
over verlengingen: 

2 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Als de kavel wordt geannuleerd of niet succesvol is, wordt deze opnieuw gestart
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs



Naam: Prijs

Beschrijving: 
U dient de kosten op te geven voor de volgende onderdelen: - Eenmalige 
kosten voor implementatie - Jaarlijkse kosten - Overige kosten

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Wensen
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 6.2 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Demo

Beschrijving: 
U wordt verzocht een demo te verzorgen voor het beoordelingsteam. In deze 
demo doorloopt u de genoemde stappen uit de demo scripts (bijlage 8).

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

45

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 6.4 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Toekomstvisie
Beschrijving: Voor meer informatie zie paragraaf 6.5 in het beschrijvend document.
Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

5

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem



5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-
Hertogenbosch

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

gemeente 's-Hertogenbosch - Via vraag en antwoord module TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

gemeente 's-Hertogenbosch

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen: 

Besluit van de koper, niet volgend op een verzoek van een inschrijver tot 
herziening van de gunning, vanwege technische of procedurele fouten

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

0

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen: 

Besluit van de koper, niet volgend op een verzoek van een inschrijver tot 
herziening van de gunning, vanwege technische of procedurele fouten

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname
: 

0

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: gemeente 's-Hertogenbosch
Registratienummer: 491878990
Postadres: Wolvenhoek 1  
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5211 HH
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Contactpunt: Yvonne van Boxmeer
E-mail: inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
Telefoon: +31 736155155
Fax: +31 736155538



Internetadres: http://www.s-hertogenbosch.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-Hertogenbosch
Postadres: Postbus 70584  
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5201 CZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Contactpunt: Handelsrecht, Voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 736202390
Fax: +31 736202382

Internetadres: 
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Oost-Brabant

Andere contactpunten:
Officiële naam: Via vraag en antwoord module TenderNed
Postadres: Wolvenhoek 1  
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5211 HH
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
E-mail: inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
Telefoon: +31 736155155
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

393c97dd-b27b-46e1-9aad-a6820eec28cd - 01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

28/10/2025 09:30 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


