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Algemene informatie

Aanbesteding: End User Devices 2026-2029
Aanbestedende Dienst: Gemeente Hoorn
Referentie: CM00253

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
63 Nota van inlichtingen vraag 15

Vraag:
Referentienummer 15
“Met initiële levering wordt iedere eerste keer uitleveren van een besteld
product na bestellen bedoeld. Opnieuw uitleveren van een product
bijvoorbeeld na garantie/reparatie valt hier niet onder.”

Vraag: Zoals uw antwoord nu is geformuleerd, lijkt het alsof aanbestedende 
dienst elke levering ziet als een initiële levering. Onze aanname is derhalve 
dat u een aantal keer per jaar een bulkbestelling doet. Het leveren op 
rolkooicontainers voor slechts enkele producten (bijvoorbeeld 
nabestellingen) is zowel prijs- als transport technisch namelijk niet 
verantwoord.
Daar inschrijvers dit mee dienen te prijzen in het op te geven 
opslagpercentage, is het zaak dat inschrijvers zicht krijgen op uw wijze van 
bestellen. Kunt u in dit kader:
1) Aangeven hoe vaak u op een dergelijke manier bestelt heeft in 2024?
2) Het leveren via palletboxen, dat zelfs veiliger en duurzamer is dan leveren 
op rolkooi containers, ook toestaan voor een dergelijke levering?
3) Bevestigen dat u enkel gebruik maakt van een dergelijke levering bij 
bestellingen boven de 40 stuks? Dit is een gangbaar aantal in de praktijk.

Antwoord:
1) Op het eerste deel van uw vraag kunnen wij u aangeven dat in 2024 
onderstaande aantallen zijn besteld:
8-1-2024 100 stuks Smartphone
26-3-2024 50 stuks Laptop
19-6-2024 20 stuks Laptop
30-7-2024 50 stuks Laptop
30-7-2024 50 stuks Smartphone
15-10-2024 150 stuks Smartphone
31-12-2024 130 stuks Laptop
31-12-2024 40 stuks Laptop
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Tussentijds geleverde niet kwetsbare spullen hoeven niet in rolkooien te 
worden uitgeleverd. 

2) Het leveren van palletboxen is niet toegestaan, zie ook antwoord op vraag 
29.

3) Garanderen dat bestellingen minstens 40 stuks bedragen kunnen we niet, 
wel is onze insteek om hier zo veel als mogelijk aan te conformeren, zie ook 
bestellingen 2024.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 End User Devices 2026-2029

Beantwoord op: 13 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
64 Nota van inlichtingen vraag 8

Vraag:
Referentienummer 8
In referentienummer 8 geeft u aan dat inschrijvers het opslagpercentage niet 
mogen opgeven in de kwaliteitsbeschrijving. Hoe beoordeelt aanbestedende 
dienst dan de score op subgunningscriterium assortiment en prijs? Deze gaat 
hier namelijk juist van uit (zie beoordelingskader, p.16). Wij verzoeken u om 
dit toe te lichten.

Antwoord:
Ook uit de score wordt het percentage verwijderd. Zie de aangepaste 
inschrijfleidraad NVI2

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 End User Devices 2026-2029

Beantwoord op: 13 nov 2025


