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Nota van inlichtingen 1 – Papier – Onderwijsstichting Movare 
23 oktober 2025 

Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
                  Aanbestedingsleidraad 

1.  11 5.4.3 Inschrijver heeft een eigen, door de managing director getekende, conformiteitsverklaring 
met betrekking tot de sancties tegen Rusland. Hierin verklaart inschrijver naar eer en 
geweten dat er geen sprake is van Russische betrokkenheid bij de uitvoering van onze 
gezamenlijke overeenkomst die de drempels van artikel 5 duodecies van EU Verordening 
(EU) 833/2014 van 31 juli 2014 betreffende de beperkende maatregelen naar aanleiding van 
de acties van Rusland die de situatie in Oekraïne destabiliseren, zoals gewijzigd bij 
Verordening 2022/578 van 8 april 2022 overschrijdt.  
Daarnaast verklaart inschrijver in verband met het nakomen van de sancties m.b.t. Rusland 
dat inschrijver geen zaken doet met gesanctioneerde personen of leveranciers en dat wij 
geen productiefaciliteiten hebben in Rusland. Inschrijver beoordeelt regelmatig zijn 
toeleveringsketen om er zeker van te zijn dat het op een verantwoorde manier zaken doet, 
wat nog versterkt wordt door zijn naleving van de Responsible Business Alliance (RBA), die 
maatschappelijk verantwoorde wereldwijde toeleveringsketens bevordert. Wij kunnen 
bevestigen dat de door inschrijver aangeboden producten en oplossingen die door een 
onderneming van de groep worden vervaardigd of gecreëerd (en de diensten die in verband 
daarmee worden verleend) geen onderdelen of softwarecode bevatten die in Rusland zijn 
vervaardigd of aangeschaft. 
Deze verklaring voldoet aan de vereisten van Artikel 12g van EU Verordening 833/2014. Gaat 
u akkoord met het aanleveren van deze eigen verklaring in plaats van de door u opgestelde 
Verklaring? 

Als die verklaring tenminste dezelfde strekking kent 
als de door ons verstrekte verklaring is dat akkoord. 

2.  13 5.5.1 Is een voorblad bij de open vragen toegestaan? Daarop vermelden wij de titel van de open 
vra(a)g(en) en verder geen inhoudelijk antwoord. Wordt deze dan niet meegeteld als extra 
pagina? 

Het bijvoegen van een voorblad heeft geen zin. Om 
het werk van beoordelaars te vergemakkelijken 
worden de antwoorden per vraag gesorteerd en 
voorbladen worden niet me gekopieerd.  

3.  13 5.5.1 Inschrijvers beschikken momenteel over 1 A4-pagina voor de beantwoording van iedere 
open vraag. Gezien het aantal subvragen dat binnen deze open vragen wordt gesteld, 
verzoeken wij u om de maximale omvang van de beantwoording uit te breiden naar 2 A4-
pagina’s per open vraag. Dit biedt inschrijvers meer ruimte om hun antwoorden volledig en 
kwalitatief hoogwaardig te onderbouwen. 

Het gebruik van 2 pagina`s A43 per antwoord is 
akkoord. 

4.  15 
van 
18 

5.5.2 Al meerdere jaren zijn er o.a. in de papiermarkt wettelijk verplichte heffingen welke gedaan 
moeten worden. Eentje, de afvalbeheersbijdrage, is een structurele, de andere, de 
recycleringsbijdrage, is een onregelmatig terugkerende heffing waarvoor inschrijver 
verplicht is deze door te belasten aan zijn afnemers. Aangezien deze heffingen geen 
onderdeel uitmaken van het verdienmodel van inschrijver, maar deze afgedragen dienen te 
worden, is het verzoek de prijs vermelding aan te passen naar een bedrag exclusief BTW en 
exclusief deze heffingen? 

Dat is akkoord, zie aangepast prijzenblad. 
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5.  6 
van 
18 

2.4 U vermeld de afname 2024 met een aantal drops / leveringen van 144. Van belang hierbij is 
de waarde van deze leveringen, dit is noodzakelijke informatie i.v.m. de overweging naar een 
juiste prijsbepaling in combinatie met de te maken kosten. Deze informatie is nu alleen 
bekend bij uw huidige leverancier en zorgt derhalve voor marktongelijkheid. Kunt u 
aangeven hoeveel leveringen er gedaan zijn boven en onder de door u vermelde € 150,-? 

De inschrijver moet er vanuit gaan dat scholen 
bestellingen plaatsen van meer dan 150 euro. voor 
gevallen dat dit niet het geval is mogen kosten in 
rekening worden gebracht. zie antwoord op vraag 16 

 
6.  6 

van 
18 

2.4 De tabel met afnames die u hier vermeld strookt niet met de uitvraag in het prijzenblad. Hier 
vermeld u 9.320 pak A4 80 terwijl in het prijzenblad 4.000 pak vermeld staan. Welke getallen 
dient inschrijver nu te hanterpyen? 

Zie aangepast prijzenblad. 

7.  7 
van 
18 

2.6 Looptijd 48 maanden. Een contract van 4 jaar derhalve zonder enige verlenging, is dat de 
juiste conclusie van inschrijver? 

De looptijd van de overeenkomst is maximaal 48 
maanden. Als de maximale waarde eerder is bereikt 
dan binnen 48 maanden eindigt de overeenkomst op 
dat moment. 

8.  7 
van 
18 

2.8 U geeft hierin aan dat de leveringsvoorwaarden gelijk moeten blijven indien er minder papier 
verbruikt wordt, echter indien er aanzienlijk minder verbruikt wordt heeft dat aan inkoopzijde 
van inschrijver wel degelijk gevolgen. Kunt u erin meegaan dit punt aan te passen tot een 
verminderd verbruik van maximaal 10%? 

Nee. 

9.  8 
van 
18 

3.1 Datum contractondertekening op 24 december, is dat op locatie of digitaal? 
Dit valt namelijk midden in de kerstperiode waarin vele mensen vrij zijn. Mocht het een “live” 
ondertekening zijn is het verzoek deze naar voren te halen naar week 42, of te verplaatsen 
naar week 2? 

In week 42 is de aanbesteding nog niet afgerond. Er 
wordt digitaal getekend. 

   Bijlage 1. Programma van Eisen 

10.  1 Eis 9 U geeft aan dat de afname van het A3 minimaal 1 pak van 500 vel is. A3 75 en 80grs zit 
verpakt per 5 pakken in 1 doos. De doos geeft bescherming bij transport en opslag. Het is 
ongebruikelijk om aangebroken verpakkingen te leveren. Graag ontvangt Inschrijver uw 
akkoord dat de afname van A3 minimaal 1 doos van 5 pakken van 500 vel is. 

Dat is akkoord. 

11.  1 
van 
4 

Eis 8 Meldingen; Opdrachtnemer werkt eraan mee dat klachten en manco’s gemeld kunnen 
worden en te zien zijn via de AFAS InSite Outsite omgeving. Kunt u nader duiden wat u 
hiermee bedoeld? 

Opdrachtgever gebruikt AFAS als systeem voor het 
communiceren van meldingen. Opdrachtnemer 
krijgt de mogelijkheid in die omgeving mee te kijken 
en te reageren op die meldingen. Bestellingen 
worden gedaan in het systeem van opdrachtnemer.   

12.  1 
van 
4  

Eis 9 Minimale afname A4. In het kader van duurzaamheid en het kostenaspect is het wenselijk 
om deze minimale afname bij te stellen naar minimaal 10 dozen. Kunt u hierin meegaan? 

Dat is akkoord. 

13.  1 
van 
4 

Eis 9 Minimala afname A3. In het kader van duurzaamheid, het kostenaspect en de kans op 
beschadigingen/uitval is het wenselijk om deze minimale afname bij te stellen naar 
minimaal 1 doos. Een doos biedt betere bescherming tijdens transport en opslag en draagt 
bij aan een efficiëntere logistieke afhandeling. Kunt u hierin meegaan? 

Zie antwoord 10. 

14.  2 en 
3 

Eis 
10 
en 
22 

U geeft aan dat de aangeboden prijs inclusief BTW en alle kosten dient te zijn. 
Inschrijver dient de wettelijke heffing die vanuit de overheid worden opgelegd en per 
kwartaal kunnen verschillen apart te belasten op de factuur. Graag ontvangt Inschrijver uw 
akkoord dat de wettelijke heffingen apart mogen worden doorbelast en niet in de 
aangeboden prijs zit.  

Zie antwoord 4. 
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15.  2 
van 
4 

Eis 
10 

Toeslag kleine bestellingen. In het kader van duurzaamheid en het kostenaspect bij 
Inschrijver is het wenselijk om de minimale grootte van een bestelopdracht te zetten op € 
250,- ex. BTW. Kunt u hierin meegaan? 

Nee. 

16.  2 
van 
4 

Eis 
10 

Toeslag kleine bestellingen. In het kader van duurzaamheid en het kostenaspect bij 
Inschrijver is het wenselijk om de minimale grootte van een bestelopdracht op te hogen naar 
de waarde als vermeld in punt 11, tevens om de kosten voor kleine leveringen op te hogen 
naar € 30,- ex. BTW, per zending, dit maakt het voor Inschrijver nog altijd niet, maar iets 
meer kostendekkend. Kunt u hierin meegaan? 

Ja. 

17.  2 
van 
4 

Eis 
11 

Mandatering. Wordt hiermee bedoeld dat er centraal vanuit het AFAS systeem besteld wordt 
en dat iedere andere vorm van bestellingen door een locatie niet in behandeling genomen 
mag worden? Kunt u dit nader duiden? 

Bestellingen worden geplaats in het systeem van 
opdrachtnemer. Eis 11 vervalt. 

18.  2 
van 
4 

Eis 
16 

Retourtransporten. Kosten retour zijn altijd voor Opdrachtnemer, tenzij de fout gemaakt 
wordt door de Opdrachtgever, dan zijn de kosten voor Opdrachtgever. Kunt u dit 
bevestigen? 

Dat staat er al. 

19.  2 
van 
4 

Eis 
20 

Leverplaats. U geeft aan “over de eerste drempel, op een door Opdrachtgever aangegeven 
plek in het desbetreffende gebouw”. Mag inschrijver aannemen dat dit binnen een beperkte 
afstand is na de eerste drempel op de begane grond is en dat men niet door het gehele 
gebouw moet lopen? Kunt u dit bevestigen? 

He gaat om levering aan basisscholen. Die hebben 
over het algemeen een beperkte fysieke omvang 
zodat de afstand na de eerste drempel in de regel 
inderdaad beperkt is. 

20.  3 Eis 
23 

U geeft aan dat de aangeboden prijs vast dient te zijn tot 9-1-2027. Dat is vanaf moment van 
inschrijving tot aan 1e indexmoment ruim 13 maanden. Dit is in de papierwereld een 
ongebruikelijke lange termijn. Hierdoor dient inschrijver risico’s in te moeten calculeren die 
verhogend werken voor de contractpartner.  
Graag ontvangt Inschrijver uw akkoord om het 1e indexmoment per 1-7-2026 en dat er per 
half jaar geïndexeerd mag worden. 
 

Ja, mits ook prijsdalingen proactief en consequent 
verwerkt worden.  

21.  3 Eis 
23 

 U geeft hierin aan dat er geïndexeerd wordt volgens de CBS-index voor Xerografisch papier.  
De CBS-index voor Xerografisch papier index wordt niet meer door het CBS bijgehouden en 
gepubliceerd. 
Gaat u akkoord om gebruik te maken van de CBS Productenprijzen index (PPI) 1712 : papier 
en karton? Deze is vrij toegankelijk en altijd ter inzage. 
 

Ja. 

22.  3 Eis 
24 

In de zin “bestellingen die zijn geplaatst….. t/m tegen de oude prijs.” Vraagt inschrijver u 
deze te wijzigen in:’ geplaatst en geleverd’.  
De factuur wordt gemaakt na elke bestelling en levering. U suggereert met uw zin dat een 
besteller voor het ingaan van bijvoorbeeld een prijsverhoging meerdere orders kan insturen 
met leverdata na de ingang van de nieuwe prijs maar dit dan nog tegen de “oude” 
gefactureerd wil hebben. Dit is niet werkbaar en niet wat u in eis 23 aangeeft m.b.t. 
indexeren. 
Om verwarring en interpretatie discussie te voorkomen adviseert inschrijver deze  hele zin 
weg te laten. 
 

Nee, in uw voorbeeld kunnen ook leveringen worden 
aangehouden om ze tegen een hogere prijs te 
factureren. De besteldatum bepaalt de prijzen. 

23.  3 Eis 
24 

In de 2e zin van deze eis geeft u aan dat prijzen in oktober reeds  dienen te worden gewijzigd. 
Inschrijver gaat ervan uit dat u bedoeld dat 2 maanden voor ingangsdatum van de nieuwe 
geïndexeerde prijs de opdrachtnemer de contractpartner informeert aan de hand van de 
index wat de nieuwe prijzen gaan worden. Kunt u dit bevestigen? 

In navolging op antwoord 20 worden steeds de 
jaarmutaties over april en oktober gebruikt om de 
prijzen  per 1 juli respectievelijk 1 januari aan te 
passen. 



 

 

 

4 van 8 

24.  3 Eis 
30 

U stelt hier dat de opdrachtnemer de keus heeft om het A4 te leveren 5 pakken in 1 doos of 
2500 vellen los in 1 doos. De vrijblijvendheid ligt bij de opdrachtnemer. Bedoeld u hier dat de 
besteller de keus moet hebben om het A4 papier te kunnen bestellen in 5 pakken van 500 
vel in 1 doos of 2500 vellen los in de doos? Dus dat het A4 75 en 80grs bestelbaar dient te 
zijn in zowel 5 pakken in 1 doos als ook bulkverpakking 2500 vellen los in 1 doos? 

Nee, er staat dat het aan opdrachtnemer is om 5 
pakken van 500 vellen in een doos te leveren of 
dozen met 2500 losse vellen. Dit geldt alleen voor 
A4. 

25.  3 Eis 
33 

U geeft aan dat er 2 varianten zijn, 75 en 80grs. Mag inschrijver ervanuit gaan dat u hier 
bedoeld dat zowel het 75grs en het 80grs A4 en A3 van dezelfde fabrikant dient te komen 
zodat er onderling geen verschillen zijn in specificaties? 

Nee, dat is niet nodig. Wel dient alle papier aan de 
gestelde eisen te voldoen. 

26.  3 
van 
4 

Eis 
22 

All-in kosten en BTW. In de zakelijke wereld wordt altijd gewerkt met prijzen exclusief BTW. 
Kunt u erin meegaan dat in het prijzenblad prijzen exclusief BTW, doch inclusief alle overige 
kosten, behalve de wettelijke heffingen, worden vermeld? 

Zie antwoord 4. 

27.  3 
van 
4 

Eis 
22 

All-in kosten en BTW. Er zijn een aantal wettelijke heffingen (afvalbeheersbijdrage en 
verpakkingen-belasting) welke geen onderdeel uitmaken van het verdienmodel van 
Inschrijver, maar die door hen ook weer afgedragen moeten worden. Dit zijn een structurele 
en een incidentele heffing die eens in de zoveel tijd terugkomt. Kunt u erin meegaan dat 
deze heffingen niet in de prijs meegenomen worden, maar later, separaat vermeld, terug te 
vinden zijn op de facturen? 

Zie antwoord 4. 

28.  3 
van 
4 

Eis 
23 

Prijsvast. Gezien de huidige volatiele marktomstandigheden en het streven naar een 
marktconforme prijsstelling, willen wij u vragen om de eerste wijzigingsdatum te vervroegen 
van 10 januari 2027 naar 1 juli 2026? 
Bent u tevens bereid de prijsherzieningsperiode te verkorten naar 6 maanden? Een 
prijsvastperiode van 1 jaar is niet realistisch en noodzaakt deelnemers een grote 
veiligheidsmarge in hun prijsstelling in te bouwen.  Dit zorgt ervoor dat uw organisatie 
verzekerd is van de meest optimale prijs. Kunt u hierin meegaan? 

Zie antwoord 20. 

29.  3 
van 
4 

Eis 
24 

Prijsaanpassing. Hierin vermeld u de datum van 1 januari 2027 waar in Eis 23 10 januari 
wordt aangegeven. Vraag is of de prijsaanpassingen nu per de 1e dag van iedere 
prijsaanpassingsmaand dienen te worden gedaan of per de 10e ? 

Op 1 januari (eerst op 1-1-2027) en op 1 juli (eerst op 
1 juli 2026). 

30.  3 
van 
4  

Eis 
24 

Prijsaanpassing. U vermeld dat prijsaanpassingen gedaan dienen te worden a.h.v. de CBS-
prijsindex Xerografisch papier. Deze versie bestaat al een aantal jaren niet meer en is 
vervangen door de CBS PPI172 Papier en Karton index. Kunt u bevestigen dat deze 
indexering gehanteerd gaat worden? 

Zie antwoord 21. 

31.  3 
van 
4 

Eis 
24 

Prijsaanpassing. U geeft aan dat het indexeringsverzoek 3 maanden vooraf gedaan moeten 
worden. Dit is een extreem lange termijn, zeker omdat de CBS cijfers altijd achter de markt 
aanlopen. Verzoek is om deze periode aan te passen naar 1 maand? 

Zie antwoord 23. 

32.  3 
van 
4 

Eis 
24 

Prijsaanpassing. U geeft aan dat bestellingen die geplaatst zijn voor de ingangsdatum van de 
prijsaanpassing worden gefactureerd tegen de oude prijs. Verzoek is om deze eis te 
verwijderen, of te maximeren naar één bestelling. Dit om te voorkomen dat er jaarorders 
geplaatst worden welke tegen oude prijzen geleverd moeten worden. Kunt u hierin 
meegaan? 

Zie antwoord 22. 

33.  3 
van 
4 

Eis 
29 

Rapportage CO2. In dit punt vermeldt u een jaarlijkse rapportage, terwijl u in punt 3 van deze 
PvE een halfjaarlijkse rapportage wenst. Kunt u bevestigen dat deze rapportage jaarlijks 
gedaan dient te worden? 

Eis 29 vervalt. 
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34.  3 
van 
4 

Eis 
32 

Duurzaamheid. U omschrijft “het ECF-pulpbleekproces voldoet ……… ofwel er is sprake van 
pulp die geheel zonder chloor is gebleekt.” ECF staat voor Elementair Chloorvrij terwijl uw 
laatste opmerking verwijst naar Totaal Chloorvrij (TCF). Kunt u duiden welke variant nu bij 
deze uitvraag hoort? 

ECF is wat we nastreven. 

35.  4 Eis 
35 

U eist een ruwheid voor papiersoort a en b tussen de 190 en 250. De ruwheid van 75grs 
papier is altijd hoger dan die van 80grs papier i.v.m. een goede verwerkbaarheid. Dit is ook 
geborgd in uw eis 43 Runnability met de NEN12281. Inschrijver vraagt om de eis te 
verruimen zodat ook 75grs papier past in de eis. Graag uw akkoord  van verruiming  tussen 
190 en 265? 

Zie antwoord 39.  

36.  4 Eis 
37 

U geeft aan dat de zuurgraad een eis is en dat deze zelfs neutraal dient te zijn. Er is geen 
enkele fabrikant die deze cijfers op zijn specificatiebladen publiceert of aangeeft. Zuurgraad 
heeft te maken met archiveerbaarheid en die is geborgd in eis 40 dat het aangeboden papier 
dient te voldoen aan de IS9706. Inschrijver verzoekt om de zuurgraadeis te laten vervallen 
omdat deze niet apart beoordeeld wordt maar in de ISO9706 zit. Graag uw hiermee 
akkoord? 

Dat is akkoord. 

37.  4 
van 
4 

Eis 
34 

Absolute dikte. U vraagt een NEN 12281 certificaat wat borg staat voor de runability van het 
papier en dat maakt deze eis overbodig. Met het laten  vallen van deze eis vergroot u de 
kansen voor Europese fabrikanten om aan te bieden en derhalve de marktwerking, wat het 
voor u interessanter maakt. Verzoek is deze eis laten vervallen? 

Dat is akkoord. 

38.  4 
van 
4 

Eis 
35 

Ruwheid. U vraagt een NEN 12281 certificaat wat borg staat voor de runability van het papier 
en dat maakt deze eis overbodig. Met het laten  vallen van deze eis vergroot u de kansen 
voor Europese fabrikanten om aan te bieden en derhalve de marktwerking, wat het voor u 
interessanter maakt. Verzoek is deze eis laten vervallen? 

Zie antwoord 37. 

39.  4 
van 
4 

Eis 
35 

Ruwheid. Indien deze Eis blijft bestaan is het verzoek om de bandbreedte aan te passen, 
omdat het nu helemaal naar uw huidige kwaliteit toegeschreven is. Hiermee sluit u dus de 
marktwerking en een breder aanbod voor u uit. Daarnaast zit er een verschil in deze 
waarden bij 75 en 80 grams papier. Verzoek is om de bandbreedte aan te passen naar 180 – 
280 ml/min? 

Dat is akkoord. 

40.  4 
van 
4 

Eis 
36 

Stijfheid. U vraagt een NEN 12281 certificaat wat borg staat voor de runability van het papier 
en dat maakt deze eis overbodig. Met het laten  vallen van deze eis vergroot u de kansen 
voor Europese fabrikanten om aan te bieden en derhalve de marktwerking, wat het voor u 
interessanter maakt. Daarnaast is dit een waarde die niet door iedere fabrikant vermeld 
wordt op hun datasheets. Verzoek is deze eis te laten vervallen? 

Dat is akkoord. 

41.  4 
van 
4 

Eis 
43 

Runnability. De uitvraag naar dit NEN 12281 certificaat ondervangt de eisen in punt 34, 35 
en 36. Verzoek is om deze eisen te laten vervallen? 

Dat is akkoord. 

   Bijlage 2A. Overeenkomst 

42.  3 2.3 Mag Inschrijver er gezien de opgenomen rangorde in het geval van tegenstrijdigheden vanuit 
gaan dat alle uit de NvI voortvloeiende wijzigingen specifiek van toepassing op de 
bepalingen als opgenomen in de Overeenkomst worden doorgevoerd in een nieuwe versie 
van deze Overeenkomst? Zo nee, wilt u de rangorde dan aanpassen zodat de Nota van 
Inlichtingen prevaleert ten opzichte van de Overeenkomst?    

Alle toezeggingen in de nota die betrekking 
hebbenop de overeenkomst worden daarin verwerkt. 

43.  4 4.1 In de branche is het gebruikelijk is om met prijsstellingen exclusief BTW te werken. Verzoek 
is om dit aan te passen in de uitvraag? 

Zie antwoord 4 en aangepaste overeenkomst. 
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44.  4 4.1 Er zijn een aantal wettelijke heffingen (afvalbeheersbijdrage en verpakkingen-belasting) 
welke geen onderdeel uitmaken van het verdienmodel van Inschrijver, maar die door hen 
ook weer afgedragen moeten worden. Dit zijn een structurele en een incidentele heffing die 
eens in de zoveel tijd terugkomt. Kunt u erin meegaan dat deze heffingen niet in de prijs 
meegenomen worden, maar later, separaat vermeld, terug te vinden zijn op de facturen? 

Zie antwoord 4 en aangepaste overeenkomst. 

45.  4 4.2 Gezien de huidige volatiele marktomstandigheden en het streven naar een marktconforme 
prijsstelling, willen wij u vragen om de eerste wijzigingsdatum te vervroegen van 1 januari 
2027 naar 1 juli 2026? 
Een prijsvastperiode van 1 jaar is niet realistisch en noodzaakt deelnemers een grote 
veiligheidsmarge in hun prijsstelling in te bouwen. Bent u tevens bereid de 
prijsherzieningsperiode te verkorten naar 6 maanden?  

Zie antwoord 20 en aangepaste overeenkomst. 

46.  4 4.2 U vermeld dat prijsaanpassingen gedaan dienen te worden a.h.v. de CBS-prijsindex 
Xerografisch papier. Deze versie bestaat al een aantal jaren niet meer en is vervangen door 
de CBS PPI172 Papier en Karton index. Kunt u bevestigen dat deze indexering gehanteerd 
gaat worden? 

Zie antwoord 30 en aangepaste overeenkomst. 

47.  4 4.2 U geeft aan dat het indexeringsverzoek 3 maanden vooraf gedaan moeten worden. Dit is een 
extreem lange termijn, zeker omdat de CBS cijfers altijd achter de markt aanlopen. Verzoek 
is om deze periode aan te passen naar 1 maand? 

Zie antwoord 23 en aangepaste overeenkomst. 

48.  4 4.2 U geeft aan dat bestellingen die geplaatst zijn voor de ingangsdatum van de prijsaanpassing 
worden gefactureerd tegen de oude prijs. Verzoek is om deze eis te verwijderen, of te 
maximeren naar één bestelling. Dit om te voorkomen dat er jaarorders geplaatst worden 
welke tegen oude prijzen geleverd moeten worden. Kunt u hierin meegaan? 

Zie antwoord 22. 

49.  4 5.1 U geeft aan “over de drempel, op een door opdrachtgever aangegeven (p)lek in het 
desbetreffende gebouw op het overeengekomen tijdstip en binnen de overeengekomen 
termijn”. Mag inschrijver aannemen dat dit binnen een beperkte afstand is na de eerste 
drempel op de begane grond is en dat men niet door het gehele gebouw moet lopen? Kunt u 
dit bevestigen? 
Mag inschrijver er vanuit gaan dat u met het overeengekomen tijdstip doelt op de in de 
uitvraag vermelde tijdsspanne en niet een bepaald uur?  

Zie antwoord 19. 

50.  4 5.2 U maakt melding van het feit dat de leveringstermijn fataal is en dat bij verzuim per direct de 
overeenkomst beëindigd kan worden, waar u in 5.3 aangeeft dat er sprake is bij voortduring 
van niet nakomen van verplichtingen een verbeterplan moet komen binnen 2 maanden. Dit 
strookt niet met elkaar, verzoek is om punt 5.2 uit deze overeenkomst te halen? 

Zie aangepaste overeenkomst. 

51.  4 5.3 U vermeld een opeisbare boete van 2,5% per dag met maximaal 20% van het verschuldigde 
factuurbedrag. Bij deze aanbesteding wordt 60% van de gunning bepaald door de prijs, wat 
maakt dat deze boeteclausule een buitenproportionele eis is. Verzoek is om deze te laten 
vervallen? 

Zie aangepaste overeenkomst. 

52.  4 4.5 U geeft aan de betaling plaatsvindt binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de 
factuur. Kunt u aangeven hoelang er zit tussen de ontvangst en goedkeuring van de factuur? 

Zie aangepaste overeenkomst. 

53.  5 8.3 In deze bepaling staat een tekstuele referentie naar artikel 8.18.1 opgenomen die niet lijkt te 
kloppen, kunt u aangeven welke referentie hiermee bedoeld wordt en dit ook door te voeren 
in een nieuwe versie van de Overeenkomst? 

Zie aangepaste overeenkomst. 
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54.  6 10.4 In artikel 10.2 omschrijft u “Van overmacht is onder meer sprake indien de Leverancier 
wordt geconfronteerd met een door een erkende vakbond georganiseerde staking en hij in 
het nakomen van zijn verplichtingen wordt beperkt door handelen of nalaten te handelen 
van de (lokale) overheid.” Het te leveren papier is echter altijd afkomstig uit het buitenland 
en derhalve dient er ook rekening gehouden te worden met de lokale omstandigheden uit 
het land van herkomst. Kunt u bevestigen dat ook dit valt onder onvoorziene lokale 
omstandigheden? 

Wij gaan ervan uit dat u artikel 11.2 bedoelt. Voor 
levering van in het buitenland ingekochte producten, 
zoals papier, zien wij het papier als grondstof.  
Vertraging  van de aanlevering daarvan kwalificeert 
niet als overmacht. 

55.  6 10.4 In deze bepaling staat een tekstuele referentie naar artikel 10.2 opgenomen die niet lijkt te 
kloppen, er wordt namelijk gerefereerd naar ‘de hierin genoemde gevallen’ wat doet 
vermoeden dat het een referentie naar artikel 10.3 zou moeten zijn. Kunt u aangeven welke 
referentie hiermee bedoeld wordt en dit ook door te voeren in een nieuwe versie van de 
Overeenkomst? 

Zie aangepaste overeenkomst. 

56.  8 17.2 Het vermelde adres voor mededelingen is niet zichtbaar, is dat bewust of dient dat nog 
vermeld te worden? 

Dat is bewust zo gedaan omdat er 
persoonsgegevens in staan. 

   Bijlage 2B. Wachtkamerovereenkomst 

57.  2 
van 
3 

3.2 Voor projecten als deze worden er prijsafspraken gemaakt met fabrikanten. Deze 
prijsafspraken komen te vervallen op het moment dat de gunning negatief uitvalt en het is 
derhalve niet mogelijk om aan de opgegeven prijzen gestand te blijven doen gedurende de 
tijd van de wachtkamer overeenkomst. Doorgaans hebben prijzen als vermeld in offertes 
een geldigheidstermijn van 30 dagen. Verzoek is om deze termijn ook te hanteren bij deze 
wachtkamerovereenkomst, zeker omdat er dan weer opnieuw onderhandeld moet worden 
met de fabrikant? 

Zie aangepaste wachtkamerovereenkomst. 

   Bijlage 3. Algemene inkoopvoorwaarden 

58.  4 4.5 Deelleveringen zijn behoudens de schriftelijke toestemming van Movare niet toegestaan. Als 
er een deel van de order niet geleverd kan worden wordt er contact gelegd met de besteller 
voor overleg of wordt dat geduid in de webshop. Het is voor inschrijver ondoenlijk om hier 
ook nog eens een schriftelijke toestemming voor te vragen. Verzoek is afstand te doen van 
dit punt uit deze voorwaarden v.w.b. de paperleveringen? 

Zie aangepaste overeenkomst artikel 21.1. 

59.  5 5.2 De goederen dienen bij levering gecontroleerd te worden op manco’s of beschadigingen en 
indien dit het geval is dient dat op de pakbon bij de chauffeur aangegeven te worden omdat 
inschrijver anders geen verhaal kan halen bij de transporteur. Indien de goederen in een 
later stadium niet blijken te voldoen gaat het een ander traject van beoordeling in. Verzoek is 
derhalve om dit punt aan te passen, of te laten vervallen? 

Nee, controle bij levering is niet altijd mogelijk en 
Opdrachtgever heeft met onderaannemers van 
Opdrachtnemer niets te maken. 

60.  5 5.4 Bij levering kan de ontvanger zien of de zending compleet en intact is. Het is voor inschrijver 
ondoenlijk om te moeten wachten op een akkoord van acceptatie wat al dan niet gaat 
komen. In onze branche is het normaal dat de goederen geaccepteerd worden na de 
ingangscontrole bij levering. In navolging van vraag 47 het verzoek om dit punt te laten 
vervallen? 

Zie antwoord 59. 

61.  5 5.5 Papier is een natuurproduct en derhalve is van belang onder welke condities het opgeslagen 
wordt. Het is voor inschrijver onmogelijk om papier wat een langere periode bij een afnemer 
opgeslagen heeft gestaan onder bij hem onbekende condities weer retour te moeten 
nemen. Verzoek is derhalve om dit punt aan te passen, of te laten vervallen? 

Zie aangepaste overeenkomst artikel 21.2. 

  



 

 

 

8 van 8 

62.  5 5.2 & 
5.5 

Inschrijver kan zich vinden in deze bepaling echter zouden wij graag hieraan toegevoegd zien 
dat Movare zich verplicht alle zichtbare onvolkomenheden (bijvoorbeeld vormen van 
zichtbare transportschade m.b.t. de geleverde producten) binnen 5 werkdagen na aflevering 
te melden aan Inschrijver op basis waarvan een herstelactie kan worden ingezet. Bent u 
hiertoe bereid? 

Zie antwoorden 59 en 61. 

63.  6 6.11 Pallets kunnen mee retour gegeven worden, echter overige materialen gaan bij 
Opdrachtgever een ander traject van gebruik en afvalverwerking in en zijn derhalve niet 
retourneer baar aan inschrijver. Verzoek is derhalve om dit punt aan te passen, of te laten 
vervallen? 

Zie aangepaste overeenkomst artikel 21.3. 

64.  8 9.2 Papier is een natuurproduct en derhalve is van belang onder welke condities het opgeslagen 
wordt. Het is voor inschrijver onmogelijk om garant te staan voor papier wat een langere 
periode bij een afnemer opgeslagen heeft gestaan onder bij hem onbekende condities. 
Verzoek is derhalve om dit punt te laten vervallen. Kunt u hierin meegaan? 

Zie antwoord 61. 

65.  8 9.3 Papier is een natuurproduct en derhalve is van belang onder welke condities het opgeslagen 
wordt. Het is voor inschrijver onmogelijk om papier wat een langere periode bij een afnemer 
opgeslagen heeft gestaan onder bij hem onbekende condities weer retour te moeten 
nemen. Verzoek is derhalve om dit punt te laten vervallen? 

Zie antwoord 61. 

66.  9 10.2  Van overmacht is onder meer sprake indien de Leverancier wordt geconfronteerd met een 
door een erkende vakbond georganiseerde staking en hij in het nakomen van zijn 
verplichtingen wordt beperkt door handelen of nalaten te handelen van de (lokale) overheid. 
Het te leveren papier is echter altijd afkomstig uit het buitenland en derhalve dient er ook 
rekening gehouden te worden met de lokale omstandigheden uit het land van herkomst. 
Kunt u bevestigen dat ook dit valt onder onvoorziene lokale omstandigheden? 

Zie antwoord 54. 

67.  10 12.5 De vereiste waarde staat in geen verhouding tot de waarde van de opdracht en deze eis is 
derhalve buitenproportioneel. Verzoek is derhalve om dit punt te laten vervallen? 

Zie aangepaste overeenkomst artikel 21.4. 

   Prijzenblad 

68.  
 

  In de Aanbestedingsleidraad pag. 6 van 18, punt 2.4 vermeld u afnames 2024 die niet 
stroken met de uitvraag in hier. Hier vermeld u 4.000 pak A4 80 terwijl in het de 
Aanbestedingsleidraad 9.320 pak vermeld. Welke getallen dient inschrijver nu te hanteren? 

Zie antwoord 6. 

 

Bijlage: 

Bijlage 2A Movare - Papier (concept) OVK n.a.v NvI1 2025-10-23 

Bijlage 2B Movare - Papier (concept) Wachtkamerovk n.a.v. NvI1 2025-10-23 

Bijlage 4 Movare - Papier Prijzenblad n.a.v. NvI 1 2025-10-23 
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