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Inleiding

Voor u ligt het Programma van Wensen. Het bevat een vraag die wij u verzoeken te
beantwoorden. Deze vraag noemen wij de ‘wens’. Graag ontvangen wij enerzijds meer
informatie over hoe u de beschreven opdracht zou invullen. Anderzijds bieden wij u de
mogelijkheid om u te onderscheiden en te presenteren als mogelijke Opdrachtnemer van de
Aanbestedende dienst.

Het gunningscriterium

Aanbestedende dienst gunt de opdracht aan de inschrijver op basis van het gunningscriterium
‘economisch meest voordelige Inschrijving’ (EMVI) volgens de beste prijs-kwaliteit verhouding
(BPKV) met de methodiek ‘gunnen op waarde’.

De kwalitatieve beoordeling wordt vertaald naar een geldwaarde. Deze geldwaarde wordt op de
inschrijfprijs in mindering gebracht en zo ontstaat er een vergelijkingsprijs. De vergelijksprijzen
worden met elkaar vergeleken en de Inschrijving met de laagste vergelijkingsprijs wordt
aangemerkt als de Economisch Meest Voordelige Inschrijving op basis van BPKV.

Formule:

Vergelijkingsprijs = Inschrijfprijs vermeld in de Prijzenblad (formulier D) - totale geldwaarde
behaald op het gunningscriterium kwaliteit (wens 1)

De verhouding
Bij de gunning wordt de volgende weging gehanteerd:

Economisch Meest Voordelige Inschrijving o.b.v. beste prijs- Maximaal

kwaliteitsverhouding middels de gewogen factor methode te behalen
geldwaarde

Subgunningscriterium Wens 1 Continuiteitsplan €400.000,-

kwaliteit

Inschrijfprijs

Fictieve inschrijfprijs

Beoordeling en berekening score van de wens

De puntentoekenning is absoluut. Dit betekent dat wanneer bijvoorbeeld een Inschrijver een 6
gescoord heeft, een andere Inschrijver ook een 6 kan scoren. Een waardering kan dus meerdere
malen gegeven worden en de waardering wordt niet aan elkaar gerelateerd.

10 Uitstekend, € 400.000,-
Uitstekend
Het continuiteitsplan is concreet en gedetailleerd,
met duidelijke en uitvoerbare maatregelen voor elke
mogelijke verstoring. Het behandelt niet alleen
technische risico’s, maar ook personeelsverloop,
materiaaltekorten en andere operationele risico's.

8 Goed, € 280.000,-
Goed
Het continuiteitsplan is grotendeels concreet en
bevat maatregelen voor de meeste relevante
verstoringen. Technische risico’s zijn goed
uitgewerkt, en er is enige aandacht voor andere
operationele risico’s zoals personeelsverloop en
materiaaltekorten, maar niet altijd even
gedetailleerd.

6 Voldoende, €160.000,-
Voldoende
Het continuiteitsplan is aanwezig, maar blijft op

hoofdlijnen. Technische risico’s worden benoemd,

TN534887 Pagina 2 van 3



Bijlage 2 |

Programma van Wensen | EA ‘Toxicologisch bloedonderzoek in verkeers- en geweldszaken’

maar maatregelen zijn beperkt of algemeen
geformuleerd. Andere risico’s, zoals
personeelsverloop of materiaaltekorten, worden
slechts summier of niet behandeld.

4 en lager Onvoldoende, €0,-
Onvoldoende

Er is geen continuiteitsplan aanwezig, of het plan is
zeer beperkt en mist uitvoerbare maatregelen.
Risico’s zijn niet of nauwelijks in kaart gebracht, en
er is geen of minimale aandacht voor operationele
verstoringen.

Instructie voor het beantwoorden van de wens

Bij de beoordeling van de wens geldt de volgende ondergrens: U dient minimaal een voldoende
of hoger gescoord te hebben. Indien dit niet het geval is, dan zijn wij onvoldoende overtuigd dat
u de gevraagde dienstverlening succesvol kan leveren en wordt uw Inschrijving terzijde gelegd
en komt uw Inschrijving niet meer voor gunning in aanmerking;

Om gelijkheid in beoordeling te kunnen waarborgen worden toegevoegde links niet beoordeeld;
Binnen de wenstuitwerking dient Inschrijver de eventuele subvragen te onderscheiden van elkaar
door duidelijk aan te geven (met kopjes) op welke subvraag de uitwerking betrekking heeft;

Let op dat uw beschrijving niet in tegenspraak is met de gestelde eisen in het Programma van
Eisen;

De beantwoording van de wensen wordt opgenomen in de Overeenkomst, hetgeen betekent dat
Opdrachtnemer in de uitvoering van de Overeenkomst gehouden wordt aan hetgeen hij in de
wensenuitwerking heeft opgenomen.

Nadere instructies in verband met de Percelen:
Het Programma van Wensen is voor beide Percelen gelijk. Het indienen van 1 wensuitwerking
volstaat.

Programma van Wensen

Wens 1 Continuiteitsplan

in een

Inleiding

Het is van groot belang dat bloedonderzoek bij het vermoeden van alcohol- of drugsgebruik
binnen de afgesproken tijd door een laboratorium wordt onderzocht. Het niet tijdig afronden van
het onderzoek heeft gevolgen in de strafrechtketen. Een continuitsplan is daarom essentieel om
bijvoorbeeld eventuele uitval van apparatuur of personeel op te vangen en levertijden te
garanderen.

De vraag

De Opdrachtgever verlangt dat de inschrijver een continuiteitsplan indient bij de Inschrijving. Dit
plan moet duidelijk maken hoe de inschrijver de continuiteit van het bloedonderzoeksproces
waarborgt, ook bij onverwachte situaties die het proces kunnen verstoren. Denk bijvoorbeeld
aan ziekte, machine-uitval, of andere verstoringen. Het continuiteitsplan moet aantonen dat de
gemaakte afspraken over levertijden, kwaliteit en andere contractuele verplichtingen te allen
tijde nagekomen kunnen worden.

Format
Voor uw uitwerking gebruikt u maximaal 2 pagina’s A4 enkelzijdig. Het staat u vrij om aanvullend

schematisch overzicht de planning weer te geven. Dit mag maximaal 1 A4 bedragen.
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