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Algemene informatie

Aanbesteding: Ingenieursdiensten riolering
Aanbestedende Dienst: Gemeente Delft (en de aan de gemeente Delft gelieerde 

ondernemingen)
Referentie: 548090

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 2.6

Vraag:
Wat wordt door aanbesteder bedoeld met het betrekken van de 
marktdynamiek in de betreffende beslissing?

Antwoord:
Met het betrekken van de marktdynamiek wordt bedoeld dat ontwikkelingen 
in de markt, of binnen de organisatie van de opdrachtgever, aanleiding 
kunnen zijn om af te zien van contractverlenging, ook indien de uitvoering 
en samenwerking in de voorgaande periode naar tevredenheid zijn verlopen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 2 - Programma van Eisen, Eis 4

Vraag:
De werknemer is geen contractspartij. Wij willen dan ook voorkomen dat 
onze medewerkers contractueel door de gemeente worden aangesproken. 
Onze medewerkers zijn op grond van hun arbeidsovereenkomst tot 
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geheimhouding verplicht. Wij als opdrachtnemer zijn wel bereid om een 
geheimhoudingsverklaring te ondertekenen. Kan de aanbesteder bevestigen 
dat ondertekenen van een geheimhoudingsverklaring door opdrachtnemer 
akkoord is? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:
Geheimhoudingsverklaring vervalt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Aanbestedingsleidraad & Programma van Eisen, Diverse

Vraag:
In de documenten (Aanbestedingsleidraad, Programma van Eisen en 
Concept raamovereenkomst) staan verschillende uitgangspunten voor 
indexatie. Kan aanbesteder aangeven welke indexatie zal worden gehanteerd?

Antwoord:
Programma van Eisen is leidend, conform consumentenprijsindex (CPI) 
"Diensten prijzen; commerciële dienstverlening en transport, index 2021 = 
100, 7112 Ingenieurs en aanverwante…” van het Centraal Bureau voor de 
Statistiek (CBS).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering



Nota van inlichtingen Ingenieursdiensten riolering

Pagina 3 van 27 Datum genereren nota van inlichtingen: 4 nov 2025

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Aanbestedingsleidraad & Bijlage 9a Factsheet SROI Paragraaf 2.8

Vraag:
De Commissie van Aanbestedingsexperts heeft ten aanzien van het 
aanbesteden van ingenieursdiensten geoordeeld dat het stellen van een Social 
Return-verplichting van 5% disproportioneel is, omdat bij dergelijke 
specialistische dienstverlening van intellectuele aard het veel moeilijker is 
om mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt te werk te stellen (zie CvA, 
Advies 93-95, punten 5.4.3 en 5.4.4). Kan de aanbesteder bevestigen dat het 
percentage van de Social Return-verplichting op 2% wordt gesteld? Zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
Genoemd percentage wordt in alle aanbestedingen door Opdrachtgever 
toegepast. Opdrachtgever wenst hier voor onderhavige Opdracht niet van af 
te wijken. Voor de invulling van SROI door Opdrachtnemer zijn diverse 
mogelijkheden beschikbaar, zie hiervoor het bouwblokkenschema in Bijlage 
7A Folder Social Return. Opdrachtnemer kan na gunning in gesprek gaan 
met de coördinator voor SROI van Opdrachtgever over de SROI-invulling 
en mogelijkheden die er in dit kader zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage 2 - Programma van Eisen, Eis 21

Vraag:
De Commissie van Aanbestedingsexperts heeft ten aanzien van het 
aanbesteden van ingenieursdiensten geoordeeld dat het stellen van een Social 
Return-verplichting van 5% disproportioneel is, omdat bij dergelijke 
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specialistische dienstverlening van intellectuele aard het veel moeilijker is 
om mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt te werk te stellen (zie CvA, 
Advies 93-95, punten 5.4.3 en 5.4.4). Kan de aanbesteder bevestigen dat het 
percentage van de Social Return-verplichting op 2% wordt gesteld? Zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 4.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 5.6

Vraag:
Het gunnen aan de Inschrijver met de beste PKV-Inschrijving (enkelvoud) 
lijkt in strijd met de beoogde aanpak om 2 partijen te contracteren. Klopt dit 
en kan dit dan worden verduidelijkt in de aanbestedingsdocumenten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 8.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
7 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 4.4.7

Vraag:
Beoogt aanbesteder hier te zeggen dat de presentatie wordt gebruikt ter 
verificatie van de aanbieding? Ter verduidelijking, maar dat er géén nieuwe 
of andere aspecten mogen worden ingebracht dan al aangeboden?

Antwoord:
Het is niet toegestaan om de inschrijving aan te vullen en/of aan te passen. 
Het doel van de presentatie is dat de inschrijver zijn inschrijving toelicht en 
de beoordelaars hebben de mogelijkheid om vragen te stellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 2 - Programma van Eisen, Eis 30

Vraag:
De Aanbestedingsleidraad en het Programma van Eisen lijken elkaar hier 
tegen te spreken. Klopt het dat aanbesteder voornemens is met de twee 
hoogst scorende inschrijvers een Overeenkomst (ROK) aan te gaan, en met 
de op twee na hoogste inschrijver (de nummer 3 in rangorde) een 
Wachtkamerovereenkomst af te sluiten, waarbij de inschrijving van de 
nummer 3 wordt bevroren?

Antwoord:
Dat klopt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 4.3

Vraag:
Onder het vierde aandachtspunt benoemt aanbesteder een DWA-gemaal. 
Klopt het dat aanbesteder hier en GWA bedoelt? Zo nee, kunt u dit dan 
toelichten?

Antwoord:
Klopt, dit moet GWA zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 2.4

Vraag:
Kan de aanbesteder duidelijk maken met hoeveel partijen een 
raamovereenkomst zal worden gesloten? In de aanbestedingsdocumenten 
wordt wisselend over één vast samenwerkingspartij gesproken, terwijl elders 
wordt aangegeven dat wordt ingezet op twee samenwerkingspartijen.

Antwoord:
Een raamovereenkomst met twee samenwerkingspartijen.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 2.6

Vraag:
Wat bedoelt aanbesteder met "om de marktdynamiek te betrekken" bij de 
beslissing tot het al dan niet voortzetten van de Raamovereenkomst

Antwoord:
Zie antwoord vraag 1.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 4.4.7

Vraag:
De presentaties zijn kort na de eindejaarsverloven gepland. Dit bemoeilijkt 
de voorbereiding. Is aanbesteder bereid de presentaties een week later te 
houden? Zo nee, waarom niet?
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Antwoord:
De presentaties worden verplaatst naar dinsdag 20 januari.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 4.4.7

Vraag:
Aanbesteder geeft aan dat de mondelinge toelichting tijdens de presentatie 
níet wordt meegewogen, maar dat deze nog wél effect kan hebben op de 
beoordeling van de casus en het team. Kan aanbesteder aangeven hoe wij dit 
moeten opvatten?

Antwoord:
De presentatie dient uitsluitend ter toelichting van de ingediende 
inschrijving. Het is niet toegestaan om nieuwe of aanvullende informatie te 
verstrekken. Verduidelijking kan leiden tot een aangepaste score op de 
betreffende onderdelen, conform paragraaf 4.4.7.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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14 Bijlage 9 & Aanbestedingsleidraad Factsheet

Vraag:
De factsheet social return moet na gunning worden ingediend, waarbij 
ingezet wordt op 5% van de opdrachtsom. Kan aanbesteder aangeven of dit 
5% per opdracht betreft of gemiddeld 5% over alle opdrachten en onderkent 
aanbesteder dat de omvang SROI op voorhand lastig is in te schatten? Hoe 
beoogt aanbesteder daarmee om te gaan?

Antwoord:
Het percentage Social Return betreft de som van de deelopdrachten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage 7 - Wachtkamerovereenkomst Artikel 2.1

Vraag:
Aanbesteder geeft aan dat wanneer opdrachtnemer 1 in verzuim is er gebruik 
kan worden gemaakt van de wachtkamerovereenkomst. Kan aanbesteder 
bevestigen dat dit voor zowel opdrachtnemer 1 als 2 geldt? Als dit niet het 
geval is, waarom niet?

Antwoord:
De wachtkamerovereenkomst zal worden aangepast. Indien Opdrachtnemer I 
of II in verzuim is, kan gebruik worden gemaakt van de 
Wachtkamerovereenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage 5 - Prijsopgaveformulier en Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Kan de aanbesteder controleren of de formule (met name cel B23) voor de 
berekening van de laagste inschrijfprijs in het meegeleverde Excelbestand 
correct is ingesteld?

Antwoord:
De formule in cel B23 van het prijsopgaveformulier is aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Bijlage 5 - Prijsopgaveformulier en Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Klopt het dat de berekening van de inschrijfprijs (formule) is gebaseerd op 
de door de aanbesteder vastgetselde minimale en maximale tarieven en niet 
op de door partijen ingediende minimale en maximale prijzen?

Antwoord:
Nee, de gele cellen in het prijzenblad worden door de inschrijver ingevuld, 
wat resulteert in de inschrijfprijs (cel F12). De formule voor de gewogen 
score is vervolgens berekend op basis van de door de aanbestedende dienst 
vastgestelde minimale en maximale tarieven.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Pagina 20, paragraaf 5.3

Vraag:
'De digitale documenten worden, daar waar dit wordt gevraagd, 
ondertekend…..handtekening duidelijk zichtbaar zijn'. Het UEA en het PvE 
bevatten een handtekeningenveld. Op het prijsopgaveformulier en de 
referenties staat hiervoor geen mogelijkheid. Ook wordt er geen melding 
gemaakt van ondertekening bij de subgunningscriteria. Wij concluderen 
hieruit dat er slechts 2 formulieren moeten worden ondertekend. Is dit 
correct?

En mogen de stukken met een gekwalificeerde elektronische handtekening 
getekend worden?

Antwoord:
Door een omissie zijn het referentieformulier en het prijsopgaveformulier 
niet voorzien van een handtekeningenveld. Deze documenten dienen, net als 
het UEA en het Programma van Eisen, ondertekend te worden. 
Ondertekening met een gekwalificeerde elektronische handtekening conform 
de eIDAS-verordening is toegestaan. Aangepaste versies van het 
referentieformulier en het prijsopgaveformulier met handtekeningenveld 
worden via TenderNed beschikbaar gesteld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanbestedingsleidraad, Paragraaf 4.3

Vraag:
U vraagt een referentie van een ontwerp van een Renovatie van een DWA 
Hoofdgemaal (met pompcapaciteit minimaal 1500 m3/uur). Het gaat hier om 
een uitzonderlijk groot gemaal wat in stedelijk gebied beperkt voorkomt. 
Kunt u nader verklaren waarom u deze eis op deze wijze heeft opgenomen? 
En kunt u aangeven of het ook mag gaan om een hoofdgemaal met een 
kleinere capaciteit?

Antwoord:
Niet akkoord. Deze eis is opgenomen om te waarborgen dat inschrijvers 
aantoonbare ervaring hebben met projecten van vergelijkbare omvang en 
complexiteit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Bijlage 5 prijsopgave

Vraag:
U heeft een tarievenlijst opgenomen met daarin een prijsrange. Deze tarieven 
zijn in onze optiek niet marktrepresentatief voor dit moment. Vooral gezien 
het specialisme dat u vraagt in deze uitvraag. Wij willen u vragen om de 
bovengrenzen in de range van tarieven te verhogen.

Antwoord:
Het maximale tarief voor de senior adviseur is aangepast in het 
prijsopgaveformulier. De overige tarieven blijven ongewijzigd, omdat deze 
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zijn vastgesteld op basis van marktconforme uitgangspunten en 
proportionaliteit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Aanbestedingsleidraad, Paragraaf 4.4.5

Vraag:
Ervaring leert dat de kans om het verschil te kunnen maken op kwaliteit 
afneemt als er een scoring wordt gehanteerd van 100-90-80-70 enz. Bent u 
bereid een scoring te hanteren van 100-80-60 enz? Zo niet waarom niet.

Antwoord:
In paragraaf 4.4.5 is reeds een scoresystematiek van 100-80-60-40-20-0 
opgenomen. Aanpassing is daarom niet nodig.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Programma van Eisen (B2), Eis 1 en 2
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Vraag:
In eis 1 vraagt u een vast contactpersoon voor alle communicatie en in eis 2 
één contactpersoon/coördinator voor de administratieve en financiële zaken, 
die ook planning en samenhang van de adviezen bewaakt. Mag eis 1 en 2 
ingevuld worden door dezelfde contactpersoon of moeten dit twee 
verschillende personen zijn? Indien het 2 verschillende personen moeten 
zijn, kunt u dan toelichten waarom?

Antwoord:
Ja, dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 concept overeenkomst artikel 12

Vraag:
De overeenkomst geeft de opdrachtgever in artikel 12 het recht om bij niet-
nakoming door de opdrachtnemer onmiddellijke corrigerende actie te eisen, 
inclusief spoeddienstverlening op kosten van de opdrachtnemer. Indien 
hieraan niet wordt voldaan, mag opdrachtgever de extra kosten voor het 
elders verkrijgen van de dienstverlening in rekening brengen. Kan de 
aanbestedende dienst toelichten hoe in deze situatie wordt gewaarborgd dat 
de kosten voor spoeddienstverlening en vervangende dienstverlening redelijk 
en proportioneel zijn, en of er een procedure is voor overleg of bezwaar 
voordat deze kosten worden opgelegd?

Antwoord:
De kosten voor de eerste corrigerende actie en spoeddienstverlening zijn 
voor Opdrachtnemer zelf. Indien er hierna nog steeds (aanvullende) 
dienstverlening nodig is, schakelt Opdrachtgever een derde partij in, maar dit 
beschouwt zij als laatste redmiddel en niet als uitgangspunt. Opdrachtgever 
zal in alle redelijkheid bepalen wie de meest geschikte partij is om de 
(aanvullende) dienstverlening uit te voeren. Gezien het moment waarin 
(aanvullende) dienstverlening door een derde plaatsvindt is er geen ruimte 



Nota van inlichtingen Ingenieursdiensten riolering

Pagina 15 van 27 Datum genereren nota van inlichtingen: 4 nov 2025

voor een procedure voor overleg of bezwaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Bijlage 6 - concept raamovereenkomst, art. 10

Vraag:
In artikel 10 van de conceptraamovereenkomst hebt u voor de 
raamovereenkomst een aansprakelijkheidsbeperking opgenomen tot het 
bedrag van de schade per gebeurtenis, maar niet meer dan € 500.000 per 
gebeurtenis met een maximum van € 2.500.000 per jaar. Wij verzoeken om 
een meer proportionele aansprakelijkheidsbeperking. Bijvoorbeeld door aan 
te sluiten bij de staffel uit het VNG model van oktober 2024 of bij 3x de 
opdrachtsom (met een plafond van € 2.500.000) uit de DNR. Bent u hiertoe 
bereid? Bij een aansprakelijkheidsbeperking per jaar, bedoelt u dan het 
kalenderjaar?

Antwoord:
De aansprakelijkheidsbeperking in artikel 10 wordt aangepast naar een 
maximum van € 150.000,- per gebeurtenis en € 300.000,- per contractjaar (of 
gedeelte van een jaar) dat de Overeenkomst van kracht is. Deze beperking 
achten wij proportioneel en passend bij de aard en omvang van de 
raamovereenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 Bijlage 7 concept wachtkamerovereenkomst

Vraag:
In de conceptwachtkamerovereenkomst is onder overweging 2 opgenomen 
“Opdrachtnemer II”. Wij nemen aan dat dit Opdrachtnemer III moet zijn. 
Kunt u dat bevestigen?

Antwoord:
Ja, dat klopt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Bijlage 8 afwijking DNR

Vraag:
De IE rechten komen toe aan de opdrachtgever op grond van uw aanpassing 
op artikel 46 DNR. Wij vinden dit niet wenselijk. Dit is naar onze mening 
ook niet in het belang opdrachtgever. Immers de opdrachtnemer heeft dan 
geen belang bij het bedenken van innovatieve oplossingen, want raakt zijn 
rechten daarop kwijt. Verder wordt het opdrachtnemer onmogelijk wordt 
gemaakt om gebruik te maken van reeds door hem ontwikkelde modellen of 
concepten. In het geval die modellen en concepten tijdens een opdracht van 
uw organisatie verder kunnen worden doorontwikkeld, komt het auteursrecht 
van die verdere ontwikkeling immers bij uw organisatie te liggen. Ook in dit 
specifieke geval zullen opdrachtnemers uiterst terughoudend zijn om met 
creatieve oplossingen te komen. Bent u bereid om ermee in te stemmen dat 
het intellectuele eigendom bij opdrachtnemer blijft maar dat opdrachtgever 
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een onbeperkt gebruiksrecht krijgt op de resultaten?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat akkoord met uw voorstel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Bijlage 8 afwijking DNR

Vraag:
We kunnen hier de volgende vraag stellen: De aanbestedende dienst laat 
artikel 14 lid 1 en lid 2 vervallen in de aanvulling op de DNR. Wij zijn van 
mening dat deze beperking essentieel is voor een evenwichtige 
risicoverdeling en bescherming van de adviseur tegen onvoorziene en 
onredelijke aansprakelijkheid. Daarbij is het van belang dat winstderving, 
imagoschade en rentederving uitdrukkelijk worden uitgesloten van de 
aansprakelijkheid. Kan de aanbestedende dienst ermee akkoord gaan dat 
adviseur aansprakelijk is voor alle schade, met uitsluiting van winstderving, 
imagoschade en rentederving?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering
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Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Bijlage 2 - Programma van Eisen, eis 21, pag. 3

Vraag:
Bij de brainstormsessie aanbestedingsstrategie Stadsbeheer & Realisatie en 
inkoop gemeente Delft in oktober 2024 is SROI uitgebreid aan bod geweest. 
Er was flink wat eensgezindheid onder de deelnemers dat voor contracten als 
deze de SROI slecht past in vergelijking met bijvoorbeeld 
uitvoeringscontracten waar de invulling doorgaans beter te realiseren is. Een 
SROI verplichting van 5% is bovendien het hoogste percentage dat we in 
praktijk tegenkomen, 1% of 2% is gebruikelijker. Bent u, met ook de 
resultaten van de brainstormsessie in gedachten, bereid de SROI eis voor 
deze ingenieursdiensten overeenkomst te laten vervallen of in ieder geval te 
verlagen? Zo niet, kunt u dat besluit toelichten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 4.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlage 2 - Programma van Eisen, Eis 30, pag. 4,5

Vraag:
In eis 30 van het programma van eisen is als laatste zin opgenomen: 
“Wanneer de situatie zich voordoet gedurende het eerste contractjaar, treedt 
de Wachtkamerovereenkomst in werking.” Dat is in onze optiek niet in lijn 
met het bepaalde in de aanbestedingsleidraad en artikel 2 lid 1 van de 
wachtkamerovereenkomst waarin staat dat gebruik kan worden gemaakt van 
de wachtkamerovereenkomst als dit zich voordoet binnen 24 maanden na 
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start van de overeenkomst. Kunt u aangeven wat juist is?

Antwoord:
Er kan gebruik worden gemaakt van de Wachtkamerovereenkomst indien de 
situatie zich voordoet binnen 24 maanden na de start van de overeenkomst, 
conform artikel 2 lid 1 van de Wachtkamerovereenkomst. De zin in eis 30 
zal hierop worden aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Bijlage 2 - Programma van Eisen, Eis 30, pag. 4,5

Vraag:
In bijlage 2 eis 30 moet zijn met de 2 hoogst scorende inschrijvers wordt een 
overeenkomst gesloten?

Antwoord:
Na gunning wordt met de twee hoogst scorende Inschrijvers de 
Overeenkomst gesloten. Eis 30 zal hierop worden aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
31 Aanbestedingsleidraad, pagina 5, tabel

Vraag:
De in de tabel (pagina 5) vernoemde medewerkers (en verwachte verdeling) 
komt niet geheel overeen met het prijsinvulformulier. Kunt u dat in 
overeenstemming brengen?

Antwoord:
Het betreft een fictieve indicatie van uren en geen exacte inzetplanning. Alle 
medewerkers zijn afzonderlijk benoemd in de tabel op pagina 5, maar in het 
prijzenblad zijn de GIS specialist/informatiedeskundige en de overige 
adviseur samengevoegd onder de categorie “adviseurs” (junior, medior, 
senior). Deze groep vertegenwoordigt gezamenlijk 15% van de totale 
verdeling. De overige percentages (70% voor rioleringsspecialist, 10% voor 
tekenaar en 5% voor projectleider) zijn conform de tabel verwerkt. Het 
prijsopgaveformulier is aangepast om deze verdeling en samenvoeging 
correct weer te geven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Pagina 5, paragraaf 2.3

Vraag:
In de tabel van de medewerkers staat een tekenaar genoemd. Gezien de 
genoemde vraagstukken gaan we er vanuit dat het hier (technische) 
tekeningen van bijvoorbeeld rioolontwerpen betreft. In paragraaf 2.5 staat 
dat het opstellen van het bestek en werktekeningen buiten de opdracht valt. 
Kunt u specificeren wat de tekenaar gaat doen binnen uitgevraagde 
werkzaamheden? En aan welke software hierbij wordt gedacht? Enkel GIS, 
of ook CAD?

Antwoord:
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De tekenaar voert CAD-gerelateerde werkzaamheden uit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
33 Pagina 20, paragraaf 5.3

Vraag:
De vertegenwoordigingsbevoegdheid van de ondertekenaar dient te reiken 
tot minimaal de hoogte van de waarde van de opdracht. Dit bedrag is echter 
niet genoemd. Kun u ter verduidelijking aangeven voor welke waarde de 
ondertekenaar bevoegd moet zijn?

Antwoord:
De maximale waarde van de Raamovereenkomst is €3.750.000,-

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
34 Aanbestedingsleidraad Paragraaf 2.4

Vraag:
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U schijft samen te willen werken met 1 vaste samenwerkingspartner. Moet 
dit niet 2 vaste samenwerkingspartners zijn?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 10.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
35 Bijlage 2, programma van eisen, punt 8

Vraag:
Kun u nader specificeren wat u bedoelt met ‘beveiligde email? Bedoelt u 
hiermee S/MIME dat kan worden gebruikt om geavanceerde versleuteling te 
ondersteunen tijdens de berichtoverdracht?

Antwoord:
Met ‘beveiligde e-mail’ wordt bedoeld dat bestanden via Cryptshare worden 
verzonden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
36 Bijlage 2, programma van eisen, punt 9

Vraag:
U vraagt om het gebruik van Cryptoshare voor bestandsuitwisseling. Met 
Cryptoshare is het mogelijk om Bitcoins over te dragen. We gaan er vanuit 
dat u hier Cryptshare bedoeld. Klopt dat? Uit de eis halen we dat u beschikt 
over Cryptshare en dat wij de bestanden vanuit ‘uw Cryptshare’ moeten 
kunnen ontvangen. Op welke wijze kunnen wij dan voorkomen dat we de 
bestanden van u via WeTransfer ontvangen? Of bedoelt u dat wij als 
inschrijvende partij geen gebruik mogen maken van WeTransfer?

Antwoord:
De oorspronkelijke eis wordt aangepast. De juiste tekst luidt:
“U kunt bestanden via Cryptshare ontvangen en verzenden in het geval er 
grote bestanden uitgewisseld moeten worden en dit niet via e-mail kan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
37 Referentieformulier

Vraag:
In Bijlage 3 Referentieformulier staat 'De vier kennisgebieden dienen met 
referenties te worden aangetoond, verdeeld over minimaal twee 
verschillende opdrachtgevers'. Is het toegestaan om 1 referentie te gebruiken 
voor 2 verschillende kennisgebieden?

Antwoord:
Ja, het is toegestaan om één referentie te gebruiken voor meerdere 
kennisgebieden. Voor de vier kennisgebieden moeten minimaal twee 
individuele referenties worden gebruikt, verdeeld over minimaal twee 
verschillende opdrachtgevers. Het is dus mogelijk om referentie (1) toe te 
passen op twee of drie kennisgebieden en referentie (2) op de overige 
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kennisgebieden, mits het om twee aparte opdrachtgevers gaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
38 Referentieformulier

Vraag:
In Bijlage 3 Referentieformulier lijkt het of per referentie op alle 4 de 
kennisgebieden invulling gegeven moet worden. Kunnen we er vanuit gaan 
dat per referentie aan minimaal 1 kennisgebied voldaan moet worden?

Antwoord:
Ja, het klopt dat er met de referenties invulling moet worden gegeven aan de 
vier kennisgebieden. Dit moet met minimaal twee referenties, verdeeld over 
minimaal twee verschillende opdrachtgevers. Per referentie moet aan 
minimaal één kennisgebied worden voldaan. Het is dus toegestaan om 
referentie (1) toe te passen op twee of drie kennisgebieden en referentie (2) 
op de overige kennisgebieden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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39 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Op pagina 16 van de Aanbestedingsleidraad geeft u aan dat een tarief 
ingevuld dient te worden voor overige adviseurs. Kunt u aangeven wat u 
verstaat onder een junior, medior en senior adviseur? Bijvoorbeeld jaren 
werkervaring.

Antwoord:
Het is aan de inschrijver om te bepalen wat onder junior, medior en senior 
adviseur wordt verstaan. Er wordt verwacht dat inschrijvers hierin zelf een 
inschatting maken op basis van hun organisatie en ervaring.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
40 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Op pagina 15 van de Aanbestedingsleidraad geeft u aan dat er voor sub-
gunningscriterium 4 slecht 3 A4 gebruikt mag worden voor de uitwerking 
van de casus. Dit is erg beknopt voor een casus uitwerking. Daarnaast is het 
het criterium waar de meeste punten voor behaald kunnen worden. Kunt u 
het maximaal aantal pagina’s verhogen?

Antwoord:
Aanbestedende dienst gaat niet akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
41 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Op pagina 14 van de Aanbestedingsleidraad noemt u de kwaliteit van het 
beoogde kernteam als beoordelingscriterium. Hoeveel medewerkers 
verwacht u in dit kernteam?

Antwoord:
Het is aan de inschrijver om te bepalen hoeveel medewerkers in het 
kernteam nodig zijn voor een adequate uitvoering van de uitgevraagde 
activiteiten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
42 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Op pagina 11 van de Aanbestedingsleidraad noemt u onder punt 4 dat 
inschrijver kennis moet hebben met het opstellen van een BRP. U geeft 
daarnaast aan dat de referentie maximaal 3 jaar oud mag zijn. Afgelopen 
jaren hebben wij geen BRP’s meer opgesteld, maar wel SSW’s. Gaat u 
ermee akkoord dat voor deze referentie een SSW gebruikt kan worden ipv 
een BRP?

Antwoord:
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De oorspronkelijke tekst was niet correct. In plaats van een BRP dient een 
SSW als referentie. Dit wordt aangepast in het referentieformulier.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Ingenieursdiensten riolering

Beantwoord op: 4 nov 2025


