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Algemene informatie

Aanbesteding: Non destructief onderzoek metrobaan GVB
Aanbestedende Dienst: GVB Exploitatie B.V.
Referentie: 2025-35

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Kerncompetenties

Vraag:
Er worden 4 kerncompetenties vermeld; 2 mbt wervelstroom onderzoek en 2 
mbt Ultrasoon onderzoek. Er mag maar op 1 perceel worden ingeschreven. 
Deze percelen zijn gerelateerd aan de onderzoeken. Wanneer opdrachtnemer 
de keuze maakt voor 1 van de percelen geeft het Tenderned aan dat alle 4 de 
kerncompetenties dienen te worden aangetoond. Klopt dat of moet dat 
worden teruggebracht naar de 2 welke relevant zijn voor het perceel?

Antwoord:
De aanbestedende dienst vraagt om per perceel de 2 kerncompetenties aan te 
tonen. De inschrijver kan op beide percelen inschrijven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 10 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Sub-gunningscriterium Plan van aanpak K3 (Hoe Inschrijver inzet van 

gekwalificeerde meetspecialisten en meetapparatuur blijft garanderen 
(borging continuïteit))
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Vraag:
K3: Kunt u aangeven wat u bedoelt met "90% bezetting op kritieke functies" 
in de zin "hoe personele capaciteit wordt gegarandeerd (minimaal 90% 
bezetting op kritieke functies)"

Antwoord:
De aanbestedende dienst vraagt van de inschrijvers om zo goed mogelijk te 
beschrijven welke functies kritisch zijn voor de uitvoering van de 
beschreven onderzoeken en welke maatregelen zij daarbij hanteert om een 
bezetting op deze functies van minimaal 90% te bereiken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 11 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Sub-gunningscriterium Plan van aanpak K2 (Afstemming samenwerking)

Vraag:
K2: Kunt u aangeven wat u bedoelt met "Afwijkingen" bij de zin "het 
signaleren en opvolgen van afwijkingen binnen 48 uur na constatering."

Antwoord:
De aanbestedende dienst verwacht van de inschrijver ingeval er sprake is van 
een onvoorziene omstandigheid d.w.z. een omstandigheid/gebeurtenis die 
buiten de reguliere processen valt, binnen 48 uur na constatering een 
beschrijving levert en daarbij zo goed mogelijk omschrijft welke 
maatregelen zij voorstelt ter verbetering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 11 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Sub-gunningscriterium Plan van aanpak K1 (Zekerheid in beschikbaarheid 

en korte responstijden bij calamiteiten)

Vraag:
K1: Kunt u aangeven wat u bedoelt met "alle materialen" en wat u bedoelt 
met "calamiteiten" bij de zin "De beschrijving moet aantonen dat alle 
materialen binnen 24 uur beschikbaar zijn bij calamiteiten"?

Antwoord:
De aanbestedende dienst bedoelt met alle materialen, alle middelen die de 
inschrijver benodigd voor de optimale uitvoering van de gevraagde 
onderzoeksdiensten. De aanbestedende dienst bedoeld met calamiteiten, de 
omstandigheden die niet planmatig zijn en waarbij de aanbestedende dienst 
in voorkomende gevallen een directe inzet voor het betreffende 
onderzoekwerkzaamheden aan de inschrijver vraagt. Dit houd in de praktijk 
in binnen een tijdsvenster van 24 uur.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 18 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Arbeidsvoorwaarden

Vraag:
30.3, 30.4 en 30.5 vinden wij nogal verstrekkend. Wij verzoeken u 
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vriendelijk deze artikelen te schrappen (o.a. ivm privacygevoeligheid van de 
betreffende informatie) bent u daartoe bereid en zo nee waarom niet?

Antwoord:
Artikel 30.3 wordt als volgt aangepast: "Als bevoegde instanties daarom 
verzoeken, geeft Contractant zo spoedig mogelijk toegang tot de in lid 2 
genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken en daarnaast werkt 
Opdrachtnemer mee aan controles, audits of loonvalidatie." Artikel 30.5 
wordt als volgt aangepast: "Contractant legt de verplichtingen die 
voortvloeien uit de vorige artikelleden onverkort op aan alle partijen 
waarmee Contractant contracten aangaat ten behoeve van het uitvoeren van 
de Diensten. Contractant bedingt daarnaast dat deze partijen die 
verplichtingen onverkort opleggen aan alle partijen met wie zij op hun beurt 
contracten aangaan ten behoeve van het uitvoeren van de Diensten.". Aan 
artikel 30 wordt toegevoegd artikel 30.6: "Het bepaalde in dit artikel is alleen 
van toepassing voor zover dit binnen de wet- en regelgeving op het gebied 
van privacy toegestaan is. Artikel 30 4 vervalt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Aansprakelijkheid en overmacht

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de alhier genoemde vrijwaring ook overeenkomstig 
artikel 18.6 gemaximeerd is?

Antwoord:
De aanbestedende dienst kan dit bevestigen, met uitzondering van de in 
artikel 18.7 bedoelde gevallen". De aanbestedende dienst is bereid om de 
aansprakelijkheid te beperken tot € 750.000 per gebeurtenis en maximaal € 
1.500.000 per jaar.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Aansprakelijkheid en overmacht

Vraag:
Wij achten de alhier opgenomen aansprakelijkheidsbeperking niet 
proportioneel en verzoeken u de aansprakelijkheid per gebeurtenis te 
beperken tot 10% van de in artikel 2 van de ROK genoemde maximale 
waardes met een totaal maximum van de aldaar genoemde waardes. Bent u 
daartoe (of tot een ander proportioneel alternatief) bereid? En zo nee, 
waarom niet?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is bereid om de aansprakelijkheid te beperken tot € 
750.000 per gebeurtenis en maximaal € 1.500.000 per jaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Zekerheidstelling
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Vraag:
wij verzoeken u, gezien de aanwezigheid van de 403-verklaring (vide 8.1 
ROK) deze mogelijkheid tot extra garantiestelling te schrappen. Bent u 
daartoe bereid en zo nee waarom niet?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is bereid af te zien van extra garantiestelling in 
geval de inschrijver beschikt over de 403-verklaring.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 10 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Betaling en Controle

Vraag:
Graag zouden wij voor wat betreft de mogelijkheid tot verrekening 
aansluiten bij de bepalingen uit het Burgerlijk Wetboek terzake (6:127BW). 
Bent u daartoe bereid en zo nee, waarom niet?

Antwoord:
De aanbestedende dienst wenst vast te houden aan de bepalingen met 
betrekking tot betaling en controle zoals beschreven in artikel 15 van de 
algemene inkoopvoorwaarden. De aanbestedende dienst ervaart de 
vererekeningsmogelijkheden uit artikel 6:127 BW regelmatig als te beperkt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Betaling en Controle

Vraag:
Graag zouden wij zien dat voordat tot opschorting kan worden overgegaan 
sprake moet zijn van een aan ON een toerekenbare tekortkoming, die niet 
binnen een redelijke termijn (na ingebrekestelling) is hersteld. Bent u bereid 
het artikel daarop aan te passen en zo nee, waarom niet?

Antwoord:
De aanbestedende partij wenst vast te houden aan deze bepaling in de 
Algemene Inkoopvoorwaarden. Het wordt door de aanbestedende dienst als 
niet praktisch ervaren om reeds te betalen terwijl redelijke twijfel bestaat 
omtrent de juistheid van de desbetreffende factuur, of wanneer 
opdrachtnemer in de nakoming van zijn verplichtingen tekort is geschoten.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Wijzigingen en Meer- en minderwerk

Vraag:
De term aantoonbaar laat ruimte voor interpretatie. Wij zijn van mening dat 
iedere uitbreiding van werkzaamheden die voor ON meer kosten of werk 
opleveren en die niet te voorzien waren bij aangaan van de opdracht 
meerwerk zijn. Bent u het daarmee eens en zo nee waarom niet?
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Antwoord:
De aanbestedende dienst wenst vast te houden aan de bepaling over 
meerwerk in de Algemene Inkoopvoorwaarden. De diensten die GVB vraagt 
zijn beschreven en de bijbehorende tarieven zijn vastgelegd in het 
prijzenblad. Afwijkende werkzaamheden dienen door Contractant worden 
beschreven en getarifeerd. Een uitbreiding of verzwaring van 
werkzaamheden dient te worden onderbouwd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Wijzigingen en Meer- en minderwerk

Vraag:
artikel 13.1 laat ruimte open voor discussie. Wat gebeurt er indien 
Contractant het niet eens is met een wijziging en dat binnen 10 dagen 
meedeelt?

Antwoord:
Indien de Contractant kan aantonen dat de wijziging redelijkerwijs niet 
uitvoerbaar is, gaat deze niet door.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2
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Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Totstandkoming van de Overeenkomst

Vraag:
In artikel 3.4 stelt u een gestand tijd van 3 maanden. Hierbij wordt mogelijk 
de indexering of andere kostenverhogende prijsstijgingen uitgesloten. 
Verzoek om deze termijn te verkorten naar 30 dagen.

Antwoord:
De aanbestedende dienst acht een gestand tijd van 3 maanden als zeer 
redelijk en wenst deze termijn aan te houden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 10 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Totstandkoming en duur van de Raamovereenkomst

Vraag:
Wij verzoeken u om artikel 2.2. van de ROK aan te passen en wel zodanig 
dat voor een eventuele verlening wederzijdse instemming/overeenstemming 
nodig is. Het lijkt ons goed om in dat verband telkens ruim voor het 
voorgenomen moment der verlenging een evaluatiemoment te organiseren 
zodat verrassingen kunnen worden voorkomen. Bent u daartoe bereid en zo 
nee waarom niet?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat niet akkoord om de verlengingstermijn van de 
ROK met wederzijdse instemming in te laten gaan. 
De aanbestedende dienst hecht er aan om zelf de maximale looptijd te 
kunnen bepalen, en wil vooraf duidelijkheid bieden over de de maximale 
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looptijd en de voorwaarden van verlenging. Door de eenzijdige 
verlengingsoptie kan de aanbestedende tijdig beslissen of verlenging nodig is 
om de continuiteit van de dienstverlening te waarborgen. Hiermee wordt ook 
afhankelijkheid voorkomen alsmede het risico dat er bij een verlenging 
'onderhandelingen' plaatsvinden en er alsnog een aanbestedingsplicht 
ontstaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 20 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Overeenkomst

Vraag:
Indien gegadigde op beide percelen kan inschrijven, verwacht GVB een 
samengesteld EMVI plan van de twee percelen?

Antwoord:
De aanbestedende dienst verwacht per perceel een plan waarin de inschrijver 
in gaat op de gunningscriteria. De inschrijver kan op beide percelen 
inschrijven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2
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Beantwoord op: 10 nov 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Overeenkomst

Vraag:
In de leidraad geeft u aan dat het doel van dit project is het aangaan van een 
Raamovereenkomst met één partij per perceel om in de aangegeven behoefte 
te voorzien. Betekent dit dat gegadigde op beide percelen kan inschrijven en 
dat gegadigde beide percelen dan ook gegund kan krijgen?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat ervan uit dat de inschrijvende partij op beide 
percelen kan inschrijven en daarmee ook beide percelen gegund kan krijgen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Perceel 1
P  2 Perceel 2

Beantwoord op: 10 nov 2025


