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Inleiding
Algemeen
[bookmark: _Toc30501253]Deze Nota van inlichtingen bevat onze antwoorden en reacties op vragen en opmerkingen van Geïnteresseerden. Deze Nota van inlichtingen maakt onderdeel uit van de Aanbestedingsstukken en prevaleert boven de inschrijvingsleidraad en de daarbij behorende Bijlagen. 
Aanvullingen
Met deze Nota van inlichtingen hebben we de volgende documenten gewijzigd en bijgevoegd als Herziene documentatie:
· Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358
· Aangepaste Bijlage 9 – Prijsinvulformulier
· Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen V2.0
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Vragen/opmerkingen van geïnteresseerden en antwoorden/reacties van gemeente Utrecht

	Nr.
	Betreft
	Onderwerp
	Vraag
	Antwoord

	1 [bookmark: _Ref78295646]
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Referentieopdracht
	In de leidraad in paragraaf 4.2.3 schrijft u dat een referentieopdracht in de laatste 3 jaar is uitgevoerd en afgerond. Is het akkoord als een referentie wordt aangeleverd waarvan de Quickscan SMP is afgerond, maar het gehele SMP nog niet?
	Akkoord. 

	2 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Referentie kerncompetentie 2
	In de leidraad in paragraaf 4.2.3 geeft u bij perceel 2 (kerncompetentie 2) aan dat inschrijver dient te beschikken over één referentieopdracht van een Flora en Fauna Quickscan in hoog stedelijk gebied met een omvang van minimaal € 25.000,- gedurende een aaneengesloten periode van 12 maanden.
Is het akkoord om een SMP als referentie aan te leveren waar een Flora en Fauna Quickscan onderdeel van is?
In een SMP wordt de Quickscan niet apart gespecificeerd op het prijzenblad. Is het daarom akkoord dat het bedrag van het SMP wordt vermeld als referentiebedrag?
	Akkoord. 

	3 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Reviewperiode
	In "Bijlage 2 - Programma van Eisen" staat in Eis 49: "De opdrachtgever heeft een reviewperiode van twee weken voordat rapportages of producten goedgekeurd en betaalbaar worden gesteld." (pagina 12)
Gaat deze reviewperiode vooraf aan de betalingstermijn van 30 dagen of maakt de reviewperiode er deel van uit?
	Pas na goedkeuring van een rapportage of een product kan de factuur ingediend worden en betaling afgehandeld worden. De betalingstermijn van 30 dagen zoals bedoelt in artikel 56 lid 4 van de DNR start na de datum van indienen declaratie/factuur.

	4 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vervallen van aansprakelijkheidstermijnen
	Artikel 16 van de DNR 2011 wordt volledig buiten toepassing verklaard. Dit artikel bevat alle termijnen waarbinnen aansprakelijkheidsclaims moeten worden ingediend. De gemeente motiveert: "Lid 1 beperkt het recht van de opdrachtgever, om de adviseur aansprakelijk te stellen al in vrij hoge mate door een vervaltermijn van vijf jaar te noemen." (pagina 1)
U schrijft dat er wordt teruggevallen op de wettelijke regeling in het Burgerlijk Wetboek. Welke regeling betreft dit?
	Dit betreffen de wettelijke regelingen met betrekking tot de vervaltermijnen. In beginsel is de algemene verjaringstermijn van een rechtsvordering twintig jaar ex art. 3:306 BW, tenzij de wet anders bepaalt. In veel gevallen bepaald de wet anders, zo verjaart een rechtsvordering tot vergoeding van schade door verloop van vijf jaren na de aanvang van de dag, volgende op die waarop de benadeelde zowel met de schade als met de daarvoor aansprakelijke persoon bekend is geworden, en in ieder geval door verloopt van twintig jaren na de gebeurtenis waardoor de schade is veroorzaakt.

	5 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Indirecte schade
	In Bijlage 8 afwijkingen op de DNR 2011 schrijft u dat Artikel 14 lid 1, 2 en 6 niet van toepassing zijn. De motivering van de gemeente hierbij is: "De opdrachtgever vindt het niet redelijk en proportioneel om het risico op indirecte schadeposten op voorhand geheel bij de opdrachtgever neer te leggen." (pagina 1).
Welke indirecte schade is voor rekening van de opdrachtnemer en in welke mate?
	Als het gaat om aansprakelijkheid maakt het Burgerlijk Wetboek ook geen onderscheid tussen directe dan wel indirecte schade, maar worden alle soorten schade in ogenschouw genomen en dient beoordeeld te worden aan wie de betreffende schade kan worden toegerekend. De door de adviseur te vergoeden schade is beperkt tot een bedrag gelijk aan driemaal de waarde van de opdracht met een maximum van EUR 2.500.000,-. Deze beperking van de te vergoeden schade komt te vervallen indien de niet nakoming is veroorzaakt door opzet en/of grove nalatigheid van de partij die tekortschiet in de nakoming en in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel.

	6 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	SROI percentage
	In Bijlage 6.2 concept raamovereenkomst perceel 2 schrijft u bij Artikel 17.1 (p. 9) dat opdrachtnemer verplicht is om invulling te geven aan een social returnverplichting ter hoogte van 5% van de omzet binnen deze Raamovereenkomst. 
De nadere opdrachten die u aan Contractanten vraagt vallen onder specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is voor dergelijke specialistische dienstverlening gebruikelijker om een SROI percentage van 2% te hanteren. Bent u bereid het percentage te heroverwegen en te komen tot een percentage van maximaal 2%?
	Nee, wij gaan niet akkoord met het bijstellen van de SROI-eis naar 2%. Het bouwblokkenmodel biedt u ruimte en creatieve mogelijkheden om invulling te geven aan uw social return verplichting zonder dat dit een buitengewoon zware belasting is. Het Utrechts social return beleid biedt u tevens de mogelijkheid om social return binnen in uw gehele bedrijfsvoering te realiseren waarbij gekeken wordt naar een invulling waar u zelf ook achter staat. Met de adviseur van social return gaat de opdrachtnemer in gesprek om de mogelijkheden te onderzoeken en de gemaakte afspraken vast te leggen.

	7 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Certificaat ISO 14001
	In de inschrijvingsleidraad paragraaf 4.2.2 geeft u aan dat inschrijver dient te beschikken over een certificaat ISO 14001 of gelijkwaardige maatregelen op het gebied van milieubeheer. Daarnaast aanvaardt de gemeente, in geval van gelijkwaardige maatregelen, een beschrijving op hoofdlijnen van uw milieumanagementsysteem.
Accepteert u als gelijkwaardige maatregel een certificaat CO2 prestatieladder trede 3?
	Ja, dat is akkoord. 

	8 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	ISO 14001 certificaat
	In de inschrijvingsleidraad paragraaf 4.2.2 geeft u aan dat inschrijver dient te beschikken over een certificaat ISO 14001 of gelijkwaardige maatregelen op het gebied van milieubeheer. Wij zijn voornemens het certificaat ISO 14001 aan te vragen. We hebben tijd nodig om het aanvraagproces te doorlopen. Het is bij aanbestedingen gebruikelijk dat een inschrijver een dergelijk certificaat binnen 1 jaar na start van de overeenkomst heeft bemachtigd. Om u zo snel mogelijk duidelijkheid te geven dat we kunnen voldoen aan de eis stellen we voor dat de inschrijver uiterlijk eind 2025 beschikt over een certificaat ISO 14001. Bent u akkoord met dit voorstel?
	Voor wat betreft het milieubeheer aanvaardt de gemeente in het geval van gelijkwaardige maatregelen, een beschrijving op hoofdlijnen van uw milieumanagementsysteem. Hierin toont u aan dat uw milieumanagement systeem minimaal gelijkwaardig is aan de gevraagde ISO. Uw beschrijving dient geverifieerd te zijn door een onafhankelijke deskundige derde met aantoonbare kennis en ervaring op het gebied van milieumanagementsystemen. Aan uw beschrijving voegt u een verklaring van deze onafhankelijk deskundige toe waaruit de juistheid van uw beschrijving blijkt. Tevens accepteert de gemeente als gelijkwaardige maatregel een certificaat CO2 prestatieladder trede 3

	9 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 15: Bijlage 8 Afwijkingen DNR 2011, Artikel 16 is niet van toepassing:
	De aansprakelijkheidstermijn aanhouden als bedoeld in het Burgerlijk Wetboek is voor ons niet acceptabel. Dat er na 5 jaar na oplevering een tekortkoming de kop op steekt, is zeer onwaarschijnlijk en in het bijzonder op perceel 2. Daarnaast is het voor ons belangrijk om zekerheid te hebben over het einde van de aansprakelijkheidsperiode. Het is onnodig en het geeft ons te veel onzekerheid om af te wijken van 5 jaar. Wij verzoeken u daarom dit artikel in originele staat te herstellen. Bent u hiertoe bereid?
	Nee, hiertoe is de gemeente niet bereid.

	10 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 14: Bijlage 8 Afwijkingen DNR 2011, Artikel 14 lid 1, lid 2 en lid 6 zijn niet van toepassing.
	Wij verzoeken u vriendelijk om Artikel 14 in zijn huidige stand te laten, waarbij de aansprakelijkheid beperkt is tot directe schade of op zijn minst gevolgschade, vertragingsschade en imagoschade uit te sluiten, gezien het feit dat deze schade niet te verzekeren is. Gaat u daarmee akkoord, en zo nee, kunt u dan aangeven waarom niet?
	Niet akkoord. Als het gaat om aansprakelijkheid maakt het Burgerlijk Wetboek ook geen onderscheid tussen directe dan wel indirecte schade, maar worden alle soorten schade in ogenschouw genomen en dient beoordeeld te worden aan wie de betreffende schade kan worden toegerekend. De door de adviseur te vergoeden schade is beperkt tot een bedrag gelijk aan driemaal de waarde van de opdracht met een maximum van EUR 2.500.000,-. Deze beperking van de te vergoeden schade komt te vervallen indien de niet nakoming is veroorzaakt door opzet en/of grove nalatigheid van de partij die tekortschiet in de nakoming en in geval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel. Het enkele het feit dat opdrachtnemer bepaalde zaken niet kan verzekeren is geen reden om dat risico daarvan bij de gemeente te leggen.

	11 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 12: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 77
	Kunt u bevestigen dat Eis 77 alleen betrekking heeft op perceel 1
	Nee, dat is niet juist. 
Zie ook antwoord op vraag 61.

	12 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 11: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 74
	Kunt u bevestigen dat Eis 74 alleen betrekking heeft op perceel 1
	Ja dat klopt. Zie ook antwoord op vraag 61.

	13 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 10: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 69 t/m 72
	Kunt u bevestigen dat deze eisen alleen betrekking hebben op perceel 1
	Ja dat klopt. Zie ook antwoord op vraag 61.

	14 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 9: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 26
	Voor het indexeren van de prijzen in raamovereenkomsten op grond van de Gids Proportionaliteit is, zeker vanuit uw gedachte eerlijk werk voor een eerlijke prijs, het moment naar voren halen veel eerlijker. Bent u bereid om het eerste mogelijkheid voor indexatie aan te passen naar de eerste maand van het tweede contractjaar.
	Niet akkoord. Moment van indexeren is afhankelijk van het publiceren van jaarcijfers wat niet eerder plaatsvindt.

	15 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 8: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 22
	Gevraagd wordt om voortgang overleggen te voeren. De gemeente streeft naar samenwerking op basis van eerlijk werk voor een eerlijke prijs.  Kunt u bevestigen dat het productresultaat “voortgang overleg” gekoppeld is aan een deelopdracht zodat deze gefactureerd kan worden.
	Niet akkoord. Voortgang overleggen kunnen niet gefactureerd worden. De voortgang overleggen van de overeenkomst zijn bedoeld om de kwaliteit van de dienstverlening te verbeteren (leren en verbeteren). De kosten die gemaakt worden ten aanzien van leren en verbeteren leveren een efficiëntie en effectiviteit uit in de  te leveren producten (reductie faalkosten). Vanwege de financieringssystematiek bij de gemeente is het niet mogelijk hier een aparte nadere overeenkomst voor op te stellen en  dienen deze betaald te worden vanuit de nadere overeenkomsten. Daarbij geldt uiteraard de marktconformiteiteis van de gemeente.

	16 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 7: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 18
	Gevraagd wordt om een startoverleg te organiseren met bijbehorende resultaten. De gemeente streeft naar samenwerking op basis van eerlijk werk voor een eerlijke prijs.  Kunt u bevestigen dat het productresultaat “startoverleg” gekoppeld is aan een deelopdracht zodat deze gefactureerd kan worden.
	Niet akkoord. Startoverleg kan niet gefactureerd worden.

	17 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 6: Bijlage 2 Programma van eisen, Eis 17
	Gevraagd wordt om een contactpersoon te leveren die ook de managementrapportages voor tactisch overleg opstelt. De gemeente streeft naar samenwerking op basis van eerlijk werk voor een eerlijke prijs.  Kunt u bevestigen dat het productresultaat “overleg” en “opstellen Voortgangsrapportages” gekoppeld zijn aan een deelopdracht zodat deze gefactureerd kan worden.
	Niet akkoord. (Opstellen) voortgangsrapportages kunnen niet gefactureerd worden.

	18 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 5: Tarieven voor 2 functionarissen Perceel 2
	U geeft een generieke omschrijving van de rol. Kunt u bevestigen dat u geen minimale eisen aan deze rollen stelt in het kader van ervaringsjaren opleiding enz.
	Dat is juist, indien de kwaliteit gewaarborgd blijft. De kwaliteit van de op te leveren producten is de verantwoordelijkheid van de raamcontractant. 

	19 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 4: Tarieven voor 2 functionarissen Perceel 2
	De genoemde rollen zijn een kopie van de gevraagde rollen in perceel 1 terwijl de rollen verschillen. Valt voor perceel 2 onder de rol projectleider de senior ecoloog en onder projectmedewerker bijvoorbeeld de rollen veldecoloog en adviseur.
	ja

	20 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 3: Inschrijvingsleidraad, CO2-prestatieladder perceel 2
	Indien u toch een opdrachten specifieke onderbouwing wenst op de C)2-prestatieladder voor Perceel 2, bent u dan bereid om deze aan te herschrijven voor die werkzaamheden die onder perceel 2 uitgevraagd gaan worden.
	Uw vraag is niet helemaal helder. U wordt verzocht om een nieuwe vraag in te dienen.

	21 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 2: Inschrijvingsleidraad, CO2-prestatieladder perceel 2
	Doelstelling gemeente: De gemeente wil daarbij de inschrijvers stimuleren om zo veel mogelijk CO2-uitstoot te reduceren. In perceel 2 vraagt mogelijk alleen Quickscans ecologie uit. De gemiddelde opdracht per project zal lager zijn dan € 4.000,= bestaande uit een veldbezoek met bijbehorende rapportage. Ook voor eventuele andere ecologische werkzaamheden bestaan de werkzaamheden veeal uit veldonderzoek met rapportage. De gevraagde eisen bij de verschillende ambitieniveau’s lijken dan ook raakvlak te hebben met perceel 1 en minder met perceel 2. Bent u bereid dat voor inschrijving perceel 2 volstaan kan worden met een accreditatie op de CO2 prestatieladder. De bedrijven worden immers periodiek al ge-audit op behoud van de trede op de CO2-prestatieladder.
	Nee, daartoe is de gemeente niet bereid.

	22 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Vraag 1: Inschrijvingsleidraad, hfst 1.1
	Perceel 2 heet Flora en fauna quickscans / ecologie. Worden in dit perceel alleen ecologische quickscans uitgevraagd. Of behoren ook Nadere soorten onderzoeken, activiteitenplannen, ecologische werkprotocollen, aanvraag omgevingsvergunning en mogelijk andere werkzaamheden tot de scope van dit perceel.
	Tot de scope behoort ook nader onderzoek/ veldonderzoek, als uit de F&F Quickscan blijkt dat dit nodig is. Een ecologisch werkprotocol hoor hier ook bij. Inclusief het voorbereiden van de stukken van een eventuele omgevingsvergunning/aanvraag melding provincie

	23 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad, 4.2.3 Referentieeis
	In de volledige referentie vraagt u om een adresdichtheid van 2.500 adressen/km2. Is dit realistisch, aangezien Utrecht zelf daar zelf ook maar voor ca. 2/3 aan voldoet. Vanuit de gids proportionaliteit is het mogelijk niet proportioneel om deze eis binnen 1 kerncompetentie te vragen. Wij willen u verzoeken om de omvangeis (150.000) en adressen eis als separate referentie uit te vragen.
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'

	24 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad, 4.2.3 Referentieeis
	Bent u zich er van bewust dat u met de gevraagde referentie van 150.000 voor groenprojecten binnen een aaneengesloten periode van 12 maanden veel bureaus uitsluit van deelname? Dit terwijl groenprojecten zeker in voorbereiding vaak toewerken naar plantseizoenen en dat het in die periode dan weer wat rustiger is? Zo nee, willen wij u verzoeken om de aaneengesloten periode van 12 maanden te laten vervallen zodat referentieprojecten met een vergelijkbare omvang, maar die langer hebben gelopen ook gebruikt kunnen worden.
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'

	25 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad, 4.2.3 Referentieeis
	Uw uitvraag betreft ingenieursdiensten binnen een raamcontract. U vraagt in deze één referentieproject uit van 150.000 binnen de genoemde periode. Wij begrijpen dat u wilt zien dat een bedrijf in staat is om de gevraagde capaciteit te kunnen leveren. Op groengebied zijn alleen maar een heel beperkt aantal opdrachten van dusdanige opdracht die als 1 project worden uitgevraagd. Onze vraag / voorstel is om het mogelijk te maken om groenopdrachten die gelijktijdig/parallel zijn uitgevoerd voor dezelfde opdrachtgever op te mogen voeren. In dat geval kunnen we ook andere raamcontracten die in kleinere deelopdrachten zijn uitgegeven benutten. Kunt u hiermee instemmen?
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'

	26 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad
	Uit de marktbenaderingsstrategie van de gemeente blijkt een grote wens om met meer marktpartijen samen te werken. Gezien de grote omvang met bijbehorende vraag aan capaciteit op perceel 1 vragen wij u om ook meer contractanten te selecteren op perceel 1.
	Uw voorstel is niet akkoord. Het gestelde blijft gehandhaafd.

	27 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad
	Bijkomende kosten die u als professioneel onderneming kan voorzien moeten inclusief zijn? Wat wordt met dit laatste bedoeld?
	Onder "eventueel verdere bijkomende kosten" verstaan wij alle kosten die redelijkerwijs te voorzien zijn door een professionele inschrijver, en die nodig zijn voor een correcte, volledige en tijdige uitvoering van de opdracht. Denk bijvoorbeeld aan interne kwaliteitscontroles, data-omzetting, certificering, externe inhuur, of aanvullende verzekeringskosten. Deze kosten dienen allen in de opgegeven tarieven verdisconteerd te zijn.

	28 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie)
	inschrijfleidraad
	Zijn de tarieven inclusief kosten voor reistijd en ondersteunend werk? Wat verstaat u onder ondersteunend werk?
	Onder “ondersteunend werk” verstaan we werkzaamheden die nodig zijn voor een goede uitvoering van de opdracht, maar die niet direct inhoudelijk zijn. Denk aan planning, verslaglegging, opmaak van documenten, beheer van projectinformatie en vergelijkbare werkzaamheden.

	29 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Raamovereenkomst
	Art 11.1 en 11.2 van de Raamovereenkomsten bepalen dat Opdrachtgever gerechtigd is in bepaalde gevallen een boete op te leggen aan de Opdrachtnemer.
Hierbij geldt wel: Voordat Opdrachtgever overgaat tot het opleggen van een boete zal in alle gevallen in overleg worden getreden over de tekortkoming en wordt de Opdrachtnemer een redelijke termijn tot herstel geboden.
Art 11.3 bepaalt echter: De in dit artikel opgenomen boetes worden verbeurd zonder dat in gebreke stelling nodig is. Verbeurdverklaring van de boete vindt plaats voor iedere afwijking, ongeacht de toerekenbaarheid van de tekortkoming van Opdrachtnemer. Het opleggen van de boete laat het recht van Opdrachtgever op schadevergoeding van de tekortkoming onverlet.
Het in artikel 11 lid 3 bepaalde lijkt strijdig met het bepaalde in artikel 11 lid 1 en 2. Wij achten het in lid 1 en 2 bepaalde omtrent onderling overleg en het bieden van een redelijke termijn tot herstel redelijk. Bent u bereid artikel 11 lid 3 te schrappen?
	Akkoord. 

	30 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Afwijkingen DNR
	In uw afwijkingen op de DNR 2011 heeft u artikel 16 buiten toepassing verklaard, omdat u dit artikel als te nadelig ziet voor u als opdrachtgever. Hierdoor wordt teruggevallen op de wettelijke regeling in het BW. Wettelijke verjaringstermijnen brengen een grote mate van rechtsonzekerheid met zich, aangezien deze gemakkelijk gestuit en/of verlengd kunnen worden. Daarnaast is deze periode voor aansprakelijkheid gezien het karakter van adviesdiensten niet realistisch en zal onvermijdelijk leiden tot ingewikkelde discussies. Wij vragen u daarom artikel 16 lid 1 van de DNR toch in stand te houden. Bent u daartoe bereid?
	Nee, daartoe is de gemeente niet bereid.

	31 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Uitstel inschrijvingsdeadline
	Is het mogelijk om de indiening van de inschrijvingen (op dit moment gezet op 4 juli) op te rekken, met bijvoorbeeld 2 weken? Dit geeft ons meer gelegenheid om na de Nota van Inlichtingen een goede inschrijving te kunnen opstellen
	Ja, dat is akkoord. De  datum voor uiterlijke ontvangst van inschrijvingen wordt hierbij gewijzigd naar vrijdag 25 juli 2025, 11.00 uur. Vanwege de grote hoeveelheid vragen, wordt de datum bekendmaking 1e nota van inlichtingen uitgesteld naar vrijdag 13 juni. De termijnen voor de 2e nota van inlichtingen zijn ook aangepast. Alle aangepaste data vindt u bij het onderdeel 'termijnen' in TenderNed.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Marktconformiteit
	De manier hoe uw marktconformiteit duidt is voor ons niet duidelijk. Kunt u dat nader specificeren?
	Met marktconformiteit bedoelen wij dat de aangeboden tarieven in verhouding staan tot gangbare marktprijzen én passen bij de aard en complexiteit van de gevraagde diensten. Wij verwachten dat inschrijvers onderbouwen dat hun tarieven én aantal uren (totaal prijs) realistisch, uitlegbaar en verantwoord zijn. Dit houdt onder meer in, geen onverklaarbaar lage of hoge tarieven in combinatie met hoge aantal uren; tarieven die aansluiten bij de gevraagde kwaliteit, ervaring en inzet; aantal uren die in verhouding staan tot de gevraagde opdracht.

Het gaat dus niet om de laagste prijs, maar om eerlijke, professionele en onderbouwde prijsstelling.

	33 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Afwijzen opdracht
	In het Plan van Eisen staat bij eis 51 het volgende: “Raamcontractanten onder perceel 2 kunnen een opdracht alleen afwijzen vanwege capaciteit. Indien de situatie ontstaat waarin één van de twee contracten binnen perceel 2 geen contractant meer is van desbetreffende perceel vervalt de mogelijk tot het afwijzen van nadere opdrachten voor de overgebleven contractant.” Interpreteren we het goed dat als er dus onverhoopt één raamcontractant overblijft, de volledige omzet met resultaatsverplichting bij de overgebleven raamcontractant neer wordt gelegd?
	Dat is juist.

	34 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Uitvoeren quickscan Flora & Fauna, inclusief veldonderzoek
	In de uitvraag wordt bij perceel 2 als werkzaamheden het volgende genoemd: “Uitvoeren quickscan Flora & Fauna, inclusief veldonderzoek”. Klopt het dat de werkzaamheden alleen quickscans omvatten, of worden vervolgvragen, zoals nader onderzoek, vergunningsaanvragen etc., ook via de te sluiten raamovereenkomst uitgevraagd?
	Zie antwoord op vraag 22

	35 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Aanbesteder vraagt veel van veel marktpartijen om een passende aanbieding te doen, waarbij slechts 1 partij geselecteerd wordt voor perceel 1 en slechts 2 voor perceel 2 waarvoor dezelfde inzet aan emvi wordt gevraagd. Is Aanbesteder bereid om een inschrijfvergoeding beschikbaar te stellen?
	Nee, aanbestedende dienst is niet bereid om een inschrijfvergoeding beschikbaar te stellen.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Raamovereenkomst perceel 1 en 2
	Artikel 17 - De Commissie van Aanbestedingsexperts heeft ten aanzien van het aanbesteden van ingenieursdiensten geoordeeld dat het stellen van een Social Return-verplichting van 5% disproportioneel is, omdat bij dergelijke specialistische dienstverlening van intellectuele aard het veel moeilijker is om mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt te werk te stellen (zie CvA, Advies 93-95, punten 5.4.3 en 5.4.4). Kan de aanbesteder bevestigen dat het percentage van de Social Return-verplichting op 2% wordt gesteld? Zo nee, waarom niet?
	Nee, wij gaan niet akkoord met het bijstellen van de Social returneis naar 2%. De door Gemeente Utrecht toegepaste bouwblokkenmethode is een bewezen proportionele methode om SROI binnen allerlei soorten opdrachten relationeel passend te maken. Het bouwblokkenmodel biedt u ruimte en creatieve mogelijkheden om invulling te geven aan uw social return verplichting zonder dat dit een buitengewoon zware belasting is. Het Utrechts social return beleid biedt u tevens de mogelijkheid om social return binnen in uw gehele bedrijfsvoering te realiseren waarbij gekeken wordt naar een invulling waar u zelf ook achter staat. Met de adviseur van social return gaat de opdrachtnemer in gesprek om de mogelijkheden te onderzoeken en de gemaakte afspraken vast te leggen.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Raamovereenkomsten perceel 1 en 2
	Artikel 15.2 – kunt u bevestigen dat de gemeente akkoord gaat met rechtstreekse betaling aan de schadelijdende partij door verzekeraar van Opdrachtnemer. Verzekeraars betalen ter voorkoming van dubbel betaling in geval van een gedekt evenement onder de verzekeringspolis altijd rechtstreeks aan de schadelijdende partij. Zo nee, waarom niet?
	De gemeente wijzigt artikel 15.2 als volgt: Indien Opdrachtgever Opdrachtnemer aansprakelijk heeft gesteld uit hoofde van de Raamovereenkomst en/of een Nadere opdracht is Opdrachtnemer gehouden op eerste verzoek van Opdrachtgever onverwijld betaling te verrichten aan Opdrachtgever ter zake van uitkering(en) van verzekeringspenningen, uitgekeerd aan Opdrachtnemer naar aanleiding van de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer ten overstaan van Opdrachtgever. Indien Opdrachtgever de schadelijdende partij is, is het ook toegestaan dat verzekeraars rechtstreeks aan Opdrachtgever betalen.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	raamovereenkomsten perceel 1 en 2
	Artikel 11 (boetebeding) - Op grond van Voorschrift 3.9A Gids Proportionaliteit is een boetebeding disproportioneel, omdat dergelijke bepalingen niet verzekerbaar zijn. Hierdoor vormen zij voor Opdrachtnemers een groot financieel risico. Ten slotte bestaat de boete naast een verplichting tot schadevergoeding en is derhalve dubbelop. Kunt u bevestigen dat deze bepaling niet van toepassing is? Zo nee, waarom niet?
	Niet akkoord. Het vorderen van een boete staat los van een schadevergoeding. Een boete is in dit geval opgenomen als een prikkel tot nakoming en niet als vervangende schadevergoeding. Dat zijn 2 verschillende dingen. Daarbij kan een boete in de praktijk vele malen lager zijn dan de schade die de gemeente mogelijk lijdt. Boete en schadevergoeding staan daarom los van elkaar.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1. G3.2  en 5.5.3  G3.2– tarieven en Bijlage 9 prijsinvulformulier - U geeft aan dat u voor het uurtarief een bandbreedte per functie te hanteren. Kunt u aangegeven hoe u tot de conclusie bent gekomen door middel van een onderbouwing van de vaststelling van de maximale uurtarieven en inzichtelijk maken dat deze door u gehanteerde tarieven reëel zijn (vgl.Rb Midden Nederland (vzr.) 15 oktober 2024, ECLI:NL:RBMNE:2024:5865)? Zo niet waarom niet?
	"De gemeente heeft de bandbreedtes voor de uurtarieven vastgesteld op basis van marktinformatie uit recent ontvangen offertes voor vergelijkbare opdrachten. Daarbij is per functie (projectleider en projectvoorbereider) een gemiddelde berekend van de gehanteerde tarieven. Voor projectleiders lag dit gemiddelde op circa €126,50 en voor projectvoorbereiders op circa €115. Op basis daarvan is een bandbreedte van ±10% toegepast, met enige afronding.

Om recht te doen aan marktontwikkelingen en variatie in ervaringsniveaus en overheadstructuren, zijn de bandbreedtes verruimd naar:
• Projectleider: €115 – €150
• Projectvoorbereider: €100 – €130

Deze bandbreedtes achten wij reëel en proportioneel en sluiten aan bij het uitgangspunt van marktconformiteit. Daarmee wordt ook voldaan aan de vereisten zoals uiteengezet in o.a. ECLI:NL:RBMNE:2024:5865, waar het gaat om transparantie en onderbouwing van tarieven."

	40 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 – G3.1 en 5.5.3  G3.1 marktconformiteit – Dit gunningscriterium staat niet in een redelijke verhouding tot het voorwerp van deze opdracht en is strijdig met artikel 2.115 Aanbestedingswet 2012. Kunt u dit sub-gunningscriterium laten vallen of wijzigen in een ander criterium dat voldoet aan de wettelijke eisen? Zo nee, waarom niet en kunt u toelichten waarom dit gunningscriterium wel voldoet aan de eisen van artikel 2.115 Aanbestedingswet 2012?
	"Ingevolge art. 2.115 Aw 2012 maakt de aanbestedende dienst die de economisch meest voordelige inschrijving vaststelt op basis van de beste prijs- kwaliteitverhouding in de aankondiging van de overheidsopdracht bekend welke nadere criteria verband houden met het voorwerp van de overheidsopdracht, welke onder meer de opsomming uit art. 2.115 lid 2 sub a t/m i Aw 2012 betreffen. De wet beperkt de aanbesteder niet in het gebruik van het aantal en soort subgunningscriteria. Wel dienen deze betrekking te hebben op de opdracht. Dit betreffende gunningscriterium staat in redelijke verhouding tot het voorwerp van deze opdracht omdat de marktconformiteit een groot risico betreft voor de doelmatigheid, de kwaliteit én de beheersbaarheid van de uitvoering. Door de marktconformiteit te beoordelen, stelt de gemeente zeker dat de te sluiten raamovereenkomst tot stand komt met een partij die een transparante, realistische en uitlegbare prijsstelling hanteert, die in lijn is met de markt en de te verwachten werkzaamheden. Zo wordt de kwaliteit, continuïteit, doelmatigheid en rechtmatigheid gewaarborgd, hetgeen direct bijdraagt aan de uitvoering van de opdracht.

De gemeente zal dit gunningscriterium dan ook handhaven.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 – Kunt u G2.2 MVOI nader verduidelijken uit de door de gemeente gegeven toelichting en doelstellingen? De wijze waarop dit gunningscriterium is beschreven in de aanbestedingsleidraad doet voorkomen dat inschrijvers concrete invulling moeten geven aan onder meer social return verplichting.
	Voor deze aanbesteding geldt inderdaad een verplichte Social Return-verplichting van 5%, zoals opgenomen in het Programma van Eisen. Inschrijvers conformeren zich bij inschrijving aan de eisen zoals opgenomen in de Handleiding Social Return gemeente Utrecht.

Het gunningscriterium G2.2 MVOI ziet echter niet op het herhalen of beoordelen van deze verplichting, maar richt zich op de brede invulling van maatschappelijk verantwoord opdrachtgeven en inkopen (MVOI). Van inschrijvers wordt verwacht dat zij in hun plan toelichten hoe zij – aanvullend op de verplichte eisen – invulling geven aan thema’s als klimaat, circulariteit, gezonde leefomgeving en sociale impact in hun werkwijze en dienstverlening richting de gemeente.

De beantwoording op dit gunningscriterium wordt dus kwalitatief beoordeeld en biedt ruimte voor inschrijvers om zich te onderscheiden op hun visie en aanpak ten aanzien van maatschappelijke verantwoordelijkheid.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 – Onderzoek naar de geschiktheid van inschrijver om de te gunnen opdracht uit te voeren en gunning van de opdracht zelf zijn twee afzonderlijke verrichtingen, beheerst door verschillende regels en voorzien in duidelijk verschillende doelstellingen (zie EU-Hof, C-532/06, 24 januari 2008 (Lianakis); EU-Hof, C-199/07 (Commissie/Griekenland), 12 november 2009). In beginsel bestaat er een strakke scheiding tussen selectiecriteria (geschiktheids-eisen) die zien op de geschiktheid van de onderneming en gunningscriteria die zien op de inschrijving. Met de keuze voor de zogenaamde RADAR methode waarbij aan de hand van projectreferenties, concrete voorbeelden, klantbeoordelingen etc. moet worden bewezen dat bepaalde prestaties de door de gemeente nagestreefde doelen worden behaald, wordt niet voldaan de hiervoor genoemde strakke scheiding tussen selectiecriteria en gunningscriteria. Het is dus niet mogelijk een selectiecriterium te hanteren als subgunningscriterium. Kunt u dit toelichten?
	De gemeente Utrecht is zich bewust van het onderscheid tussen geschiktheidseisen (selectiecriteria) en subgunningscriteria, zoals verwoord in onder meer de uitspraken van het Europese Hof van Justitie (zoals Lianakis en Commissie/Griekenland). De gemeente beoordeelt uw inschrijving aan de hand van het beoordelingskader.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 en 5.5 – De uitwerking van de te bereiken doelen moet worden onderbouwd (bewijs) met aantoonbare voorbeelden en referenties etc. Kunt u bevestigen dat ook een logische onderbouwde uitleg van de beloofde prestatie ook voldoende is? Zo nee, waarom niet?
	Ja, bewijs kan verschillende vormen aannemen, zoals concrete voorbeelden uit eerdere opdrachten, ervaringen, referenties, resultaten van metingen, of externe bronnen die de effectiviteit van een maatregel onderbouwen.
Een logische onderbouwing is een van deze vormen. Soms is het onontkoombaar om hiermee te volstaan (bijvoorbeeld als het gaat om een innovatie), maar anders is een sterkere vorm van bewijs bijvoorbeeld (wetenschappelijk) onafhankelijk onderzoek of een concreet voorbeeld. 
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 en 5.5 – De gehanteerde beoordelingskaders zijn door de toepassing van de RADAR-methode onvoldoende objectief, proportioneel en duidelijk voor niet alleen beoordelaars, maar ook inschrijvers? Kunt u de beoordelingskaders voor elk subgunningscriterium verduidelijken? Zo nee, waarom niet?
	De gemeente hanteert voor elk gunningscriterium een beoordelingskader waarin duidelijk wordt aangegeven hoe de inschrijving wordt beoordeeld. Daarbij kijkt het beoordelingsteam naar het totaalbeeld van de voorgestelde activiteiten en maatregelen en de wijze waarop deze zijn onderbouwd.

Er wordt met name gelet op:
- Duidelijkheid en concreetheid van de maatregelen (zijn deze helder, specifiek en overtuigend beschreven?),
- Vertrouwen in de uitvoering (is het voorstel realistisch en aannemelijk en draagt het zichtbaar bij aan het behalen van de doelstellingen?).

Deze beoordelingswijze biedt voldoende aanknopingspunten voor inschrijvers om hun aanbod gericht vorm te geven en stelt het beoordelingsteam in staat om op zorgvuldige, objectieve en proportionele wijze te beoordelen. Hiermee is in voldoende mate duidelijk gemaakt hoe de Inschrijvingen zullen worden beoordeeld.

Het is uiteraard niet de bedoeling om tot in detail aan te geven wat Inschrijvers moeten aanbieden om een bepaalde waardering te kunnen scoren. Van inschrijvers wordt verwacht dat zij - op grond van hun expertise, ervaring, creativiteit, et cetera - zo goed mogelijk invulling geven aan de geformuleerde criteria/doelstellingen
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	inschrijfleidraad
	Para 5.4.1 en 5.5 – Kunt u verduidelijken hoe de gemeente in haar beoordeling van de inschrijving op basis van de door haar gehanteerde RADAR-methode de aanbestedingsrechtelijke beginselen van objectiviteit, gelijkheid, transparantie en proportionaliteit zal respecteren, zodat alle inschrijvingen op basis van hun inschrijving op dezelfde wijze worden beoordeeld? Zo nee, waarom niet?
	zie antwoord op vraag 42.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para  4.2.3 – voor zowel perceel 1 als 2 stelt u als eis dat dat ervaring moet zijn gebaseerd op basis van een resultaatsverplichting. Kunt u verduidelijken wat hiermee wordt bedoeld, omdat de overeenkomst van opdracht als bedoeld in artikel 7:400BW geen resultaatsverplichting inhoudt (anders dan bijvoorbeeld bij de koopovereenkomst) nu de wettelijke conformiteitsverplichting ontbreekt. Zoals de gemeente bekend mag worden geacht is een resultaatverplichting niet geschikt voor de adviesdiensten die ingenieursbureaus leveren en is een resultaatsverplichting daarom ook niet gebruikelijk in de ingenieurs branche. Ook zijn dergelijke verplichtingen niet verzekerbaar. Zo nee, waarom kunt u dit niet verduidelijken aan de hand van bijvoorbeeld een voorbeeld?
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inscrhrijfleidraad
	Para 3.2 - De inschrijvingen worden door het beoordelingsteam in consensus beoordeeld. Uit talloze onderzoeken blijkt dat consensus wordt beïnvloed door de leider(s) van een groep, en dan niet door zijn inhoudelijke (of zelfs retorische) argumenten. Te vaak bepalen gender, karakter en status of er naar je geluisterd wordt. Daarnaast speelt hiërarchie en senioriteit natuurlijk nog een grote rol. Kunt u aangeven op welke wijze u dit borgt tijdens de consolidatiesessie om de scores en bevindingen te bespreken en de definitieve scores vast te stellen? Zo nee, waarom niet?
	De gemeente kiest voor een consensusbeoordeling, omdat dit juist de subjectiviteit vermindert en zorgt voor een betere motivering. Mede omdat door gezamenlijke overleggen de extreme of afwijkende meningen worden genuanceerd. De ervaring leert dat beoordelaars van elkaars inzichten en interpretaties leren, wat de kwaliteit van de beoordeling verhoogt. De gemeente borgt de objectiviteit, omdat tijdens de consensus bespreking een onafhankelijke procesbegeleider aanwezig is en ervoor zorgt dat het beoordelingsteam het beoordelingsproces nauwkeurig opvolgt.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijfleidraad
	Para 3.2 - Kunt aangeven welke functie en deskundigheid ieder lid van het beoordelingsteam heeft (s.v.p. geen namen noemen)? Zo nee, waarom niet?
	Het team bestaat uit deskundigen zoals een technisch specialist en/of beheerspecialist en/of een contractmanager.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	inschrijfleidraad
	Para 3.2 - U geeft aan dat het beoordelingsteam uit minimaal 3 leden bestaat. Door aan te geven van een minimumaantal leden lijkt het erop dat u de deur openhoudt om nieuwe functionarissen aan het beoordelingsteam toe te voegen. In het kader van het transparantiebeginsel en het waarborgen van een objectieve beoordeling van de inschrijvingen is het van belang voor inschrijvers om vooraf te weten uit hoeveel leden het beoordelingsteam exact bestaat. Kunt u bevestigen dat het beoordelingsteam uit totaal 3 personen bestaat? Zo nee, waarom niet?
	Het beoordelingsteam zal altijd minimaal bestaan uit minimaal drie beoordelaars en maximaal vijf beoordelaars. Wij kunnen momenteel geen definitief aantal geven vanwege mogelijke wijzigingen in het aantal beoordelaars vanwege vakanties en andere redenen. 
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	inschrijfleidraad
	Para 1.1 – de gemeente geeft aan drie raamovereenkomsten te willen sluiten, maar er worden slechts twee percelen waarvoor een raamovereenkomst wordt gesloten benoemd. Kunt u dit verduidelijken?
	Voor perceel 1 wordt 1 raamovereenkomst gesloten. Voor perceel worden 2 raamovereenkomsten gesloten.
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	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad, 4.2.3. kerncompetentie 2
	Wij achten de optelsom van minimaal €  25.000,- middels één referentie binnen hoog stedelijk gebied als disproportioneel. Het bedrag hangt namelijk sterk af van marktprijs die een bureau hanteert per quickscan en dus niet alleen de geleverde inspanning. Om het minimale bedrag van € 25.000 realistischer te maken is ons voorstel om nadere onderzoeken mee te wegen in het minimale bedrag. Wilt u de kerncompetentie hierop aanpassen?
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'
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	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad, 4.2.3. kerncompetentie 2
	Wij achten de optelsom van minimaal €25.000,- middels één referentie binnen hoog stedelijk gebied als disproportioneel. Wij stellen voor om een optelsom van meerdere referenties gedurende dezelfde periode in hoog stedelijk gebied toe te staan. Daarmee blijft de geleverde inspanning gelijk, maar betreffen het alleen verschillende locaties/opdrachtgevers. Wilt u de kerncompetentie hierop aanpassen?
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 8 - Afwijkingen op de DNR 2011 Gemeente Utrecht artikel 16 p1
	In artikel 16 is de duur van aansprakelijkheid vastgelegd. Zonder 16.1 ontstaat een eeuwigdurende aansprakelijkheid voor het IB, wat onredelijk en niet realistisch is. Gaan jullie mee in een aanpassing van de voorwaarden naar max 5 jaar zoals genoemd in de DNR?
	De duur van aansprakelijkheid is niet onbeperkt. De gemeente valt terug op de wettelijke regeling in het Burgerlijk Wetboek.
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	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 5.4.2, G2.2 p24
	In de doelstellingen staat dat de ingenieursbureaus de markt moet uitdagen. Kunt u dit nader toelichten en uitleggen wie u concreet met de markt bedoelt?
	Met "de markt" bedoelt de gemeente de partijen die uiteindelijk uitvoering geven aan werkzaamheden in de openbare ruimte, zoals aannemers en groenvoorzieningsbedrijven.

Binnen deze raamovereenkomst zijn ingenieursbureaus verantwoordelijk voor diverse voorbereidende werkzaamheden, waaronder het opstellen van werkomschrijvingen, technische ontwerpen, groeiplaatstekeningen en beplantingsplannen. Deze werkzaamheden vormen de basis voor latere uitvoering door marktpartijen.

	55 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 5.4.3, G3.2 p30
	We zijn van mening dat de voorgeschreven min. en max. tarieven niet (marktconform) zijn. Zeker niet voor de inzet van ervaren ecologen en projectleiders. We verzoeken u de min. en max. tarieven op te hogen.
	Wij hebben de bandbreedtes van de tarieven aangepast. De nieuwe bandbreedtes zijn weergegeven in Bijlage 9 - Prijsinvulformulier V2.0 

	56 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 1.1 p4
	Specifiek voor perceel 2: Leidraad. U geeft aan dat het gaat om inzet wanneer ‘Opdrachtgever heeft te maken met een hoog aantal aan opdrachten op het vakgebied van groen expertise, dat de capaciteit van het eigen personeel overstijgt.’ Kunt u aangeven in welke situaties, hoe vaak en in welke periodes hier sprake van is?
	Het ingenieursbureau van Utrecht ondersteunt, adviseert en ondersteunt de beleidsafdeling, ontwerp afdeling en de eigen ingenieursdiensten. Gedurende het hele jaar door wordt in al deze fases groenadvies en producten geleverd. Wij kunnen op dit moment het aantal opdrachten niet in kaart brengen. 

	57 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 1.2 p5
	Specifiek voor perceel 2: U geeft aan dat de maximale waarde van de overeenkomst 1.200.000 bedraagt. En dat opdrachtgever voornemens is, maar uitdrukkelijk niet verplicht, om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst Nadere Opdrachten te verstrekken. Gezien de verplichtingen van het raamcontract buiten de nadere opdrachten (het contractmanagement etc.) vinden we dat niet redelijk. We verzoeken u een omzet garantie toe te voegen of de werkzaamheden die buiten de nadere opdrachten om worden gevraagd verrekenbaar te stellen.  
	"Uw verzoek wordt niet gehonoreerd, wij geven geen omzetgarantie. De gemeente heeft bewust gekozen voor een raamcontract zonder omzet garantie, wel hebben wij een verwachte afname afgegeven. Wij streven naar een geringe inzet met betrekking tot de contractmanagement eisen: bij een soepel lopende samenwerking is de verwachting dat er weinig werk zit in contractmanagement. Zie ook het antwoord op vraag 15.

We verwijzen naar de verwachte jaarlijkse omzet.

	58 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 4.2.3 p16
	Specifiek voor perceel 2: De leidraad. Kunt u toelichten wat u bedoelt met de gevraagde resultaatsverplichting in relatie tot het gevraagde product van perceel 2.
	De kerncompetenties voor Perceel 1 en Perceel 2 zijn aangepast. Er is een nieuw formulier voor de opgave van referentieopdrachten toegevoegd. Voor uw inschrijving gebruikt u document: '250611 Aangepaste Bijlage 5 - Opgave referentieopdracht 2025SB358'

	59 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Inschrijvingsleidraad Ingenieursdiensten groen paragraaf 1.5 pag 6
	Specifiek voor perceel 2: In de leidraad wordt alleen gevraagd om quickscans ecologie. Kunnen andere ecologische werkzaamheden deel uitmaken van de werkzaamheden?
	Zie antwoord op vraag 22

	60 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen algemeen
	Specifiek voor perceel 2: PvE. Worden er eisen gesteld aan de quickscans flora en fauna, inhoudelijk of o.b.v. kennis en kunde. Is bijvoorbeeld lidmaatschap van het NGB verplicht?
	Quickscans flora & fauna dienen uitgevoerd te worden door een ecologisch deskundige (zoals gedefinieerd door de Rijksoverheid), waarbij getoetst wordt aan de Wet Natuurbescherming en de Utrechtse Soortenlijst, met daaruit volgend eventuele mitigerende of compenserende maatregelen of advies over aanvullend benodigd veldonderzoek. Lidmaatschap van NGB wordt niet als verplichting gesteld

	61 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen algemeen
	Specifiek voor perceel 2: PvE. Veel eisen lijken niet van toepassing op perceel 2. Kunt u specificeren welke eisen voor welk perceel van toepassing zijn.
	Dat klopt, ter verduidelijking de volgende eisen zijn niet van toepassing op perceel 2: 39, 40, 65, 69, 70, 71, 72 en 74. Ook alle eisen onder paragraaf 4.3 en hoofdstuk 5 zijn niet van toepassing op perceel 2. 

	62 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 50
	Specifiek voor perceel 2: Eis 50. Kunt u bevestigen dat eis 50 gaat om het weigeren van een aanvraag voor een deelopdracht (i.p.v. gunning/nadere opdracht)?
	Vraag is onduidelijk. Eis 50 omschrijft de mogelijkheden en procedure rondom het weigeren van een gegunde aanvraag voor een deel opdracht/nadere opdracht.

	63 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 50
	Specifiek voor perceel 2: Eis 50. Kunt u bevestigen dat het beschreven proces aanvullend is op eis 42-49.
	Dat klopt, behoudens de termijn zoals bedoeld in eis 43. Dit is dezelfde termijn zoals bedoeld onder stap b van eis 50.

	64 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 39 en 40
	Specifiek voor perceel 2: Vraag n.a.v. PvE eis 39 en 40. Ons inziens is een overdrachtsdossier niet nodig. Indien een overdrachtsdossier wel nodig is, wilt u dan verder specifiëren wat daarin moet worden opgenomen?
	Inschrijver voert eis 39 en 40 uit. Indien inschrijver van mening is dat de werkzaamheden niet uitvoerbaar of overbodig zijn kan inschrijver dit tijdig tijdens de looptijd van de overeenkomst melden bij de gemeente waarna opdrachtgever hier een oordeel over kan vellen.

	65 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 39 en 40
	Specifiek voor perceel 2: Vraag n.a.v. PvE eis 39 en 40. Kunt u bevestigen dat nadere overeenkomsten bij afloop van de raamovereenkomst gewoon worden afgerond?
	Uw veronderstelling is juist.

	66 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 39 en 40
	Specifiek voor perceel 2: PvE eis 39 en 40 suggereren dat er werkzaamheden moeten worden overgedragen. Dat lijkt ons niet waarschijnlijk gezien de te leveren producten, de QS ecologie. Waarom is dit in het PvE opgenomen?
	Eis 39 en 40 zijn niet van toepassing op perceel 2, zie ook ons antwoord op vraag 61.

	67 
	Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Bijlage 2 - Programma van eisen Eis 35
	11 Planning Specifiek voor perceel 2: De termijn van twee maanden, beschreven in PvE eis 35, lijkt ons gezien de omvang van de overeenkomst/het aantal te verwachten opdrachten niet redelijk. We verzoek u deze op te hogen naar 6 maanden.
	Wij accepteren uw verzoek 

Overigens wil de gemeente graag erop wijzen dat de verwijzing in eis 35 onjuist is. De verwijzing hoort uiteraard te zijn naar Eis 35 in plaats van eis 38."

	68 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Algemeen
	Wordt van opdrachtnemer verwacht dat het werk op locatie plaatsvindt, of kunnen werkzaamheden en producten op hybride of op afstand worden geleverd?
	Werkzaamheden en producten mogen op afstand of hybride worden uitgevoerd, mits de aard van de opdracht dat toelaat. Indien fysiek overleg of locatiebezoek noodzakelijk is voor een goede uitvoering, wordt dit per opdracht afgestemd.

	69 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 8.1
	Wat wordt door opdrachtgever bedoeld met een maximale informatiebeschikbaarheid en kunt u voorbeelden noemen die hiermee van opdrachtnemer verwacht worden?
	De gemeente begrijpt uw vraag niet. De verwijzing naar de leidraad lijkt niet correct.

	70 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 6.1
	Wat wordt door opdrachtgever van sleutelfunctionaris verwacht ten aanzien van management rapportages en tactisch overleg?
	Zie programma van eisen, eis 17 t/m 25.

	71 
	 
	Leidraad paragraaf 5
	Hoe worden kosten voor totstandkoming van een deelopdracht verrekend?
	Niet. Neem in acht dat aanvragen één op één worden gegund, van mini-competities of simultaan aanvragen aan meerdere partijen is geen sprake.

	72 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 4.6
	Geldt de genoemde opdrachtwaarde voor periode van 2 jaar, of periode inclusief 2 jaar verlenging?
	De inschrijvingsleidraad bevat geen paragraaf 4.6. Het is onduidelijk waar uw vraag betrekking op heeft.

Echter, de opdrachtwaarde die vermeldt staat in paragraaf 1.2 geldt voor vier jaar.

	73 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 4.2
	Kan de gemeente toelichten wat de procedure is voor het verkrijgen van schriftelijke toestemming voor onderaanneming na gunning?
	U dient in dat geval schriftelijk een verzoek in te dienen bij de contractmanager of verantwoordelijke van de opdrachtgever. De contractmanager of verantwoordelijke zal uw verzoek beoordelen en vaststellen of toestemming al dan niet akkoord is.

	74 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 4.2
	Kan de gemeente specifieker zijn over de vereisten voor de referentieopdrachten, vooral wat betreft de omvang en periode van de referentieopdrachten?
	Zowel de omvang als de periode staan expliciet benoemd in paragraaf 4.2.

	75 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 4.2
	Wat wordt beschouwd als een onafhankelijke deskundige derde bij de verificatie van het milieumanagementsysteem?
	Een onafhankelijke deskundige derde is een organisatie of persoon die aantoonbare kennis en ervaring heeft met milieumanagementsystemen (zoals ISO 14001) én geen belang heeft bij de inschrijving. Dit kan bijvoorbeeld een geaccrediteerde certificerende instelling zijn of een externe specialist die niet verbonden is aan uw organisatie.

	76 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Prijs
	Hoe worden de opdrachten later uitgezet? Op basis van fixed price of op regiebasis?
	Er zal een nadere opdracht worden verstrekt op basis van een prijsaanbieding van de raamcontractant. Het streven is natuurlijk om dit afgesproken bedrag niet te overschrijden. Mocht de raamcontractant tijdig aangeven dat er meer uren benodigd zijn dan kan de nadere opdracht opgehoogd worden in overleg en na goedkeuring van opdrachtgever. Het is dus geen regieopdracht; de raamcontractant wordt uitgedaagd om binnen de aangeboden prijs te blijven.

	77 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad Paragraaf 5.3
	Wat wordt precies verwacht onder "ongevraagd feedback geven"?
	Het inbrengen van kennis, conform het gestelde in de zin.

	78 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 5.2
	Kan de gemeente meer details geven over hoe de CO2-prestatieladder wordt beoordeeld?
	Deze wordt kwantitatief beoordeeld conform het gestelde in de tabel in paragraaf 5.2

	79 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 2.4
	Wat zijn de consequenties als een leverancier niet voldoet aan de gestanddoeningstermijn?
	Dan kan de inschrijving terzijde worden gelegd en van verdere deelname uitgesloten worden.

	80 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 2.4
	Kan de gemeente verduidelijken of er specifieke eisen zijn voor het indienen van de inschrijving digitaal?
	Uw vraag is niet helemaal helder. Als u doelt op de ondertekening van de UEA dan geldt dat deze digitaal mag worden ondertekend. Als u doelt op de gehele inschrijving, de gemeente accepteert alleen inschrijvingen die via TenderNed worden ingediend. 

	81 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 1.7
	Kan de gemeente meer specifieke voorbeelden geven van hoe social return binnen deze opdracht gerealiseerd kan worden?
	De bouwblokkenmethode die door de Gemeente Utrecht wordt gehanteerd biedt zeer ruime mogelijkheden tot invulling van social return inspanningsverplichting en mag zowel op de opdracht als in de bredere bedrijfsvoering worden ingezet. Ook mag deze belegd worden bij onderaannemers. Zie voor meer informatie over social return en invullingsmogelijkheden www.utrecht.nl/socialreturn en de bijgesloten handleiding social return bij deze aanbesteding met daarin voorbeelden van invullingsmogelijkheden social return.

	82 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Prijs
	Waarom hanteert de gemeente maar 2 prijsniveaus? Het lijkt alsof er een onderscheid wordt gemaakt tussen senior en junior. Medior komt hier niet in voor?
	Het gaat in de leidraad niet om junior, medior of senior maar om uurtarieven vast te stellen voor de twee rollen zoals omschreven. Deze twee rollen zullen voor een groot deel van de opdrachten toereikend zijn voor het uitvoeren van het werk. Het is aan de inschrijvers om een inschatting te maken van het benodigde uurtarief voor beide rollen (Projectleider en Projectvoorbereider genoemd; zie ook par. G3.2 Tarieven)

	83 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 1.2
	Wat gebeurt er als de maximale totale waarde van de raamovereenkomst wordt bereikt voordat de looptijd van 4 jaar is verstreken?
	Zodra het maximumbedrag bereikt wordt, eindigt de raamovereenkomst automatisch.

	84 
	Perceel 1: Ingenieursdiensten Groen (behalve flora en fauna quickscans / ecologie), Perceel 2: Flora en fauna quickscans / ecologie.
	Leidraad paragraaf 1.2
	Kan de gemeente bevestigen of de bedragen genoemd in de omvang van de raamovereenkomst exclusief of inclusief BTW zijn?
	Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.
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