Nota van inlichtingen Aanschaf en implementatie van een BOR beheer systeem

Algemeneinformatie

Aanbesteding: Aanschaf en implementatie van een BOR beheersysteem
Aanbestedende Dienst: Gemeente Utrechtse Heuvelrug

Referentie: 2025-030-BU

Toelichting:

Wij hebben alvast de reeds ontvangen vragen beantwoord, op deze wijze stellen wij uin de
gelegenheid eventueel overblijvende onduidelijkheden alsnog voor te leggen voor
beantwoording in de finale Nota van Inlichtingen (Nvl 2)

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
67 Algemeen
Vraag:

In de nota van inlichtingen zijn er twee vragen, vraag 6 en 52, waarin de
kandidaat inschrijvers vragen om de aanbesteding in de huidige vorm stop te
zetten. De redenen die daarvoor aangevoerd worden zijn ons inziens
steekhoudend en zwaarwegend. Uw antwoord daarop is kort en afwijzend.
Bedenk echter dat het heel uitzonderlijk is dat een kandidaat inschrijver zo'n
verzoek doet, en in dit geval zijn het twee kandidaat inschrijverstegelijk,
onafhankelijk van elkaar.

Bedenk ook dat recent een flink aantal aanbestedingen mislukt zijn om
dezelfde redenen die hier aangevoerd worden.

Bedenk tenglotte dat wanneer een inschrijver hier wel op inschrijft, deze het
noodzakelijkerwijs niet nauw neemt met de waarheid. Het resultaat stelt dan
per definitie teleur.

Daarom vraag ik u om uw antwoord te heroverwegen.

Antwoord:

Wij hebben ons antwoord nogmaals overwogen en blijven bij onze eerdere
conclusie, aanbesteding wordt dus niet teruggetrokken. Overigens kan een
zwaarwegende conclusie ook kort en bondig geformuleerd worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem

Beantwoord op: 29 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
68 NvI1vraag 1

Vraag:

"U geeft aan: "We hebben de bijlagen nogmaals nagel open en ontbrekende
of aangepaste

stukken zijn gepubliceerd onder de sectie Documenten, subsectie Nota van
Inlichtingen. De planning is verruimd, dit is verwerkt in de
aanbestedingsleidraad (Hoofdstuk 5.1, bijlage 11 en 16)." Onze vraag: Het
programma van functionele eisen publiceert u na de eerste nota van
inlichtingen. Bijlage 11 waarnaar u verwijst ontbreekt trouwens, graag ook
publiceren. U dient inschrijvers de gelegenheid te bieden hiervoor ook 2
vragenronden te gebruiken, de huidige planning biedt hiervoor geen ruimte.
Kunt u aangeven welke mogelijkheden u inschrijvers biedt om vragen te
stellen na de 2e ronde over de in de Nvl 1 toegevoegde bijlagen?"

Antwoord:

Bijlage 11 maakt onderdedl uit van de aanbestedingsleidraad en is dus zowel
bij eerste publicatie as bij de eerste Nvl gepubliceerd. In dit
aanbestedingsproces zijn twee Nota's van inlichtingen voorzien, de eerste is
reeds afgerond en de tweede loopt nu. Wij hebben ervoor gekozen alvast de
antwoorden op de gestelde vragen te publiceren, zodat u nog in de
gelegenheid bent om tot 3 november verdiepende vragen te stellen.
Overigens hebben wij geen plicht om meerdere Nota's te publiceren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem

Beantwoord op: 29 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
69 Bijlage 23 POC
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Vraag:

"U geeft aan in nVI11: ""Een demonstratie is geen kwalitati ef
gunningscriterium, maar dient ter

verificatie als onderdeel van de beoordeling van de inschrijvingen. Wij
hebben dus een demonstratie in de procedure opgenomen. Ditisin de
documentatie vermeld als Proof of Concept (POC)."" U geeft aan in het
verslag marktconsultatie: ""Tijdens de gesprekken is meermaal s het belang
van een demo benoemd. Een live demonstratieis

een goede validatie van het functioneren van het systeem. Benoem bij een
dergelijke demo hoe

lang deze moet zijn, wat er moet worden gedemonstreerd en geef een tijdvak
per onderded!.

Maak de demo niet te lang en maak een duidelijke, SMART, beoordeling.""
Onze vraag: Kunt u aangeven wanneer u aangeeft: hoe lang de Proof of
Concept duurt en wat er gedemonstreerd moet worden. Zodoende dat u de
gegunde partij in staat om de POC gedegen voor te bereiden met de
benodigde inrichting.”

Antwoord:

Het gaat om standaard functioneren van de applicatie, maar specifieke
vragen of demonstratie zullen we pas aangeven nadat de inschrijvingen zijn
beoordeeld, omdat dan pas zichtbaar wordt waar een toelichting of duiding
nodig is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem

Beantwoord op: 29 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
70 NvI1 vraag 21

Vraag:

"U geeft aan: ""Bij onsis niet volledig bekend of deze huidige leveranciers
werken met de

vereiste API. Het staat u vrij dit te verifiéren"" Onze vraag: Kunt u
bevestigen dat werken met een API door deze leveranciers een
randvoorwaarde is om de koppelingen te realiseren binnen scope van deze
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opdracht?"

Antwoord:

jadat kunnen wij bevestigen, deze API kan zowel door de leverancier als
door de opdrachtnemer gemaakt zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem

Beantwoord op: 29 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
71 NvI1 vraag 63

Vraag:

U geeft aan: "Wij moeten dit nog verder nagaan en zullen op deze vraag zo
spoedig

mogelijk uitsluitsel geven." Onze vraag: Het bevreemd ons dat u deze vraag
nog moet nagaan terwijl u enerzijds vraag 62 met ja beantwoord en tegelijk
Bijlage 13 publiceert die tegenstrijdig is met uw beatwoording van vraag 61.
Kunt u aangeven wanneer u deze vraag beantwoord en hoe zich dit verhoud
tot Bijlage 13 en Bijage 9 (wat preval eert)?"

Antwoord:

Wij willen geen lokale installatie of |okale terminal server, wij willen een via
de internetbrowser te benaderen SaaS applicatie die beschikbaar is binnen
onze beveiligde omgeving.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Ref.nr.
72

Ref.nr.
73

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem
Beantwoord op: 29 okt 2025
Onderwerp:

Bijlage 13, NvI1 vraag 62

Vraag:

"U beantwoord in NvI1 vraag 62 instemmend met ja: """ De documenten
vereisen dat inspecties en mutaties mobiel kunnen plaatsvinden, inclusief
grafische wijzigingen (IMGeo-uitwisseling). Kunt u bevestigen dat
volwaardige mobiele apps met offline synchronisatie voldoen,

ook wanneer de dataverbinding tijdelijk ontbreekt?'" Dit is tegenstrijdig met
dein NvI1 gepubliceerde eis PO862: """ De objectgegevens worden volledig
beheerd in één database met alle assets en niet met synchronisatie, exports of
andere oplossingen uitgewisseld met een andere omgeving om de relatie met
de dynamische gegevens (kwalitatieve gegevens, beheergegevens en het
uitgevoerd werk) te realiseren. Tussenoplossingen zijn niet toegestaan.""
Kunt u bevestigen dat synchronisatie met een Offline omgeving als
tussenoplossing niet is toegestaan? Zo niet kunt u dan aangeven in welke
rangorde u de Bijlage 13 ziet in verhouding tot de beantwoording van NvI1?"

Antwoord:

Er moet offline gewerkt kunnen worden en zodra er weer verbinding is moet
er gesynchroniseerd worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem
Beantwoord op: 29 okt 2025

Onderwer p:

NvI1 vraag 6, vraag 26 en vraag 52

Vraag:
Wij delen de zorg met de 2 vraagstellers van deze betreffende vragen in de
1e Nvl oprecht. Inschrijving op een overheldsopdracht vereist
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Ref.nr.
74

zorgvuldigheid, net zoals het uitvragen van een overheidsopdracht.
Vergelkijkbare trajecten zijn inderdaad gestrand (uitgesteld, ingetrokken na
voorlopige gunning, opnieuw gepubliceerd). Deze trajecten hanteerde
dezelfde aanpak (gefaseerd over 2 jaar) en een overload aan pre-fab lijsten
met eisen wensen. U loopt door deze dispropotionele veelvoud aan bijlagen
het risico, dat zowel inschrijvers als de aanbestedende dienst niet overzien
welke tegenstrijdigheden dit oplevert. Deze tegenstrijdigheden belemmeren
de uitvoering van de opdracht. Hiervan zijn a meerdere voorbeelden
duidelijk naar voren gekomen in de 1e Nvl. Onze vraag: Kunt uin een
rangorde aangeven welke bijlagen preval eren boven andere bijlagen? Op
deze manier voorkomt u dat enerzijds een enorme tijdsinvestering van zowel
inschrijvers als aanbestedende dienst benodigd is om tegenwtrijdigheden te
signaleren en weg te nemen. Anderzijds voorkomt u door een rangorde aan
te geven dat tegenstrijdigheden de uitvoering van de opdracht in de weg
zitten. Zo niet, kunt u dan aangeven op welke manier u de zorgvuldigheid
borgt van deze overheidsopdracht?

Antwoord:

In principe zijn de functionaliteiten leidend over methodieken dusis bijlage
13 leidend, in het bijzonder 13b.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem
Beantwoord op: 29 okt 2025

Onderwerp:

Bijlage 14 Programma van Wensen 06 Afdrukken

Vraag:

Wij herkennen de wensen over afdrukken als manier om te delen met derden
zoals aannemers, externen, inspecteurs, buitendienst etc. Huidige

technol ochische ontwikkelen bieden een beproefte methode om deze
informatie digitaal te delen. Staat u alternatieven toe waarbij het "afdrukken
/printen” wordt vervangen door een digitale workflow waarbij de informatie
gedeeld wordt met behoud van functionaliteit?

Antwoord:
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Ondanks dat het onze sterke voorkeur verdient om digitaal te werken willen
wij de functionaliteit afdrukken niet laten vervallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem

Beantwoord op: 29 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
75 Bijlage 14 Programma van Wensen

Vraag:
Op verschillende regel s staan onafgemaakte zinnen. Kunt u een aangepaste
versie beschikbaar stellen waarin alle teksten volledig leesbaar zijn?

Antwoord:

Kunt u aangeven welke bijlage u bedoelt? Bijlage 14 is het programmavan
eisen en hijlage 15 is het programma van wensen. Kunt u specifiek duiden
waar u informatie mist? Wij kunnen na een nadere specificering van uw
vraag een beantwoording in de definitieve NvI2 meenemen

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Per celen: P1 Implementatie en beheer van het BOR systeem
Beantwoord op: 29 okt 2025
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