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Data-uitwisselingsovereenkomst 
 

De partijen, 

<leverancier>, gevestigd te <plaatsnaam>, en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder num-
mer <kvk-nummer> (hierna te noemen "Leverancier"), 

<klant>, gevestigd te <plaatsnaam>, en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
<kvk-nummer> (hierna te noemen "Opdrachtgever") 

en 

DLR Adviesgroep B.V., gevestigd te Berkel en Rodenrijs, en ingeschreven bij de Kamer van Koophan-
del onder nummer 24376534 (hierna te noemen "Adviseur"), 

in gezamenlijkheid aan te duiden als "partijen", 

overwegende dat 

- Leverancier beschikt over gegevens (hierna: “de Gegevens”) die betrekking hebben op de uit-
voer van werkzaamheden zoals afgesproken in de overeenkomst gesloten tussen Leverancier 
en Opdrachtgever (Hoofdovereenkomst); 

- Adviseur over de Gegevens dient te beschikken ten behoeve van de correcte uitvoering van 
de beheer- en serviceovereenkomst gesloten tussen Adviseur en Opdrachtgever; 

- Adviseur na ontvangst van de Gegevens zelfstandig het doel en de middelen van de verwer-
king van deze gegevens vaststelt; 

- Leverancier beschikt over technologische en organisatorische middelen om de Gegevens op 
een adequate wijze aan te leveren bij Adviseur; 

- Adviseur voorziet in technologische middelen waarmee Leverancier de mogelijkheid heeft 
om de Gegevens op een tijdige en juiste manier aan te leveren;  

- het Instructiedocument integraal onderdeel uitmaakt van deze Data-uitwisselingsovereen-
komst. 

zijn als volgt overeengekomen: 

 

1. De Gegevens 
1.1. Onder “de Gegevens” wordt verstaan de operationele gegevens die inzicht geven in de 

werkzaamheden die door Leverancier worden uitgevoerd bij alle objecten van Opdracht-
gever. Het Instructiedocument beschrijft de informatie die per situatie en per type werk-
zaamheid aangeleverd dient te worden. 

1.2. De gegevens zullen aangeleverd voor zowel geplande (in het geval van onderhoud) als uit-
gevoerde werkzaamheden, zoals overeengekomen in de hoofdovereenkomst tussen Leve-
rancier en Opdrachtgever. 

 

 

2. Gegevensuitwisseling  
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2.1. Leverancier verleent aan Adviseur een overdraagbaar en niet-exclusief gebruiksrecht ten 
aanzien van de Gegevens (Art. 1), die betrekking hebben op de uitvoer van werkzaamhe-
den door Leverancier bij de installaties van Opdrachtgever 

2.2. Leverancier staat in voor de volledigheid en juistheid van de te vertrekken Gegevens. 
2.3. Adviseur staat in voor de rechtmatige verwerking van de verkregen Gegevens en is ver-

antwoordelijk voor de naleving van alle wettelijke verplichtingen met betrekking tot het 
verwerken van de Gegevens, in het bijzonder maar niet beperkt tot de privacywetgeving. 

 

3. Beveiliging 
3.1. Partijen zijn ieder zelf verantwoordelijk voor de beveiliging van de Gegevens die onder 

hun verantwoordelijkheid vallen. 
3.2. Partijen zullen voldoende en passende technische en organisatorische beveiligingsmaatre-

gelen implementeren en in stand houden om de Gegevens te beschermen. 

 

4. Wijze van aanlevering 
4.1. Leverancier zal gebruik maken van de technologische mogelijkheden die geboden worden 

door Adviseur. 
4.2. Adviseur beschikt over de volgende technologische oplossingen voor de aanlevering van 

data door Opdrachtnemer: 
1. Application Programming Interface (API); 
2. Verwerking van automatisch verstuurde en gestandaardiseerde e-mails; 
3. Importfunctionaliteit voor inlezen van batchbestanden. 

4.3. Voor genoemde oplossingen wordt in het Instructiedocument beschreven op welke ma-
nier de Gegevens dienen te worden uitgewisseld en welke eisen hieraan gesteld worden.  

4.4. Oplossing 4.2.1 en 4.2.2 bieden de mogelijkheid om de Gegevens te delen die dichtbij de 
werkelijke tijd plaatsvinden en daarmee actueler zijn. Gebruik van deze technologieën 
door de Leverancier geniet dan ook de voorkeur boven 4.2.3. 

4.5. Voor oplossing 4.2.1 en 4.2.2 geldt dat aanlevering zal plaatsvinden per vermelding van 
uitgevoerde werkzaamheid; er zal geen combinatie van meldingen in een enkele transac-
tiebericht (API-call/e-mail) worden aangeleverd.  

4.6. Voor oplossing 4.2.3 geldt dat Leverancier een batchbestand opstelt welke door Leveran-
cier zelfstandig zal worden geïmporteerd. Op aanvraag kan Adviseur een template docu-
ment ter beschikking stellen. 

 

5. Gegevensdefinitie  
5.1. Ter correcte uitvoer van de overeenkomst tussen Adviseur en Opdrachtgever heeft eerst-

genoemde een gestandaardiseerde Gegevensdefinitie opgesteld in het Instructiedocu-
ment. 

5.2. In de Gegevensdefinitie wordt gebruik gemaakt van de volgende typen gegevensvelden: 
1. Tekst 
2. Datum 
3. Tijd 
4. Numeriek 
5. Catalogus/keuze veld  
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5.3. Voor correcte vulling van de gegevensvelden dient Leverancier indien nodig een vertaling 
uit te voeren van de gehanteerde waarde in het eigen bronsysteem naar de waarde in het 
doelsysteem van Adviseur. 

5.4. Indien niet voldaan wordt aan de minimale eisen opgesteld in de Gegevensdefinitie, dan 
zullen gegevens niet bruikbaar zijn en is Adviseur niet in staat om zijn verplichtingen je-
gens Opdrachtgever na te komen.  

 

6. Tijdigheid  
6.1. Leverancier staat in voor een tijdige aanlevering van nieuwe of geactualiseerde Gegevens. 
6.2. Bij toepassing van oplossing in Art. 4.2.1 en 4.2.2 staat Leverancier in voor aanlevering van 

actuele Gegevens dichtbij de werkelijke tijd (‘near real-time’) 
6.3. Bij toepassing van oplossing in Art. 4.2.3 staat Leverancier ervoor in dat bij de aanlevering 

van de Gegevens, de eerste melding niet ouder is dan 7 dagen. 

 

7. Duur en beëindiging 
7.1. Deze Data-uitwisselingsovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. 
7.2. Deze Data-uitwisselingsovereenkomst komt te vervallen bij het aflopen van de hoofdover-

eenkomst die is aangegaan tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever of bij het aflopen 
van de hoofdovereenkomst die is aangegaan tussen Adviseur en Opdrachtgever. 

7.3. Indien Leverancier toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen uit 
deze Data-uitwisselingsovereenkomst, ook na daartoe in gebreke te zijn gesteld met in-
achtneming van een redelijke termijn, heeft Adviseur het recht deze overeenkomst te 
ontbinden. Vanwege de samenhang met de hoofdovereenkomst, heeft in dergelijk geval 
Opdrachtgever het recht om ook de hoofdovereenkomst te ontbinden. 

7.4. Met inachtneming van het bepaalde in artikel 6, mogen Partijen deze Data-uitwisselings-
overeenkomst alleen wijzigen met wederzijdse instemming. Zij zullen zich inspannen om, 
wanneer wijzigingen in toepasselijke wet- en regelgeving daartoe aanleiding geven, een 
passende wijziging van deze Data-uitwisselingsovereenkomst te bewerkstelligen. 

 

8. Algemene bepalingen 
8.1. Deze Data-uitwisselingsovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. 
8.2. Deze Data-uitwisselingsovereenkomst komt te vervallen bij het aflopen van de hoofdover-

eenkomst die is aangegaan tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever. 

 

9. Toepasselijk recht en geschillen 
9.1. Op deze Overeenkomst en de uitvoering ervan is uitsluitend het Nederlands recht van 

toepassing. 
9.2. Alle geschillen die uit, of naar aanleiding van de uitvoering van deze Overeenkomst voort-

vloeien, zullen Partijen eerst op minnelijke wijze trachten op te lossen. 
9.3. Indien Partijen echter niet op minnelijke wijze hun geschil kunnen regelen, dan wordt zo-

danig geschil ter beslechting voorgelegd aan de bevoegde rechter te Rotterdam. 
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10. Bijlage(n) 
10.1. De volgende Bijlage(n) maakt/maken integraal deel uit van deze Overeenkomst: 

- Bijlage 1. Het Instructiedocument 

 

 

 

Aldus overeengekomen en getekend, 

 

 Leverancier Opdrachtgever Adviseur 

Naam:     

Functie:    

Datum:   .. / .. / 2021 

Plaats:   Berkel en Rodenrijs 


