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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Haarlemmermeer

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bewustwording- en Weerbaarheidstrainingen tegen Ondermijning Schiphol

Beschrijving: 

Primair gaat het om het leveren van bewustwordings- en weerbaarheidstrainingen op het gebied 
van ondermijning aan verschillende lagen medewerkers/pashouders binnen diverse soorten 
organisaties die werkzaamheden verrichten op luchthaven Schiphol. De trainingen dienen te 
passen bij alle doelgroepen van Sterke Luchthaven. €1.080.000 geraamde waarde

Identificatiecode van de 
procedure: 

f7ffc78d-16f8-4de7-9e95-47716bd68f10

Interne identificatiecode:  2025-502

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Sociale- en andere Specifieke diensten (SaS) procedure

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

80500000 Opleidingsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Schiphol

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 080 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Bewustwordings- en weerbaarheidstrainingen tegen ondermijning Schiphol

Beschrijving: 

Het leveren van bewustwordings- en weerbaarheidstrainingen op het gebied van ondermijning 
aan verschillende lagen medewerkers/pashouders binnen diverse soorten organisaties die 
werkzaamheden verrichten op luchthaven Schiphol. circa 1.080.000 (geraamd over de gehele 
looptijd inclusief verlengingen)

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

80500000 Opleidingsdiensten

Opties:

Beschrijving van de 
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opties:  Indien van toepassing, zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Schiphol

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie over 
verlengingen: 

De raamovereenkomst heeft een looptijd van één jaar. De gemeente heeft de optie om de 
overeenkomst te verlengen met 3 keer 1 jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 080 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

Aanvullende informatie:  De raamovereenkomst heeft een looptijd van één jaar. De gemeente heeft de optie om de 
overeenkomst te verlengen met 3 keer 1 jaar.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G1. Kwaliteit & didactiek van de trainingen - casus

Beschrijving: 

De inschrijver toont aan hoe de aangeboden trainingen aansluiten bij de doelstellingen van 
opdrachtgever en de diversiteit van de doelgroepen. Inschrijver voegt toe aan de inschrijving: a. 
Een voorbeeld-lesprogramma of de opzet daarvan (van maximaal 2 A4) aan de hand van 
onderstaande casus en doelgroepbeschrijving en waarin een voorbeeld is opgenomen van een 
gebruikte werkvorm. b. Twee geanonimiseerde samenvattingen van evaluaties van eerder 
uitgevoerde (bewustwordings)trainingen. Beoordelingsgrondslag: o Programma is concreet en 
passend bij de context en doelgroep waarvoor voorbeeldlesprogramma is beschreven. o 
Casusaanpak is praktisch en overtuigend. o Werkvorm is interactief en toepasbaar. o Evaluaties 
tonen leeropbrengst en toepasbaarheid (niet enkel in cijfers uitgedrukt). Casus Beschrijving van 
de casus en doelgroep voor het opstellen van een lesprogramma bewustwordings- en 
weerbaarheidstraining: Doelgroep: Een groep van 12 schoonmakers in een multiculturele 
samenstelling waarvan één van de schoonmakers de rol heeft als operationeel leidinggevende. 
Ze werken in de dynamische omgeving van Schiphol waar stiptheid en efficiëntie essentieel zijn 
om een snelle doorlooptijd van vliegtuigen te garanderen. Hun dagelijks werk bestaat uit: • 
Vliegtuigen schoonmaken. • Spullen vervoeren van en naar het vliegtuig. • Vliegtuigen aanvullen 
met reisbenodigdheden, zoals dekens en kussens. • Cabines controleren op verboden of 
gevaarlijke voorwerpen. In de voorbespreking van de training wordt door het schoonmaakbedrijf 
gemeld dat er recent een aanhouding in het bedrijf is geweest (weliswaar in een ander team) 
waarbij sprake is geweest van betrokkenheid bij het transporteren van drugs. Dit heeft geleid tot 
commotie binnen het bedrijf. Hoe heeft het zo ver kunnen komen? En wat wordt er eigenlijk 
verwacht van de Schoonmakers? Welk handelingsperspectief wordt meegegeven?

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
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numerieke waarde:  40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G2. Expertise van de trainers

Beschrijving: 

De inschrijver laat zien op welke wijze de inzetbare trainers inhoudelijke en didactische kwaliteit 
borgen. Inschrijver voegt toe aan de inschrijving: a. Een beschrijving van de wijze waarop trainers 
worden geselecteerd en welke selectiecriteria inschrijver daarbij hanteert. b. Een plan (maximaal 
1 A4) waarin staat hoe de kennis en vaardigheden van trainers over ondermijning binnen de 
luchtvaartsector actueel worden gehouden. Beoordelingsgrondslag: o De selectiecriteria/ 
gevraagde kwalificaties van de trainers sluiten aan op thema en doelgroep. o Het plan toont dat 
inschrijver diverse middelen en of methoden inzet om de actualiteit en expertise van de trainers 
up to date te (laten) houden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Zie tarievenblad, bijlage E.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Haarlemmermeer - Klachtenmeldpunt aanbestedingen

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlemmermeer - Rechtbank Noord-Holland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlemmermeer

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Haarlemmermeer

6. Resultaten
Maximumwaarde van de 
raamovereenkomsten in 
deze aankondiging: 

1 620 000 Euro

Waarde bij benadering 
van de 1 080 000 Euro
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raamovereenkomsten: 

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst: 

1 620 000 Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst: 

1 080 000 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Segment Opleidingen

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Bewustwordings- en weerbaarheidstrainingen tegen ondermijning Schiphol

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

11/02/2026

Datum van sluiting van 
het contract: 

04/03/2026

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Haarlemmermeer

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

9

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

9
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8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Haarlemmermeer

Registratienummer:  381942865

Postadres:  Taurusavenue 100  

Stad:  Hoofddorp

Postcode:  2132 LS

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mandy Reemnet

E-mail:  aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Telefoon:  +31 9001852

Internetadres:  http://www.haarlemmermeer.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Klachtenmeldpunt aanbestedingen

Stad:  Haarlemmermeer

Postcode:  2132 LS

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Klachtenafhandeling Aanbesteden

E-mail:  aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Internetadres:  http://www.haarlemmermeer.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Noord-Holland

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011 DB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

E-mail:  Info@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883616100

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  www.tenderned.nl

Stad:  Den Haag

Postcode:  2509AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  Info@tenderned.nl

Internetadres:  http://Www.tenderned.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:Info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
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Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Segment Opleidingen

Omvang van de 
ondernemer: 

Klein

Registratienummer:  31045968

Postadres:  Fokkerstraat 12  

Stad:  Leusden

Postcode:  3833 LD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  w.dekker@segment.nl

Telefoon:  +31 334345080

Internetadres:  http://www.segment.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

4e4bffef-6a8f-43cd-87fc-e9c808c8060a - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

17/03/2026 16:24 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:w.dekker@segment.nl
http://www.segment.nl

