
Verleende 
vergunning 
voor alcohol

Controle in 
handhavingstool

Checklist voor 
controle

Openen controle

Input waarnemingen 
a.h.v. checklist

Eindbeoordeling controle 
OK of NOK

Opmaken NOKrapport

Rapport van 
controle

Toevoegen aan zaak in 
zaaksysteem

Keuze voor soort 
controle

OK of NOK per 
subonderwerp

Opmaken OKrapport

Horeca



Verleende 
vergunning 

voor 
evenementenl

Controle in 
handhavingstool

Checklist voor 
controle

Openen controle

Input waarnemingen 
a.h.v. checklist

Eindbeoordeling controle 
OK of NOK

Opmaken NOKrapport

Rapport van 
controle

Toevoegen aan zaak in 
zaaksysteem

Keuze voor soort 
controle

OK of NOK per 
subonderwerp

Waarneming in 
handhavingstool

Evenementen



Melding 
digitaal beheer 
en onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Keuze vervolg of sluiten

Sluiten

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in handhavingstool

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Overdragen op naam

Eigen 
waarneming

PV 
Bevindingen

Melding algemeen



Melding 
digitaal beheer 
en onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Sluiten

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in handhavingstool

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Eigen 
waarneming

Opmaken bekeuring of 
waarschuwing

CJIB / BSGR 
portaal

Kwaliteitscontrole input

Voldoende

JaNee

Bekeuring/waarschuwing



Melding 
digitaal beheer 
en onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Keuze vervolg of sluiten

Sluiten

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Automatische 
mail naar 

senior 
jeugdBOA

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in handhavingstool

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal

Overdragen op naam

Eigen 
waarneming

Halt



Melding 
digitaal beheer 
en onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Sluiten

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding aanmaken 
in handhavingstool

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal

Melding 
beheer en 
onderhoud

Eigen 
waarneming

Afval



Melding 
digitaal beheer 
en onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Keuze vervolg of sluiten

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in handhavingstool

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Overdragen op naam

Eigen 
waarneming

Aanhouding

Aanhouding



Sluiten

Aanhouding

PV aanhouding PV bevindingen

I8

Geweld Bekeuring

PVA PVB

I8

Bekeuring

Automatische
mail Politie

Automatische 
mail 

Teamleider

Aanhouding-1



Melding 
digitaal 
systeem 

beheer en 
onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Datum termijn verstreken

Toewijzen o.b.v. 
onderwerp

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in 

meldingensysteem

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal 
incl. datum

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Waarneming maken

Eigen 
waarneming

Weghalen fiets

Sluiten melding

Bericht naar 
website

Evenementen

Melding fiets



Melding 
digitaal 
systeem 

beheer en 
onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Datum termijn verstreken

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in 

meldingensysteem

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal 
incl. datum

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Waarneming maken

Eigen 
waarneming

Overtreding Sticker plakken

Automatische 
mail naar 
Juridische 

zakenMail 
Zaaksysteem 

datum
Nacontrole

Melding voertuig



Automatische 
mail naar JZ

Nacontrole

Voertuig weg?

WaarnemingSlepen voertuig

Nee

Automatische 
mail naar 

sleepdienst

Bellen sleepdienst

Waarneming



Overtreding Sticker plakken

Automatische 
mail naar JZ

Mail 
Zaaksysteem 

datum
Nacontrole

Voertuig weg?

Waarneming Automatische 
mail naar JZ

Controle na voornemen 
Tenaam gesteld?

Waarneming

Automatische 
mail naar JZ

Waarneming

Publicatie

Ja

Nacontrole

Voertuig weg?

Waarneming Automatische 
mail naar JZ

Ja

Nee

Waarneming Automatische 
mail naar JZ

Ja

Nee

Vervolg voertuig



Bellen sleepdienst

Waarneming Automatische 
mail naar JZ

Vernietigen door 
dienstverlenerVerkopen / vernietigen?

Termijn verstreken?

Automatische 
mail naar 

dienstverlener

Ja

Bevestiging door 
dienstverlener

Vernietig
en

Aanbieden op website

Verkoop

Vervolg-1 voertuig



Melding 
digitaal 
systeem 

beheer en 
onderhoud

Afhandelen in 
handhavingstool

Openen melding

Input waarnemingen

Contact met eigenaar?

Toewijzen o.b.v. 
wijk

Mail

Melding 
Zaaksysteem

Melding 
portofoon

Melding aanmaken 
in 

meldingensysteem

Toewijzen o.b.v. 
naam

Terugkoppeling digitaal 
incl. datum

Aanvulling 
melding 

beheer en 
onderhoud

Waarneming maken

Eigen 
waarneming

Voertuig verwijderen

Ja

Nee

Slepen voertuig
Automatische 

mail naar 
sleepdienst

Bellen sleepdienst

Waarneming
Automatische 

mail naar 
Juridische 

zaken

Automatische 
mail naar 

politie

Automatische 
mail naar 
interne 

organisatie VLS

Wegslepen voertuig


