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Onderwerp

Vraag

V&A59,60en64 De aanbestedende dienst geeft aan de softwarebroker een informatie- en waarschuwingsplicht draagt. Als

V&A 17

V&A 48

voorbeeld geeft de aanbestedende dienst aan, dat hieronder valt dat de softwarebroker aangeeft welke
voorwaarden strijdig zijn met de voorwaarden en uitgangspunt (GIBIT 2023) van Opdrachtgever. Het is Gegadigde

niet duidelijk hoe ver de informatie- en waarschuwingsplicht strekt, nu deze -gezien uw reactie onder nrs 59, 60 en

64 van Nvl1 verstrekkender is dan gebruikelijk in de markt. Kan de aanbestedende dienst de informatie- en
waarschuwingsplicht nader afbakenen en aangeven (eventueel met voorbeelden) wat wel en niet onder de
informatie- en waarschuwingsplicht valt?

Antwoord
Nee dat kunnen wij niet.

Wij overwegen de strategische optie om middels een onderaannemer constructie aan uw wens te voldoen m.b.t. de Ja, dit moet u doorgeven bij uw Inschrijving.

SAM-dienstverlening. Kunt u bevestigen dat wij deze onderaannemer bij inschrijving moeten doorgeven?

Hoeveel Functionele Uitvragen verwacht aanbestedende dienst op jaarbasis? Aanbestedende dienst stelt dat
inschrijver dit moet bekostigen vanuit de opslag maar geeft in V&A 45 en 7 aan niet bereid te zijn het
opslagpercentage voor categorie 1 naar minimaal 2% en maximaal 5% en voor categorie 2 naar minimaal 3% en
maximaal 7% te wijzigen. Voor uw beeldvorming: het uitzetten van een functionele uitvraag kost inschrijver
minimaal 40 uur werk waarbij het volledige proces wordt begeleid om rechtmatigheid te garanderen. Het is
eigenlijk een soort mini-aanbesteding. Dit is niet proportioneel om vanuit de opslag te bekostigen, daar deze
minimaalis. Inschrijver verzoekt om het antwoord te heroverwegen en toe te staan om de kosten rondom een
functionele uitvraag in rekening te brengen. Graag uw reactie.

Wij gaan akkoord met het ophogen van het minimale
opslagpercentage naar 2% voor categorie | en 3%
voor categorie Il. Het maximale opslagpercentage
blijft gehandhaafd. Daarmee is het
opslagpercentage op de inkoopprijs als volgt:

Categorie I: 2% - 4%

Categorie Il: 3% - 6%

Voor beide categorieén verandert hiermee de
beoordelingsmatrix. Zie de gepublcieerde bijlage bij
deze NVI (Aangepast beoordelingsmatrix prijs
categorie | en categorie ll_aangepast NVI2). Ook het
prijzenblad is aangepast, regel 35 en 36. Zie bijlage
‘8. Inschrijfbiljet_aangepast NVI2'. U dient dit
prijzenblad te gebruiken bij uw inschrijving.
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V&A45en7

Inschrijver verzoekt aanbestedende dienst het antwoord te heroverwegen. In tegenstelling tot wat veel
opdrachtgevers denken is dat de vergoeding vanuit de vendor vrijwel nihil is. Inschrijver moet wel de volgende
werkzaamheden uitvoeren: verwerken van contracten, rapporteren,

verwerken van eventuele reserveringen, tussentijdse licenties opplussen, tussentijds licenties toevoegen,
doorvoeren van wijzigingen in het contract, of het aanpassen van een contactpersoon etc. Daarnaast kan
inschrijver gebruik maken van de kennis van de broker door te kunnen spreken met specialisten op het gebied van
werkplek, cloud en Al om zo breed mogelijk van informatie te worden voorzien en keuzes te maken voor de
toekomst.

Inschrijver is bereid om aanbestedende dienst tegemoet te komen in de maximale opslagpercentage maar is van
mening dat een bandbreedte van minimaal 2% en maximaal 4% voor categorie 1 en minimaal 3% en maximaal 6%
voor categorie 2 redelijk en marktconform is en verzoekt u dit aan te passen. Graag uw reactie.

Wij gaan akkoord met het ophogen van het minimale
opslagpercentage naar 2% voor categorie | en 3%
voor categorie Il. Het maximale opslagpercentage
blijft gehandhaafd. Daarmee is het
opslagpercentage op de inkoopprijs als volgt:

Categorie l: 2% - 4%

Categorie ll: 3% - 6%

Voor beide categorieén verandert hiermee de
beoordelingsmatrix. Zie de gepublcieerde bijlage bij
deze NVI (Aangepast beoordelingsmatrix prijs
categorie | en categorie ll_aangepast NVI2). Ook het
prijzenblad is aangepast, regel 35 en 36. Zie bijlage
‘8. Inschrijfbiljet_aangepast NVI2'. U dient dit
prijzenblad te gebruiken bij uw inschrijving.



