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1. Vooraf

Voor de aanbesteding van het nieuwe DD JGZ is het essentieel dat de aanbesteding en daarmee de
gunningscriteria en het Programma van Eisen en Wensen aansluit bij de strategische visie van JGZ en

de rol van Informatievoorziening (IV) hierbinnen.

De DD JGZ Oplossing is diepgeworteld en breed vertakt binnen de afdeling JGZ en levert daarmee als
‘vehicle’ een belangrijke bijdrage aan het bereiken van de onderliggende doelstellingen ten behoeve van

deze visie van JGZ.

Op de volgende pagina’s zijn 10 strategische thema’s beschreven met daaraan gekoppeld de bijdrage
van de toekomstige DD JGZ Oplossing hieraan.
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2. Strategische thema’s

Thema

Thema omschrijving

DD JGZ bijdrage

1. Preventie JGZ wil volop investeren in onze Het DD JGZ heeft als belangrijk doel de
corebusiness: preventie. We hebben alle | JGZ-professional te ondersteunen bij het
jeugdigen beter in beeld en de JGZ is bewaken, bevorderen en beschermen
eerder in beeld bij alle gezinnen. Zo van jeugdigen en ouders vanaf de
vergroten we de impact van onze prenatale fase en waar nodig signalen
preventieve inzet. van problemen met andere ketenpartners

te delen dan wel te ontvangen van.
Daarbij willen we ongelijk investeren voor
gelijke kansen. We willen collectief Op basis van data ondersteunt het DD
inzetten waar mogelijk en individueel JGZ bij het creéren van profielen, waarop
waar nodig. Aan de hand van data en we onderbouwd kunnen kiezen voor de
monitoring willen we meer inzet plegen inzet van collectieve en individuele
op primaire preventie. We willen daarbij | preventieve activiteiten.
de best passende professional inzetten
op het juiste moment. Het DD JGZ dient te voldoen aan de
eisen van vastlegging van medische
gegevens en snelle inzichtelijkheid van
risicofactoren op basis van bevindingen
en processen te leveren.

2. Eigen regie JGZ wil ouders/ verzorgers en jeugdigen Het DD JGZ portaal faciliteert ouders/
zoveel mogelijk zelf de regie geven. Dit verzorgers en jeugdigen om (een deel
betekent dat de cliént keuzes mag maken | van) het dossier in te zien en geeft de
die bij hem of haar zelf passen. mogelijkheid een aantal persoonlijke

gegevens aan te passen en zelf een
afspraak in te plannen met een JGZ-
medewerker.

Het DD JGZ volgt de landelijke
richtlijnen/ontwikkelingen en sluit aan bij
de Persoonlijke Gezondheidsomgeving
(PGO).

3. (Digitaal) Dialoog met ouders/ verzorgers en Het DD JGZ portaal dient een belangrijk

dialoog jeugdigen is het uitgangspunt. We sluiten | communicatiemiddel te gaan vormen met

hierbij aan bij de digitale leefwereld van
jeugdigen en ouders/verzorgers. We zijn
daarom zowel online als via vertrouwde
contacten beschikbaar en bereikbaar. Dit
draagt bij aan een hogere
klanttevredenheid, helpt kwetsbare
groepen beter in beeld te houden en
speelt een belangrijke rol in het verhogen
van de vaccinatiegraad.

ouders/ verzorgers en jeugdigen waar
o.a. preventieve gezondheidseducatie en
voorlichting wordt aangeboden, vragen
gesteld (evt. via chat) kunnen worden,
vragenlijsten ingevuld, afspraken gepland
en verzet en toestemmingen geregeld
kunnen worden.
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4. Samenwerking

JGZ draagt in de samenwerking met
anderen eraan bij de best beschikbare en
passende ondersteuning in de buurt van
het gezin te organiseren. Wij
ondersteunen ouders/verzorgers, met
onze expertise, in het maken van keuzes
ten aanzien van het gezond en veilig
opvoeden en opgroeien van hun
kinderen. Wij zoeken hierbij naar
oplossingen samen met alle
ketenpartners in het jeugd-, sociaal-,
medisch- en onderwijsdomein.

Het DD JGZ moet ondersteuning bieden
voor het vastleggen van de inhoudelijke
afspraken met verschillende
zorgverleners in de
jeugdgezondheidszorg, inclusief scholen,
kinderartsen, verpleegkundigen,
psychologen en maatschappelijk werkers.

Samenwerking met ketenpartners
verlangt van de DD JGZ applicatie
ondersteuning van uitwisseling van
gegevens, zowel het ontvangen van
informatie als het doorwijzen van
jeugdigen.

Uitwisseling naar collega JGZ over het
LSP dient zo moeiteloos mogelijk te zijn.

5. Data

Om de gezondheid van de jeugd in
Nederland goed te monitoren en effectief
te verbeteren is het gebruik van
stuurinformatie essentieel. Door data
slim te koppelen en systemen goed te
laten samenwerken, zorgen we ervoor
dat we een compleet en actueel beeld
hebben van de gezondheid van de jeugd,
ouders en verzorgers in de GGD-regio,
zowel op individueel als collectief niveau.

Data gaat de publieke taak en de
bedrijfsvoering van JGZ meer
ondersteunen en biedt kansen om onze
rol als betrouwbare informatiepartner
te versterken.

Uit het DD JGZ dient op eenvoudige
wijze data te genereren te zijn, ten
behoeve van management- en
beleidsinformatieproducten voor sturing,
verantwoording, onderzoek en interne en
externe uitwisseling.

Het DD JGZ ondersteunt JGZ-
professionals in datagericht werken door
bijvoorbeeld integratie met data-gedreven
beslissingsondersteunende modules
zoals de Slimme Richtlijnen Module
(SRM).

Volledig toegang hebben tot de data uit
het DD JGZ en deze beschikbaar kunnen
stellen via een APIl-ontsluiting op het
dataplatform is een belangrijke pijler in de
toekomstige ontwikkelingen van JGZ.

DD JGZ volgt de landelijke JGZ
informatie-standaarden (o0.a. BDS) en
ondersteunt daarmee uitwisseling van
dossiers (via LSP) en onderzoek en
advies op (boven)regionaal en landelijk
niveau.

6. Ontwikkeling

JGZ blijft continu in beweging. De
zorgvraag verandert, er is meer behoefte
aan verbinding in de keten en er is krapte
op de arbeidsmarkt. JGZ wil de
dienstverlening efficiénter maken en
verbeteren en een organisatie zijn die
toonaangevend en toekomstbestendig
is. Digitalisering zien we niet als
bedreiging, maar als een kans om onze
positie te versterken. Door innovaties te
omarmen en digitale standaarden
proactief in te zetten, zorgen we ervoor
dat we vooroplopen. Daarom werken we
aan vernieuwende oplossingen,
technologische mogelijkheden en nieuwe
methodes.

Van de leverancier van de DD JGZ
applicatie worden kwalitatieve
verbeteringen en doorontwikkeling van
het systeem op de volgende gebieden
verwacht: Stabiliteit, Informatieveiligheid,
Innovatie en Gebruikersvriendelijkheid
(zowel voor interne en externe gebruiker
van de applicatie als de (functioneel)
beheerder)).

Het is van belang dat de leverancier van
het DD JGZ zich als partner proactief
opstelt en JGZ helpt om door middel van
het DD JGZ de processen van JGZ
verder te ontwikkelen.
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7. Efficiéntie

In 2026 worden gemeenten
geconfronteerd met het zogenaamde
‘ravijnjaar’, waardoor gemeenten mogelijk
moeten bezuinigen, ook op de GGD.

De DD JGZ applicatie dient het mogelijk
te maken de JGZ-processen aanzienlijk
te stroomlijnen en een efficiéntie hierin te
faciliteren. De totale kosten dienen
omlaag te gaan o.a. door het
automatiseren van handelingen en door
autonoom beheer zonder tussenkomst
van de leverancier.

Voor optimalisatie van de JGZ-processen
kan de DD JGZ applicatie koppelingen
realiseren met allerlei ondersteunende
apparaten en diensten. Verder dienen
ook de processen die
ketensamenwerking ondersteunen verder
geautomatiseerd te worden door middel
van koppelingen met de DD JGZ
applicatie.

8. Werkplezier

Slimme technologie helpt ons niet alleen
sneller en efficiénter te werken, maar
maakt het werk ook leuker. We creéren
zo meer ruimte voor professionals om
zich te richten op persoonlijk contact en
inhoudelijke expertise. Door technologie
slim in te zetten, kunnen we de schaarste
op de arbeidsmarkt beter opvangen en
tegelijkertijd onze dienstverlening
optimaliseren.

Minder tijd kwijt zijn aan administratie
betekent meer tijd hebben voor de zorg
die er echt toe doet. De DD JGZ
applicatie dient het mogelijk te maken de
JGZ-processen aanzienlijk te
optimaliseren en een zorg-effectiviteit
hierin te faciliteren.

9. Privacy en
security

Gezien de gevoelige aard van
jeugdgezondheidsinformatie worden de
eisen aan privacy en security steeds
verder aangescherpt.

Het DD JGZ dient te voldoen aan de
meest recente medische privacy en
securitywetgeving en bevat daarmee
strenge beveiligings- en
veiligheidsmaatregelen om de
vertrouwelijkheid en de juiste
beschikbaarheid van gegevens te
waarborgen.

10. Informatie-
architectuur

Binnen de JGZ zijn er diverse processen
die in verschillende teams worden
uitgevoerd. Denk hierbij aan het plannen
van afspraken, roosteren en vragenlijsten
verwerken. De ambitie is om het
onderliggend applicatielandschap te
vereenvoudigen en gegevens eenmalig
te registreren en meervoudig te
gebruiken.

Waar mogelijk, op basis van de gestelde
eisen in het Programma van Eisen,
vervangt de DD JGZ applicatie
zogenaamde derde applicaties die
ondersteunend zijn bij deze processen en
worden daarnaast moderne koppelingen
gerealiseerd met de geldende derde
applicaties. Dit zorgt ervoor dat
professionals direct toegang hebben tot
informatie tijdens consulten en zorgt voor
betrouwbare informatie die efficiént
verwerkt is.
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