
  

 

 
 

 

 

Bijlage 1i Begrippenlijst Safehouse 
 

 
Gedefinieerde begrippen hebben in enkelvoud en meervoud overeenkomstige betekenis.   
De begrippen zoals vastgelegd in onderstaande documenten zijn onverkort van toepassing.  
 

 

• Artikel 1.1.1 Wet maatschappelijke ondersteuning 2015   

• Artikel 1.1 Uitvoeringsbesluit Wet maatschappelijke ondersteuning 2015  

• Artikel 1 Uitvoeringsregeling Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 en 
de Gemeentelijke verordeningen, beleids- en nadere regels    

    
Op het Inkoopdocument en de bijhorende bijlagen zijn verder de volgende begrippen- op 
alfabet- van toepassing:   
  
Aanmelding: een door potentiële Opdrachtnemer op basis van de inkoopdocumenten 
ingediende aanmelding.  

 
Beschikking: beschikking als bedoeld in artikel 1:3, tweede lid, Algemene wet bestuursrecht  
van het college van Burgemeester en Wethouders van Opdrachtgever aan Cliënt inzake de 
toegang tot het product Safehouse.  
 
Bijlagen: aanhangsels bij de Inkoopdocumenten welke van toepassing zijn op het 
Inkoopdocument.  
 
Cliënt(en): de inwoner(s), woonachtig binnen de grenzen van de gemeenten Sittard- Geleen, 
Stein en Beek, die in aanmerking komt voor een indicatie (Safehouse) op grond van de Wmo 
2015.   
 
Cliëntenstop: (tijdelijk) niet toe leiden van Cliënten naar de Opdrachtnemer.  
 
Combinant: de Opdrachtnemer die deelneemt aan een combinatie.  
 
Combinatie: een samenwerkingsverband van twee of meer Opdrachtnemers die gezamenlijk 
hebben ingeschreven voor de opdracht, die samen een overeenkomst hebben met de 
Gemeente en die hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de uitvoering van de opdracht.  
 
Contractmanagement/ Leveranciersmanagement: contractmanagers en 
leveranciersmanager in dienst van Sittard-Geleen, maar werkend voor de gemeenten 
Sittard-Geleen, Stein en Beek. 
 
Controleplichtig: een onderneming of instelling die controleplichtig is op grond van artikel 
2:393 van het Burgerlijk Wetboek.  
 
Escalatieladder: een instrument om te sturen op de tijdige en juiste naleving van 
contractafspraken. Als afspraken onvoldoende worden nagekomen en gesprekken met de 
contractmanager geen resultaat opleveren, kunnen extra maatregelen volgen via de 
escalatieladder. 
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Facturatieprotocol: een nadere uitwerking van het facturatie en berichtenverkeer tussen de 
gemeenten Sittard-Geleen, Beek, Stein en de Opdrachtnemer.  

 
Fraude: a) Het onder valse voorwendselen of op oneigenlijke grond en/of wijze verkrijgen of 
trachten te verkrijgen van voordeel waar men geen recht op heeft of zou hebben gehad, dan 
wel daar op enigerlei wijze aan meewerken; en/of  
b) het bewust verzwijgen van relevante feiten en omstandigheden, verstrekken van onjuiste 
of onvolledige informatie of geven van een verkeerde en/of onvolledige voorstelling van 
zaken, dan wel daar op enigerlei wijze aan meewerken, op grond waarvan enig voordeel 
wordt of kan worden verkregen waar men geen recht op heeft of zou hebben gehad; en/of  
c) het bewust of opzettelijk misleidend handelen, met het oog op eigen of andermans gewin, 
voor zover het in de wet strafbaar gestelde feiten betreft.    
 
Gevolgschade: schade zoals gederfde winst of geleden verlies. 

Hoofdaannemer: Opdrachtnemer richting Opdrachtgever (de Gemeente) en Opdrachtgever 
richting zijn Onderaannemers. De Hoofdaannemer is verantwoordelijk en aansprakelijk voor 
het vormgeven van het aanbod aan maatschappelijke ondersteuning (Safehouse) voor de 
Cliënt, de verantwoording aan Opdrachtgever én de contractering en financiële afhandeling 
richting onderaannemers.  

 
Inkoopdocument: een beschrijvend document ten behoeve van de inkoop van het product 
Safehouse van de gemeenten Sittard-Geleen, Stein en Beek waarin de inkoopprocedure 
wordt beschreven. 
 
Marketing: activiteiten van de Opdrachtnemer om zijn onder de aandacht te brengen bij 

Opdrachtgevers, verwijzers en cliënten. 

Micro-onderneming: een rechtspersoon die tot 10 werknemers en een omzet of een 
balanstotaal van ten hoogste 2 miljoen heeft. 
  
Netwerk: naasten van de Cliënt, die al dan niet op hetzelfde adres wonen, buren of 
vrijwilligers of andere personen rondom de Cliënt.  

 
Onderaannemer: een Opdrachtnemer die in opdracht van de Hoofdaannemer 
maatschappelijke ondersteuning levert aan de Cliënten ter uitvoering van de daartoe door 
Opdrachtgever met de Hoofdaannemer aangegane overeenkomst.  
 
Ondersteuningsplan: een plan dat is opgesteld door de Opdrachtnemer in overleg met de 
Cliënt en zo nodig met zijn Netwerk. Het beschrijft op basis van de Beschikking de voor de 
Cliënt te bereiken resultaten. Ook staan hierin de activiteiten die daarvoor nodig zijn, de 
frequentie van deze activiteiten en de geplande evaluatiemomenten.  
 
Opdrachtgever: de gemeenten Sittard-Geleen, Stein en Beek waarbij de gemeente Sittard-
Geleen is gemandateerd door gemeenten Beek en Stein om op te treden als coördinerende 
gemeente en Opdrachtgever. 
 
Opdrachtnemer: een gecontracteerde entiteit die een Specifieke toewijzing heeft ontvangen  
om maatschappelijke ondersteuning (Safehouse) te bieden aan Cliënten in de gemeenten 
Sittard-Geleen, Stein en Beek. 

 
Potentiële Opdrachtnemer: Opdrachtnemer die een aanmelding doet op basis van de 
inkoopdocumenten. 
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Productbeschrijving: een bijlage waarin Opdrachtgever informatie heeft opgenomen die 
relevant is voor het uitbrengen van een Aanmelding in het kader van de inkoop waarop dit 
document betrekking heeft.  
 
Programma van eisen: het document waarin de door de Opdrachtgever vastgestelde eisen 
en voorwaarden aan de opdracht zijn opgenomen.  
 
Professional(s): de door de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Overeenkomst 
ingezette personeelsleden, personen met een andere contractuele relaties of 
onderaannemers.  

 
Standaard Administratie Protocol: Opdrachtgever maakt gebruik van het op dat moment 
geldende Standaard Facturatieprotocol van het ketenbureau I-Sociaal Domein. Het 
uitgangspunt is dat zowel de Opdrachtgever als de Opdrachtnemer(s) ervoor zorgen dat de 
facturen en berichten op basis van het geldende standaardadministratieprotocol 
inspanningsgericht worden ingezonden.   
 
Specifieke toewijzing: opdrachtverlening van de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer voor 
het leveren van maatschappelijke ondersteuning (Safehouse) aan een Cliënt, waarbij de 
Opdrachtgever in het berichtenverkeer zowel productcategorie, productcode als te leveren 
omvang specificeert.   
 
Toegang: het proces waarbij de Opdrachtgever onderzoekt of een inwoner (nog) 
ondersteuning nodig heeft in de vorm van een Safehouse op grond van de Wmo.   

 
Uniforme Europees Aanbestedingsdocument (UEA): verklaring waarmee potentiële 
Opdrachtnemer verklaart of hij voldoet aan de gestelde eisen in onderhavige inkoop en 
aangeeft of er uitsluitingsgronden op hem van toepassing zijn.  
 
Verklaring omtrent aanmelding: potentiële Opdrachtnemer verklaart te voldoen aan en gaat 
akkoord met de in de Inkoopdocument inclusief bijbehorende bijlagen gestelde voorwaarden, 
eisen en tarief. Door het ondertekenen van de bijlage ‘Verklaring omtrent aanmelding’ gaat 
potentiële Opdrachtnemer akkoord met de daartoe behorende documenten. 
 
Zerotolerancebeleid: een onmiddellijke beëindiging van de plaatsing in het Safehouse bij een 
terugval in verslaving, gebruik, bezit of handel in verdovende middelen.  
  
  
  
 


