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Algemene informatie

Aanbesteding: Leverantie PMD zakken
Aanbestedende Dienst: Gemeente Venray
Referentie: Z25001581

Toelichting:
Hieronder treft u de gestelde vragen met bijbehorende antwoorden aan.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Planning

Vraag:
Wanneer moet fysiek de 1e levering van de PMD zakken in 2026 
plaatsvinden, aangezien wij, bij gunning alles voor moeten bereiden.

Antwoord:
In week 1 van 2026 met een uitloop naar week 2, zodat alle locaties voorzien 
zijn van een pallet met PMD zakken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 PVE, kwaliteit E28

Vraag:
Welk testinstituut ( naam van het testinstituut) wordt gebruikt voor 
steekproeven en vergelijkingstests?

Antwoord:
Indien nodig zal er in overleg met opdrachtnemer een onafhankelijk 
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testinstituut worden aangewezen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 PVE, uitvoering E-12

Vraag:
Is het de bedoeling dat u voorafgaand aan de gunning een definitieve keuze 
maakt voor één van de twee zakdiktes (20 my of 28 my)? Of verwacht u dat 
wij beide varianten produceren en beschikbaar houden?

Antwoord:
Er wordt een definitieve keuze gemaakt voor een bepaalde zakdikte, maar 
gedurende de looptijd van het contract kunnen er omstandigheden zijn dat 
wij willen wisselen naar de andere variant. Bij gunning wordt vermeld welke 
variant geproduceerd moet worden en in geen geval zullen beide diktes 
tegelijk uitgevraagd worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Omvang opdracht
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Vraag:
Zijn de genoemde (fictieve) aantallen 2.000.000 stuks een inschatting per 
jaar of over de gehele looptijd (2 jaar) van het contract

Antwoord:
Dit is een inschatting per jaar.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Omschrijving opdracht

Vraag:
U geeft aan geen afnameverplichting in de raamovereenkomst te willen 
opnemen. Aangezien wij PMD-zakken met uw specifieke opdruk (gemeente 
naam) dienen te produceren, is vanuit het oogpunt van continuïteit wenselijk 
om alsnog een afnameverplichting op te nemen voor de geproduceerde 
zakken met eigen opdruk. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Akkoord. Dit is echter geen vrijbrief voor de opdrachtnemer om enorme 
voorraden te gaan produceren. Wij gaan akkoord met een 
afnameverplichting van een geproduceerde voorraad van maximaal 700.000 
zakken, waarbij de eis voor de minimale voorraad wordt aangepast naar 
350.000 zakken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Eerste levering na definitieve gunning

Vraag:
U verzoekt om levering uiterlijk in week 1, na definitieve gunning en 
goedkeuring van de drukproef. De definitieve gunning staat gepland op 1 
december 2025. Aansluitend wordt de drukproef opgemaakt en ter 
goedkeuring aangeboden, wat circa twee weken in beslag neemt. Gezien de 
geplande feestdagen en de sluiting van fabrieken in deze periode, is het niet 
realistisch om de zakken geproduceerd en gereed te hebben in week 1. Voor 
dit type productie geldt doorgaans een doorlooptijd van 6 tot 8 weken.

Bent u akkoord met een eerste levering in week 1 van gele PMD-zakken met 
een universele opdruk, die verder volledig voldoet aan de gevraagde 
specificaties? Vervolgens leveren wij de zakken met de gewenste, specifieke 
opdruk.

Antwoord:
Ja, hier gaan wij mee akkoord tot maximaal eind februari 2026, vanaf 1 
maart 2026 dienen de door ons uitgevraagde zakken geleverd te worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Samples

Vraag:
Zou het mogelijk zijn om een samplerol van uw huidige PMD-zakken op te 
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halen? Indien ja, kunt u aangeven op welk adres dit kan plaatsvinden?

Antwoord:
Wij zien hier de meerwaarde niet van in, maar de zakken zijn nu op te halen 
bij iedere locatie zoals genoemd in de aanbestedingsstukken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Prijsinvulformulier

Vraag:
Is onze aanname correct dat we voor PR-1 en PR-2 een prijs mogen 
aanbieden voor PMD-zakken voorzien van een onbedrukte papieren 
banderol?

Antwoord:
Die aanname is correct.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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9 Planning

Vraag:
Uit ervaring blijkt dat de eerste Nota van Inlichtingen vaak leidt tot 
aanvullende vragen. Bent u daarom bereid om een tweede Nota van 
Inlichtingen in de planning op te nemen? Zo niet, hoe moeten inschrijvers 
omgaan met eventuele vragen die na de eerste Nota ontstaan?

Antwoord:
Gelet op het aantal gestelde vragen en de impact die de antwoorden hebben 
achten wij een tweede ronde voor de nota van inlichtingen niet nodig.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Inschrijvingsleidraad, 4.

Vraag:
Er is aangegeven dat er geen afnameverplichting geldt voor de 
opdrachtgever. Aangezien het hier om maatwerkbedrukking gaat, is dit in de 
praktijk niet realistisch. Bent u bereid deze bepaling aan te passen? Zo niet, 
hoe verwacht u dan dat inschrijvers omgaan met het risico op onverkoopbare 
voorraad?

Antwoord:
Wij gaan akkoord met een afnameverplichting van een geproduceerde 
voorraad van maximaal 700.000 zakken, waarbij de eis voor de minimale 
voorraad wordt aangepast naar 350.000 zakken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1



Nota van inlichtingen Leverantie PMD zakken

Pagina 7 van 16 Datum genereren nota van inlichtingen: 24 okt 2025

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Programma van Eisen, eis 40

Vraag:
Er wordt aangegeven dat de factuur voorzien moet zijn van een kopie van de 
pakbon of het afleverbestand bij een digitaal getekende vrachtbrief. Helaas 
kunnen wij geen kopie van een pakbon meesturen met de factuur. De 
(ondertekende) pakbon is echter altijd op verzoek beschikbaar. Daarnaast 
ontvangt u direct na het plaatsen van de order een duidelijke 
orderbevestiging. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, wordt inschrijver 
wellicht onbewust uitgesloten van inschrijving.

Antwoord:
Wij verlangen bij iedere factuur de bijbehorende pakbonnen en getekende 
vrachtbrieven, zonder hiervoor een apart verzoek te hoeven doen. Hoe 
opdrachtnemer dit organiseert is aan hem.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Indexatie, artikel 4 overeenkomst

Vraag:
Het uitgevraagde product bestaat voor 95-100% uit gerecycle materiaal. De 
grondstofprijzen van gerecycled materiaal staan los van de reguliere 
kunststofgranulaat prijzen waarop de KLAIR-indexatie is gebaseerd en 
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waarvan de prijs aanzienlijk kan afwijken. Bent u daarom akkoord om 
prijsafwijkingen van meer dan 3% te bespreken?

Antwoord:
Niet akkoord, wij houden vast aan de genoemde index zoals genoemd in de 
stukken

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Algemene vraag

Vraag:
Staat u ervoor open om via de webshop te bestellen?

Antwoord:
Nee, hier gaan wij niet mee akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Programma van Eisen, eis 31
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Vraag:
De eis stelt dat levering franco binnen 3 werkdagen moet plaatsvinden. Is het 
mogelijk om, met oog op duurzaamheid en efficiente logistiek, vaste 
leverdagen af te stemmen per locatie binnen een maximale termijn van 5 
werkdagen? Dit voorkomt onnodige vervoersbewegingen en belast het 
milieu minder.

Antwoord:
Dit akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Programma van eisen, eis 12

Vraag:
Er wordt aangegeven dat opdrachtgever twee verschillende zakdiktes 
uitvraagt en afhankelijk van de ervaring wil kunnen wisselen tussen beide 
types. Kunt u toelichten hoe dit eruit ziet in de praktijk en wat de 
achterliggende reden is voor deze werkwijze? Is er ook een gegarandeerde 
afname per type zak? Indien dit niet het geval is, hoe verwacht u dan dat 
inschrijvers hiermee omgaan gezien het risico op restvoorraden en 
bijbehorende kosten in relatie tot de eis om minimaal 450.000 zakken op 
voorraad te houden?

Antwoord:
Er wordt een definitieve keuze gemaakt voor een bepaalde zakdikte, maar 
kan in de loop van het contract mogelijk nog aangepast worden. Bij gunning 
wordt vermeld welke variant geproduceerd moet worden en in geen geval 
zullen beide diktes tegelijk uitgevraagd worden.

Wij gaan akkoord met een afnameverplichting van een geproduceerde 
voorraad van maximaal 700.000 zakken, waarbij de eis voor de minimale 
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voorraad wordt aangepast naar 350.000 zakken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Algemene vraag

Vraag:
Kunt u aangeven hoeveel bestellingen er per jaar worden geplaatst?

Antwoord:
We schatten in dat het om 1,8 tot 2 miljoen PMD-zakken per jaar gaat. Er 
wordt per locatie 1 pallet per keer besteld, vanwege ruimte gebrek. Het 
aantal bestellingen is daarnaast mede afhankelijk van de dikte van de zak.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Programma van Eisen, eis 29

Vraag:
In de huidige bepaling wordt bij overschrijding van de klachtennorm of 
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kwaliteitsafwijkingen direct een boete van 5% van de jaarcontractwaarde 
opgelegd. Voor inschrijvers is dit een fors en risicovol percentage, zeker 
wanneer het bijvoorbeeld gaat om een eenmalige productiebatchfout.
Wilt u daarom deze sanctie proportioneel te maken, afgestemd op de aard en 
ernst van de afwijking? Daarnaast vernemen we graag of er eerst ruimte is 
voor herstel voordat tot boete of beëindiging wordt overgegaan.

Antwoord:
Eis (Zoals genoemd in eis 27) wordt aangepast van 1 op 100.000 naar 1 op 
50.000. Daarnaast zal opdrachtnemer als volgt ruimte voor herstel krijgen: 
Binnen 1 week dient de betreffende partij te worden omgeruild.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Algemene vraag

Vraag:
Staat u een digitale handtekening/marker toe voor rechtsgeldige inschrijving 
om interne processen bij inschrijvers te versnellen?

Antwoord:
Ja, mits deze van de juiste bevoegde personen zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken
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Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Programma van eisen, eis 37 & artikel 4 overeenkomst

Vraag:
In de uitvraag is aangegeven dat de aanbieding prijsvast dient te zijn tot 31 
december 2026. In artikel 4 van de overeenkomst staat echter dat indexatie 
pas mogelijk is vanaf 1 juli 2027. Zou u dit kunnen aanpassen, zodat 
indexatie mogelijk is per 1 januari 2027, direct na afloop van de prijsvast-
periode?

Antwoord:
Deze aanpassing is akkoord, indexatie kan plaatsvinden vanaf 1 januari 2027.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Programma van Eisen, Eis 37

Vraag:
Er wordt aangegeven dat de aanbieding prijsvast dient te zijn tot 31 
december 2026. De grondstof- en transportprijzen van een aantal artikelen 
blijven onzeker en onstabiel, waardoor de inkoopprijzen gedurende het jaar 
sterk fluctueren. De gehanteerde indexatiemethode is niet in verhouding met 
de werkelijke fluctuaties op de grondstoffenmarkt. Bent u ermee akkoord dat 
Opdrachtnemer en Opdrachtgever bij significante prijswijzigingen (bij meer 
of minder dan 3% verhoging/verlaging) in overleg treden over alternatieven 
en/of aanpassing van condities? Zo niet, waarom niet?

Antwoord:
Dit risico is gelijk voor opdrachtnemer (stijgingen) als voor opdrachtgever 
(dalingen) we houden vast aan index zoals genoemd in de 
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aanbestedingsstukken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Programma van Eisen, eis 46

Vraag:
Aangegeven wordt dat dat de eerste leveringen in de eerste week van januari 
gedaan dienen te worden. Doordat de aanvraag om bedrukte items gaat en er 
grondstoffen ingekocht moeten worden en het productieproces voor de eerste 
run opgestart dient te worden is het onmogelijk om zo snel na gunning te 
leveren. In aanloop hiervoor hebben inschrijvers langer de tijd nodig na 
gunning. Wij stellen hierin 4 maanden voor, gaat aanbestedende dienst 
hiermee akkoord? Zo niet, staat u ervoor open dat wij met u in gesprek gaan 
over het leveren van mogelijk tijdelijke alternatieven vanaf start van het 
contract (denk hierbij aan een andere verpakkingseenheid per doos of een 
iets andere dikte en andere bedrukking)?

Antwoord:
Nee, hier gaan wij niet mee akkoord met uitgestelde levering na gunning. 
We gaan wel akkoord met een eerste levering(en) van blanco zakken zoals 
genoemd in het antwoord bij vraag 6 tot maximaal eind februari.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken
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Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Inschrijvingsleidraad, 11 - indienen van de inschrijving

Vraag:
Inschrijver heeft volgens de KvK meer dan 1 bestuurder. In de statuten is 
opgenomen dat minimaal 2 bestuurders moeten tekenen, wil het document 
rechtsgeldig ondertekent zijn. Gaat u ermee akkoord dat deze bestuurders 
van de inschrijver een volmacht verklaring ondertekenen waarbij deze 
akkoord verklaren dat de gemachtigde inschrijver alle documenten in de 
inschrijving en de inschrijving in totaliteit alleen ondertekent?

Antwoord:
Dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Concept overeenkomst, artikel 7.2: schade en aansprakelijkheid

Vraag:
Er wordt gesteld dat de opdrachtnemer aansprakelijk is voor schade “van 
welke aard dan ook”, inclusief productaansprakelijkheid en gevolgschade die 
kan ontstaan in verband met de uitvoering van de verplichtingen die 
voortvloeien uit de overeenkomst. Deze formulering achten wij ruim en 
potentieel onbeperkt, wat voor marktpartijen niet beheersbaar is. Kunt u dit 
daarom aanpassen en beperken tot directe schade? Indien dit niet mogelijk is, 
kunt u dan aangeven op welke concrete gevallen van schade deze bepaling 
toeziet?

Antwoord:
Het uitgangspunt van onze inkoopvoorwaarden en de conceptovereenkomst 
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is dat voor de aansprakelijkheid en vrijwaring wordt aangesloten bij het 
Burgerlijk Wetboek (BW). Er is daarom geen specifieke bepaling 
opgenomen die de aansprakelijkheid van partijen regelt. Hierdoor wordt, 
indien een geschil ontstaat, teruggegrepen op de bepalingen van het 
aansprakelijkheidsrecht in het BW.

Het uitgangspunt in het BW is dat de door benadeelde geleden schade wordt 
vergoed. Door aan te sluiten bij het BW is geen sprake van een ‘onbeperkte’ 
of ‘ongelimiteerde’ aansprakelijkheid, aangezien dit uitgangspunt wordt 
beperkt door de bepalingen opgenomen in het aansprakelijkheidsrecht 
(wettelijke aansprakelijkheidsbeperkingen) bijvoorbeeld:
• In artikel 6:101 BW staat dat als sprake is van eigen schuld, de 
veroorzaakte schade voor eigen rekening dient te komen.
• De rechter kan een schadevergoedingsverplichting matigen op grond van 
artikel 6:109 BW en voor bepaalde schadevergoedingsverplichtingen kan 
een wettelijke limiet bestaan op grond van artikel 6:110 BW.
• Ook geldt dat de redelijkheid en billijkheid ex artikel 6:248 lid 2 BW zal 
meewegen bij het vergoeden van schade.
• Tevens is de duur van aansprakelijkheid beperkt door verjaring en 
rechtsverwerking.

Het aansluiten bij de aansprakelijkheidsbepalingen van het Burgerlijk 
Wetboek is derhalve niet ‘disproportioneel’, aangezien geen sprake is van 
‘onbeperkte’ of ‘ongelimiteerde’ schadeplichtigheid (conform de Gids 
Proportionaliteit). Dit is onder meer bevestigd in de volgende uitspraken:

• Rechtbank Den Haag d.d. 5 oktober 2016, zaaknr. C-09-513319-KG 16-
773 (ECLI:NL:RBDHA:2016:11869),

• Rechtbank Zeeland-West-Brabant d.d. 6 november 2014, zaaknr. C/02
/289036 / KG ZA 14-690 (ECLI:NL:RBZWB:2014:7530),

• Rechtbank Utrecht d.d. 21 maart 2007, zaaknr. 225022 / KG ZA 07- 59 
(ECLI:NL:RBUTR:2007:BA2053); en

• Rechtbank Haarlem d.d. 5 december 2005, zaaknr. 117486 / KG ZA 05-
547 (ECLI:NL:RBHAA:2005:AZ1072).

Het BW maakt geen onderscheid tussen directe en indirecte schade, dus wij 
gaan niet akkoord met beperken tot alleen directe schade.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Leverantie PMD zakken

Beantwoord op: 24 okt 2025


