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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Helmond
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Pakket beheer openbare ruimte (BOR) gemeente Helmond

Beschrijving: 

De gemeente Helmond is op zoek naar een integraal beheerpakket waarmee 
o.a. de volgende doelen worden gerealiseerd: • Eén applicatie die het beheer 
van alle assets (zowel de huidige als mede alle toekomstige) in de openbare 
ruimte ondersteunt; • Een applicatie met een logische en efficiënte workflow 
dat de werkprocessen volgt; • Dienstverlening die betrouwbaar en 
toekomstbestendig is, en ondersteunt in het optimaal doen van onze beheer- 
en inspectietaken; • Zorgvuldige overgang naar IMBOR; • Betrouwbare, 
accurate managementinformatie t.b.v. sturing, prognose, rapportage; • 
Voldoen aan wet- en regelgeving voor onder andere informatiebeveiliging. • 
Collega's kunnen elkaar vervangen, informatie en workflow zijn inzichtelijk; 
• Betrouwbare data: voor het registreren, beheren en raadplegen van 
gegevens is slechts één bron met valide, actuele informatie beschikbaar 
(Single source of truth/SSOT). Eén bron, één waarheid; • Een geoserver 
gekoppeld aan de applicatie. De omvang (inclusief opties en verlengingen) 
van de opdracht is 1.000.000 euro. De omvang is reëel doch indicatief. 
Omdat de omvang van de opdracht is geraamd, kunnen er geen rechten op 
daadwerkelijke afname aan deze geïndiceerde waarde worden ontleend.

Identificatiecode van 
de procedure: 

542225ef-1490-4ffc-a16c-134f54775819

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Openbare Europese procedure bestaande uit 1 perceel: 1. Pakket beheer 
openbare ruimte (BOR) We sluiten voor dit perceel een overeenkomst. We 
gunnen de opdracht op basis van Beste prijs kwaliteit verhouding We 
beoordelen prijs op basis van de inschrijfprijs voor de periode van 4 jaar. 
Kwaliteit bestaat uit de volgende criteria: G1: Plan van Aanpak / 
Implementatieplan / SLA G2: Conversieplan G3: Demonstratie G4: Wensen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Helmond



2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie
: 

Vragen uitsluitend ia TenderNed.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Pakket beheer openbare ruimte (BOR) gemeente Helmond

Beschrijving: 

De gemeente Helmond is op zoek naar een integraal beheerpakket waarmee 
o.a. de volgende doelen worden gerealiseerd: • Eén applicatie die het beheer 
van alle assets (zowel de huidige als mede alle toekomstige) in de openbare 
ruimte ondersteunt; • Een applicatie met een logische en efficiënte workflow 
dat de werkprocessen volgt; • Dienstverlening die betrouwbaar en 
toekomstbestendig is, en ondersteunt in het optimaal doen van onze beheer- 
en inspectietaken; • Zorgvuldige overgang naar IMBOR; • Betrouwbare, 
accurate managementinformatie t.b.v. sturing, prognose, rapportage; • 
Voldoen aan wet- en regelgeving voor onder andere informatiebeveiliging. • 
Collega's kunnen elkaar vervangen, informatie en workflow zijn inzichtelijk; 
• Betrouwbare data: voor het registreren, beheren en raadplegen van 
gegevens is slechts één bron met valide, actuele informatie beschikbaar 
(Single source of truth/SSOT). Eén bron, één waarheid; • Een geoserver 
gekoppeld aan de applicatie. De omvang (inclusief opties en verlengingen) 
van de opdracht is 1.000.000 euro. De omvang is reëel doch indicatief. 
Omdat de omvang van de opdracht is geraamd, kunnen er geen rechten op 
daadwerkelijke afname aan deze geïndiceerde waarde worden ontleend.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4) jaar. Optioneel 
kan gemeente Helmond eenzijdig besluiten de overeenkomst met drie (3) 
keer twee (2) jaren te verlengen. De maximale looptijd van de overeenkomst 
is tien (10) jaren. Voorzien is dat de overeenkomst op 01 januari 2026 in 
werking treedt.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

Helmond

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/04/2026
Einddatum van de duur
: 

31/03/2036

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 



verlengingen: 3

Overige informatie 
over verlengingen: 

De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4) jaar. Optioneel 
kan gemeente Helmond eenzijdig besluiten de overeenkomst met drie (3) 
keer twee (2) jaren te verlengen. De maximale looptijd van de overeenkomst 
is tien (10) jaren. Voorzien is dat de overeenkomst op 01 januari 2026 in 
werking treedt.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Inschrijfprijs
Beschrijving: Inschrijfprijs
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G1: Plan van Aanpak / Implementatieplan / SLA

Beschrijving: 
Zie Aanbestedingsleidraad Beheersysteem Openbare Ruimte 1.0. U vind de 
toelichting in paragraaf 6.3. onder Subgunningscriterium 1: G1 Plan van 
Aanpak/ implementatieplan / SLA.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G2: Conversieplan

Beschrijving: 

Zie Aanbestedingsleidraad Beheersysteem Openbare Ruimte 1.0. U vind de 
toelichting in paragraaf 6.3. onder Subgunningscriterium 2: G2 



Conversieplan / IMBOR
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G3: Demonstratie

Beschrijving: 
Meer informatie omtrent de demonstratie vind u in paragraaf 6.3. onder 
Subgunningscriterium 3: G3 Demonstratie

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

35

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G4: Wensen

Beschrijving: 
Zie Aanbestedingsleidraad Beheersysteem Openbare Ruimte 1.0. U vind de 
toelichting in paragraaf 6.3. onder Subgunningscriterium 4: G4 Wensen

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

04/11/2025 10:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/393835

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/393835
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

24/11/2025 10:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 4 Maand



moet blijven: 
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 24/11/2025 10:01 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Rechtsvorm die moet 
worden aangenomen 
door een combinatie 
van inschrijvers aan 
wie een opdracht wordt 
gegund: 

Combinatievorming

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Helmond

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Helmond

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Helmond

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Helmond
Registratienummer: 50664505
Postadres: Weg op den Heuvel 35  
Stad: Helmond
Postcode: 5701 NV
Onderverdeling land 



(NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederland
Contactpunt: Michael Janssen
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefoon: +31 492587777
Internetadres: http://www.helmond.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant
Postadres: Leeghwaterlaan 8  
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5223 BA
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Noordoost-Noord-Brabant (NL416)

Land: Nederland
Contactpunt: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

46f5ea71-85b2-4659-90ff-f81d7d5b4e40 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/09/2025 11:42 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


