
Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord

53 NvI 22 U stelt hier nadrukkelijk dat de in het PvE gestelde eisen die betrekking hebben 

op een werkende oplossing bij inschrijving aanwezig moeten zijn in plaats van bij 

datum indiening van de inschrijving. Wij hebben circa 5 tot maximaal 10 

(kleinere) eisen die niet op datum inschrijving gereed zijn. Deze staan reeds op 

onze roadmap vanuit andere opdrachtgevers en worden, uiterlijk in Q2 2026, 

gerealiseerd. Dus ruim voor uw datum livegang. Kunt u toelichten of alle eisen 

daadwerkelijk bij inschrijving al gerealiseerd moeten zijn, of dat u accepteert dat 

deze in Q2 2026, dus ruim 3 maanden voor uw livegang worden opgeleverd? 

Indien u dit niet accepteert, kunnen wij helaas niet meedoen aan uw 

aanbesteding.

Aanbestedende dienst merkt op dat niet duidelijk is op welke 5–10 (kleinere) eisen uw verzoek gaat. 

Zonder concrete opsomming en onderbouwing is dit voor Aanbestedende Dienst niet bepaalbaar en 

ontstaan er onaanvaardbare implementatierisico’s en risico’s voor de rechtszekerheid indien dergelijke 

eisen (deels of te laat) ná definitieve gunning worden ingevuld. 

54 NvI 1 Een koppeling met de berichtenbox van MijnOverheid willen wij graag samen met 

uw gemeente realiseren. Tot heden hebben wij geen opdrachtgever die dit wenst 

te realiseren. Vandaar dat deze koppeling niet gereed is bij datum inschrijving, 

maar realiseren we tezamen bij de implementatie en garanderen dat deze gereed 

is bij livegang. Volstaat dit?

Aanbestedende dienst is bereid deze eis te versoepelen waarbij de aansluiting op de berichtenbox ook 

kan / mag via een derde partij, te weten: Postex. Dit is gelijk aan de huidige situatie. Het eventueel 

realiseren van een dergelijke voorziening in de ICT-oplossing zelf wordt in overweging genomen na 

gunning.

55 Verduidelijking 

vraag 53

Na aanleiding van gestelde vraag 53, hebben wij (de Gemeente) om een 

specificatie gevraagd. Hiernaast is aangegeven voor welke eisen de termijn voor 

beschikbaarheid wordt aangepast. Deze aanpassingen zijn ook verwerkt in het 

aangepaste en toegevoegde programma van eisen.

Aanbestedende Dienst heeft besloten een uitgestelde oplevertermijn te hanteren voor het voldoen aan de 

volgende Eisen:

1) Eis 43: Dit betreft voldoen aan Wmebv (o.a. notificaties).

2) Eis 195: Veilig inloggen middels DigiD/ eHerkenning.

3) Eis 196: Koppeling Worldline / Ingenico (online betaalservice). NB. daarmee vervalt het eerder 

gegeven antwoord op vraag 50 in de eerste Nota van Inlichting

4) Eis 29: Automatisch opslaan van brieven / besluiten

5) Eis 96: Verzuimboetes opleggen voor te laat of het niet doen van aangiften.

6) Eis 101: Betalingsregeling treffen voor automatische incasso. 

Genoemde Eisen dienen uiterlijk op 15 mei 2026 beschikbaar gesteld te worden binnen de  

implementatie, zodanig dat (1) deze na een eventuele kortdurende configuratie productie-gereed gemaakt 

kunnen worden in de ICT-oplossing en hierbij volledig voldoen hierbij aan alle hieraan gestelde Eisen (2) 

en dit niet van invloed is op de beoogde livegangdatum van 6 oktober 2026.

Indien één of meer van deze onderdelen niet voor de gestelde deadline worden opgeleverd vormt dit een 

restpunt in de acceptatie van de ICT-oplossing en is dit reden om 30% van de eenmalige vergoedingen 

achter te houden en 30% van de periodieke vergoedingen pas betaalbaar te stellen (zonder enige 

terugwerkende kracht) tot op het moment dat alle

onderdelen alsnog geaccepteerd worden in de productieomgeving van de

ICT-oplossing.

 


