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Bijlage 4 Beantwoording Programma van Wensen

SG01 - Onderbouwing beschikbaarheid - 10 punten	


SG02 - Concept implementatie- en migratieplannen - 25 punten 



SG03 - Concept Service Level Agreement - 5 punten

Zie bijlage 9.

SG04 – Opleidingsplan - 15 punten	


SG05 - Overbrugging spanningsonderbreking - 10 punten	


SG06 - Plan voor keuzetraject randapparatuur en accessoires - 10 punten	
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