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Raamovereenkomst ARBIT-2022 inzake server- en 

werkplekhardware Naturalis met bijbehorende dienstverlening 

v1.21 

 
 

De ondergetekenden: 
 
1. Stichting Naturalis Biodiversity Center, statutair gevestigd en kantoorhoudende aan de 

Darwinweg 2, 2333 CR te Leiden, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer <naam 
ondertekenaar>, Algemeen directeur, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’ of 'Naturalis', 

 

en  
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen 

vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar> 
hierna te noemen: Wederpartij, 

 
Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’ 

 
 
  
Overwegende dat: 
 

Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever is samengevat het nationale onderzoeksinstituut voor biodiversiteit met een 

internationaal werkterrein, beheert de nationale natuurhistorische collectie en exploiteert een 
museum; 

b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan server- en 
werkplekhardware met bijbehorende dienstverlening, in verband waarmee Opdrachtgever de 
Raamovereenkomst met Wederpartij aangaat; 

 

Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot 

aanbesteding van <beschrijving Prestatie> door middel van <aard van de procedure> is 
overgegaan; 

d. op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het 
Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze 
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 

e. <beschrijving verdere verloop afhankelijk van de gevolgde aanbestedingsprocedure>; 
f. Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan één inschrijver, namelijk 

Wederpartij; 
g. Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij opnieuw kan oproepen tot 

mededinging met het oog op het sluiten van een Nadere overeenkomst. 
h. <beschrijving van de mededinging> 
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Komen overeen: 
 

1  Begrippen 

 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden en in Begrippenlijst 

van de Uitnodiging tot Inschrijving. Indien begrippen zowel zijn opgenomen in de Voorwaarden als 
in de Uitnodiging tot Inschrijving, gelden de definities uit de Uitnodiging tot Inschrijving.  
 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd 

is Wederpartij op te roepen tot mededinging via een Nadere oproep tot mededinging. Op 
basis van de door Wederpartij uitgebrachte Nadere offerte kan Opdrachtgever met 
Wederpartij Nadere overeenkomsten sluiten. 

 

2.2. Nadere overeenkomsten worden afgesloten op basis van de als Bijlage opgenomen Model 
Nadere overeenkomst (BIJLAGE Model Nadere overeenkomst bij de Raamovereenkomst 
ARBIT-2022). 

 
2.3. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later 
genoemde: 

1) dit document; 

2) de Verwerkersovereenkomst (BIJLAGE Verwerkersovereenkomst) (indien van 

toepassing); 
3) de Voorwaarden (BIJLAGE Voorwaarden: ARBIT-2022); 
4) het Bestek bestaande uit de Uitnodiging tot Inschrijving inclusief alle bijlagen waaronder 

Bijlage E – Programma van Eisen en Wensen (BIJLAGE Bestek); 
6) de overige Bijlagen; 
7) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met 

kenmerk (<kenmerk>). 
 

2.4. Indien toepassing van de in lid 3 genoemde rangorderegeling geen uitkomst biedt, wordt de 
tegenstrijdigheid uitgelegd met inachtneming van de redelijkheid en billijkheid en in het licht 
van de belangen van Naturalis.  

 

2.5 Afgezien van de in deze Raamovereenkomst uitdrukkelijk genoemde documenten en 

vastgelegde afspraken en eventuele nadien schriftelijk tussen partijen overeengekomen 
wijzigingen daarvan, zijn geen andere documenten c.q. afspraken van toepassing in de 
relatie tussen Naturalis en Leverancier.  

  
2.5 Wijzigingen van de Raamovereenkomst zijn slechts geldig indien deze rechtsgeldig 

schriftelijk zijn overeengekomen.  
 

2.6 Indien een bepaling in de Raamovereenkomst of de bijbehorende bijlagen naar zijn aard 
en/of inhoud nietig of vernietigbaar is, laat dit de overige bepalingen van de 
Raamovereenkomst en de bijlagen onverlet.  

 

3.  Contactpersonen en rapportage 

 
3.1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhouden 

zijn: 

Opdrachtgever 
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De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Raamovereenkomst. 

 
Wederpartij 

De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Raamovereenkomst. 

 
3.2 Wederpartij rapporteert over de wijze van uitvoering van de Raamovereenkomst zoals 

opgenomen in Dossier afspraken en Procedures (DAP) en Service Level Agreement (SLA). 
 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 

 

4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 oktober 2025. Mocht door omstandigheden de 
Raamovereenkomst niet voor of op 1 oktober 2025 gesloten kunnen worden, dan geldt dat 
de Raamovereenkomst in werking treedt op het moment dat deze door beide partijen is 
ondertekend. 

 
4.2. De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 24 maanden. 
 

4.3. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden één of 
meerdere keren verlengen voor een periode van in totaal 24 maanden. Indien Opdrachtgever 
van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk 3 maanden voor het einde van 
de in artikel 4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij. De maximale 
looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt 48 maanden. 

 
4.4. In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT-2022 kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale 
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door 
een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft 
Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van 
de Raamovereenkomst. 

 

4.5 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 
verplichtingen voortvloeiend uit een Nadere overeenkomst. De voorwaarden van deze 
Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere overeenkomst(en) die na het 
eindigen van deze Raamovereenkomst voortduren. 

 
4.6 Opdrachtgever is gerechtigd om de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst(en) geheel 

of gedeeltelijk op te zeggen, eventueel met onmiddellijke ingang, indien een gerechtelijke 

uitspraak hiertoe aanleiding geeft, indien blijkt dat Wederpartij met betrekking tot de 
onderhavige aanbesteding zijn Inschrijving of de in de Raamovereenkomst vervatte opdracht 
in strijd heeft gehandeld met de van toepassing zijnde wet- en regelgeving of in het geval 

dat blijkt dat Wederpartij ten tijde van de Aanbesteding een valse verklaring heeft 
afgegeven. In dat geval vindt tussen Opdrachtgever en Wederpartij een afrekening plaats op 
basis van de door Wederpartij ter uitvoering van de Raamovereenkomst en de Nadere 
overeenkomst(en) die worden opgezegd tot het moment van opzegging reeds geleverde 
Producten en Diensten. 

 
4.7 Opdrachtgever is jegens Wederpartij niet gehouden tot enige andere vergoeding van kosten 

of tot enige vergoeding van schade. Wederpartij is in het geval van de in artikellid 4.6 
bedoelde opzegging jegens Opdrachtgever wel gehouden tot vergoeding van alle kosten en 
schaden, waaronder begrepen, maar niet beperkt tot, die kosten/schaden die gemaakt/ 
geleden worden in verband met het geheel of gedeeltelijk opnieuw door Opdrachtgever 

moeten aanbesteden van de in de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst(en) vervatte 
opdrachten en in verband met de migratie van Opdrachtgever naar (een) andere 
aanbieder(s). 
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4.8 Opdrachtgever is gerechtigd om de Raamovereenkomst en opdrachten geheel of gedeeltelijk 
kosteloos op te zeggen, eventueel met onmiddellijke ingang, indien Wederpartij niet meer 
kan beschikken over de voor de uitvoering van de Raamovereenkomst of Nadere 
overeenkomst(en) noodzakelijke middelen van de rechtspersonen waarop hij een beroep 

heeft gedaan bij zijn aanmelding voor deelneming aan de Aanbesteding om te voldoen aan 
de financiële en economische draagkracht of technische bekwaamheid.  

 
4.9 De Opdrachtgever is eveneens gerechtigd deze Raamovereenkomst eenzijdig met 

onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk kosteloos op te zeggen indien blijkt na overname 
door een derde marktpartij, dan wel een aanmerkelijk deel van de aandelen van de 

onderneming – meer dan 35% - in handen van een derde geraakt waardoor de economische 

veiligheid mogelijk in het geding kan komen.  
 

5.  Nadere oproep tot mededinging  

 
5.1. Opdrachtgever kan Wederpartij opnieuw oproepen tot mededinging via een Nadere oproep 

tot mededinging. 
 
5.2. Wederpartij brengt binnen 3 dagen na dagtekening van de Nadere oproep tot mededinging 

een Nadere offerte uit aan Opdrachtgever op het in de Nadere oproep tot mededinging 
opgenomen e-mail adres van Opdrachtgever. Bij een geschat offerte bedrag boven de 
€50.000 ex btw geldt een langere termijn dan 3 dagen, welke in de Nadere oproep tot 
mededinging door Opdrachtgever zal worden gespecificeerd.  

 

5.3. Indien de Nadere offerte niet binnen de in artikel 5.2 gestelde termijn door Opdrachtgever is 
ontvangen of deze niet voldoet aan de daaraan gestelde eisen dan wordt Wederpartij geacht 

geen Nadere offerte te hebben gedaan. 
 
5.4. Opdrachtnemer zal altijd op verzoek van Opdrachtgever een Nadere offerte uitbrengen of 

uitleggen waarom dat niet kan. Opdrachtnemer zal zo veel mogelijk meedenken in het 
bereiken van de doelen van Opdrachtgever. 

 

5.5. Opdrachtgever beoordeelt de Nadere offerte op basis van de in het Bestek vastgestelde 
criteria en informeert Wederpartij met bekwame spoed over de uitkomst daarvan. Een 
afwijzing van de Nadere offerte wordt gemotiveerd. 

 
5.6. Indien Wederpartij bij herhaling nalaat een Nadere offerte te doen, kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst ontbinden. 
 

5.7. Indien Wederpartij op een daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever geen Nadere 
offerte uitbrengt, mag Opdrachtgever de opdracht bij een derde plaatsen. 

 

6. Prijzen en tarieven 

 
6.1. De overeengekomen prijzen en tarieven voor gespecificeerde Producten en Diensten worden 

opgenomen in een Nadere overeenkomst zoals die zijn overeengekomen tussen Partijen, in 
euro’s exclusief BTW. De in een Nadere overeenkomst opgenomen stuksprijzen voor 
Producten en Diensten zijn vast en onveranderlijk gedurende de looptijd van de 

overeenkomst, dit met uitzondering van hetgeen hieronder is opgenomen in art. 6.2 en 6.3 
en/of in de Nadere overeenkomst. Tevens zijn de in een Nadere overeenkomst opgenomen 
stuksprijzen all-in. All-in houdt in inclusief alle tot de leveringen en diensten behorende 
werkzaamheden of kosten, waaronder in ieder geval de volgende kosten zijn inbegrepen: 

administratie- en kantoorkosten, leveringskosten, kosten voor garantie – en reparatie 
afhandeling, salariskosten, overheadkosten, kosten voor ondersteunend werk, kosten voor 
het gebruik van apparatuur, normale binnenlandse reis- en verblijfkosten, reiskosten woon- 

en werkverkeer, parkeerkosten, opleidingskosten, wervings- en selectiekosten, vervanging, 
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verzekeringspremie, winst, risico en alle eventuele verdere bijkomende kosten, zoals de 
kosten voor voorbereiding op de uitvoering. 

 
6.2. De overeengekomen prijzen en tarieven in de Initiële Nadere overeenkomst kunnen na 15 12 

maanden, voor het eerst per 1 oktober 2026 1 januari 2027, éénmaal per jaar worden 
bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur 
inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het 
maandcijfer van de voorafgaande maand oktober juni gehanteerd, waarbij het indexcijfer 
van oktober 2025 wordt gesteld op 100%. Voorstellen tot prijswijzigingen door Wederpartij 
dienen uiterlijk twee maanden voor 1 januari oktober schriftelijk te worden toegestuurd aan 

Opdrachtgever. De Wederpartij dient het voorstel gespecificeerd met een uitdraai van CBS-

Statline in te dienen en in het voorstel een verwijzing te maken naar de betreffende 
Raamovereenkomst en Initiële Nadere overeenkomst met Opdrachtgever. Het voorstel 
omvat een opgave van de oude versus de nieuwe prijzen en tarieven. Opdrachtgever geeft 
schriftelijk aan of hij akkoord gaat met het door Wederpartij ingediende voorstel tot 
prijswijziging. Opdrachtgever heeft het recht om voorstellen die te laat zijn ingediend niet in 
behandeling te nemen. 

 
6.3 Indien een in een Nadere overeenkomst overeengekomen Product of Dienst gedurende de 

looptijd van die Nadere overeenkomst niet meer leverbaar is door Wederpartij vanwege “end 
of sale”, dient Wederpartij een Logische Opvolger voor te stellen aan de Opdrachtgever die 
minimaal voldoet aan de oorspronkelijke functionele specificaties. Dit vervangend Product of 
Dienst wordt de Logische Opvolger genoemd en heeft maximaal de prijs van het Product of 
Dienst dat het vervangt, tenzij anders overeengekomen. Indien Opdrachtgever gemotiveerd 

niet akkoord gaat met de aangeboden Logische opvolger, dan heeft de Opdrachtgever het 
recht om voor (het betreffende deel) een nieuwe Nadere oproep tot mededinging op te 

starten, zonder gehouden te zijn tot vergoeding van kosten of gederfde winst voor het niet 
meer afname afnemen van het oude Product of Dienst dat ‘end of sale’ is geraakt. 
Wederpartij is gerechtigd Opdrachtgever ook voor de end of sale een Logische Opvolger aan 
te bieden die minimaal voldoet aan de oorspronkelijke specificaties. Dit vervangend Product 

of Dienst wordt de Logische Opvolger genoemd en heeft maximaal de prijs van het Product 
of Dienst dat het vervangt, tenzij anders overeengekomen. Opdrachtgever mag dit 
vervangend Product weigeren, en Wederpartij is dan verplicht het huidige Product te leveren 
tegen de geldende prijs. Alvorens een keuze te maken heeft Opdrachtgever optioneel de 
mogelijkheid om één testexemplaar te bekijken. 

 

7. Facturering en betaling 

 
7.1. Een factuur dient naast de wettelijke verplichtingen de volgende gegevens te bevatten: 

- factuurdatum 
- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
- verplichtingennummer/referentiecode 
 

7.2 In afwijking van hetgeen is bepaald in artikel 14.2 van de ARBIT-2022 zendt Wederpartij de 

factuur met vermelding van de gegevens als bedoeld in artikel 8.2 aan: 
crediteuren@naturalis.nl  
Opdrachtgever zal in of bij een Nadere overeenkomst de referentiecodes voor de Nadere 
overeenkomst verstrekken aan Wederpartij op Product en Dienst niveau. Het kan zijn dat de 
aantallen van één Product of Dienst gesplitst zijn in twee of meer referentiecodes.  
Per factuur mag Wederpartij slechts één referentiecode worden gebruikt (verzamelfacturen 

zijn niet toegestaan). Wederpartij mag per e-mail bericht maximaal één factuur indienen.  
 

7.3  Opdrachtgever kan een factuur geheel of gedeeltelijk afwijzen, indien deze inhoudelijk niet 
juist is of niet voldoet aan de voorgeschreven wijze van facturen zoals opgenomen in het 
Bestek en de op grond daarvan door Opdrachtgever gemaakte keuzes. Het afwijzen van een 
factuur levert geen rechtsgrond op voor Wederpartij om de dienstverlening op te schorten. 

mailto:crediteuren@naturalis.nl
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7.4   Betaling van de factuur geschiedt in geval van Combinaties aan de penvoerder van de      
Combinatie. 
 

7.5 Niet betaling door Naturalis van (een) (deel van) fact(u)ur(en) op grond van vermoede 
inhoudelijke onjuistheid van die fact(u)ur(en) – mits spoedig na ontdekking van bedoelde 
vermoede inhoudelijke onjuistheid schriftelijk aan Wederpartij medegedeeld – of van 
ondeugdelijkheid van de gefactureerde prestaties geeft Wederpartij niet het recht zijn 
prestaties op te schorten dan wel te beëindigen. 

  

7.6 Wederpartij mag zijn verplichtingen uit hoofde van deze Raamovereenkomst niet opschorten 

op grond dat Naturalis met een betalingsverplichting in verzuim is. Wederpartij kan deze 
Raamovereenkomst ook niet op die grond ontbinden, onverminderd zijn bevoegdheid die 
ontbinding in rechte te vorderen.  

8. Algemene en bijzondere voorwaarden 

 
8.1 De Voorwaarden en bepalingen van deze Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle 

leveringen van Producten en Diensten en de overige daarmee samenhangende betrekkingen 
tussen Opdrachtgever en Wederpartij en alle daarmee verband houdende handelingen, zowel 
van voorbereidende als van uitvoerende aard.  

 

8.2 De ARBIT-2022 is van toepassing op de Raamovereenkomst, de daaruit voortvloeiende 
Nadere overeenkomst(en) en de daarmee verband houdende betrekkingen tussen 
Opdrachtgever en Wederpartij en alle daarmee verband houdende handelingen, zowel van 

voorbereidende als van uitvoerende aard, een en ander met inachtneming van het bepaalde 
in het volgende artikellid. Met uitzondering van de ARBIT-2022 zijn de 
leveringsvoorwaarden, algemene voorwaarden en de eventuele inkoopvoorwaarden van 

Wederpartij, alsmede van zijn branche vereniging nadrukkelijk uitgesloten van toepassing op 
de Raamovereenkomst, en de daarmee verband houdende betrekkingen tussen 
Opdrachtgever en Wederpartij en alle daarmee verband houdende handelingen, zowel van 
voorbereidende als van uitvoerende aard, een en ander met inachtneming van het bepaalde 
in het volgende artikellid. 

 
8.3. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet 
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 
8.4. Een exemplaar van de Voorwaarden ARBIT-2022 is bij de Raamovereenkomst gevoegd. 

 
8.5 T.a.v. de ARBIT-2022 voor deze Raamovereenkomst: 

- geldt in afwijking van art. 11.2 ARBIT-2022 dat Opdrachtgever binnen 14 dagen na 
aflevering van de Producten en Diensten door Opdrachtnemer de Producten en Diensten zal 
accepteren middels een prestatieverklaring. De Opdrachtgever kan in een Nadere 
overeenkomst deze termijn ophogen tot maximaal 30 dagen. Indien de Producten en 
Diensten niet geaccepteerd worden geeft de Opdrachtgever voorgenoemde 
prestatieverklaring niet af en maakt binnen de gestelde termijn melding hiervan bij 

Opdrachtnemer. Na verstrijken van de gestelde termijn worden (af)geleverde Producten 
en/of Diensten automatisch geaccepteerd. 

- geldt in afwijking van art. 12.3 ARBIT-2022 voor Software/Programmatuur:  "Wederpartij 
garandeert voor de duur van zes maanden na Acceptatie, dat hij Gebreken in 
Software/Programmatuur voor zijn rekening herstelt. Indien Opdrachtgever een beroep wil 
doen op deze garantie, stelt hij Wederpartij daarvan schriftelijk en in spoedgevallen 
telefonisch op de hoogte. Wederpartij herstelt Gebreken onverwijld rekening houdend met de 

ernst en de aard daarvan. Herstel vindt waar nodig plaats in overleg met Opdrachtgever. 
Indien Wederpartij aantoont dat sprake is van een Gebrek dat Opdrachtgever redelijkerwijs 
bij het uitvoeren van de Acceptatieprocedure had moeten constateren mag hij extra kosten 
die als gevolg daarvan met het herstel van dat Gebrek zijn gemoeid aan Opdrachtgever in 
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rekening brengen." NB: Voor al het andere dan Software/Programmatuur blijft de 
oorspronkelijke tekst van art. 12.3 ARBIT-2022 gehandhaafd. 

- wordt art. 17.5 ARBIT aangepast naar: "De partij die de in artikel 17.1 opgenomen 
geheimhoudingsverplichting schendt, is aan de andere partij een onmiddellijk opeisbare 

boete verschuldigd van € 20.000,- per overtreding." 
- geldt voor art. 19 ARBIT-2022 dat de beveiligingsprocedures en huisregels van 

Opdrachtgever gebruikelijke beveiligingsprocedures en huisregels zijn. Opdrachtgever zal 
deze delen met de gecontracteerde Opdrachtnemer.  

- wordt art 19.1 ARBIT- 2022 aangepast naar: "Voor zover de Prestatie bij Opdrachtgever 
wordt verricht, instrueert Opdrachtgever het Personeel van Wederpartij en haar 

toeleveranciers over de geldende beveiligingsprocedures en huisregels. Personeel van 

Wederpartij en haar toeleverancier zullen deze instructies in acht nemen." 
- geldt voor art. 23 ARBIT-2022 de uitleg dat toeleveranciers (in bijvoorbeeld transport, 

logistiek en break fix) in beginsel geen Onderaannemers/derden zijn en dat daarom op deze 
toeleveranciers art. 23 ARBIT-2022 niet van toepassing is. Voor toeleveranciers is het 
inderdaad in beginsel afdoende om te voldoen aan de eisen en is geen specifieke 
toestemming vereist zoals omschreven in art. 23 ARBIT-2022. 

- wordt art. 26.2 ARBIT-2022 gewijzigd naar: "De in artikel 26.1 bedoelde aansprakelijkheid 
voor persoons- en zaakschade en daaruit voortvloeiende schade, is beperkt tot een bedrag 
van € 1.250.000,- per gebeurtenis en €2.500.000,- per contractjaar. Samenhangende 
gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis." 

- wordt art. 26.3 ARBIT-2022 gewijzigd naar: "De in artikel 26.1 bedoelde aansprakelijkheid 
voor schade anders dan die bedoeld in artikel 26.2 is beperkt tot een bedrag van ten hoogste 
twee maal de hoogte van de Vergoeding per gebeurtenis en tot ten hoogste vier maal de 

hoogte van de Vergoeding per gebeurtenis per contractjaar. Samenhangende gebeurtenissen 
worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis." 

- vervalt art. 47 ARBIT-2022. 
- wordt art. 73.2 ARBIT-2022 gewijzigd naar: “De garantie van artikel 12.7 dat 

Opdrachtnemer de Prestatie gedurende tenminste drie jaar Acceptatie overeenkomstig deze 
bepalingen kan onderhouden, geldt voor Correctief Onderhoud mits Opdrachtgever de 

Nieuwe versies of laatste modellen van een Product heeft geïnstalleerd voorzover vereist 
voor een correcte werking.” 

- wordt t.a.v. art. 84.3 ARBIT-2022 de intentie van Opdrachtgever vastgelegd dat: 
“Opdrachtgever heeft het doel om door Opdrachtnemer en fabrikant ondersteunde 
Programmatuur te gebruiken. Als het daarvoor nodig is dat de Nieuwe versie of voorlaatste 
versie in gebruik genomen moet worden, zal Opdrachtgever daar binnen een redelijke 
termijn naar over stappen.” 

 

9. Overige bepalingen 

 
9.1. Partijen komen overeen om in voorkomende gevallen de fictieve dienstbetrekking van 

thuiswerkers of gelijkgestelden zoals bedoeld in de artikelen 2b en 2c Uitvoeringsbesluit 
Loonbelasting 1965 en de artikelen 1 en 5 van het Besluit aanwijzing gevallen waarin 
arbeidsverhouding als dienstbetrekking wordt beschouwd (Besluit van 24 december 1986, 
Stb. 1986, 655), buiten toepassing te laten.  

 

9.2. In de artikelen 3, 12.3 en 31 van de ARBIT-2022 wordt onder ‘schriftelijk’ mede 
elektronische communicatie verstaan. Mits de communicatie aan de volgende vereisten 
voldoet: per-email aan het e-mail adres van contactpersoon van Opdrachtgever zoals 
opgenomen in art. 3.1 van deze Raamovereenkomst. 

 
9.3. Indien Wederpartij voor de levering van Producten en Diensten gebruikmaakt van 

onderaanneming, zal hij dit kenbaar maken aan Opdrachtgever en daarbij de naam en 
vestigingsplaats van de onderaannemer vermelden. Bij onderaanneming blijft uitsluitend 

Wederpartij, als hoofdaannemer, verantwoordelijk voor het nakomen van uit deze 
Raamovereenkomst voortvloeiende verplichtingen.  
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9.4 Wederpartij verplicht zich ertoe om tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst werkelijk 
te kunnen beschikken over de voor de uitvoering van de Raamovereenkomst noodzakelijke 
middelen van de rechtspersonen waarop hij een beroep heeft gedaan bij zijn aanmelding 
voor deelneming aan de aanbesteding om te voldoen aan de financiële en economische 

draagkracht of technische- of beroepsbekwaamheid. Indien daar geen sprake meer van is, 
dan zal Wederpartij dit mededelen aan Opdrachtgever.  

 

 

Aldus overeengekomen, in tweevoud opgemaakt en ondertekend, 

 

Namens Opdrachtgever Naturalis   Namens Wederpartij <bedrijfsnaam> 

 

Naam:  <naam>    Naam: <naam> 

Functie:  Algemeen directeur   Functie: <functie> 

Datum:  <datum>    Datum: <datum> 

Handtekening:      Handtekening:  

 

 
 
 
 


