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Invulformat referenties
t.b.v. kerncompetenties en selectiecriteria behorende bij 
de Europese aanbesteding: PNB Cloud Platform Dienstverlening

Mededingingsprocedure met Onderhandeling

Casenummer: C2338581





	Referentie kerncompetentie A. Transitie

	1. Algemeen (onderdeel kerncompetentie)

	Omvang van de transitie
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de omvang van kerncompetentie A.>  

	Beschrijving van de transitie
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de eisen van kerncompetentie A.>


	Samenwerking, team samenstelling en bijbehorende governance gedurende transitie
	<Geef aan of de transitie zelfstandig is uitgevoerd door gegadigde of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?
Geef duidelijk aan wat de verantwoordelijkheid van gegadigde en de eventueel andere ondernemingen (inclusief naam en adresgegevens andere ondernemingen) die betrokken waren bij de uitvoering van de transitie was, wat de samenstelling van het team was en hoe governance was geregeld. De hier genoemde andere ondernemingen dienen tevens vermeld te worden in het UEA  Deel II afdeling C>.

	Duur van de transitie
	<Toon aan dat uw referentie niet ouder is dan 3 jaar>.
Datum aanvang van de transitie: 
Datum afronding van de transitie:

	
	

	2. Referent

	Naam:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	E-mailadres:
	

	Telefoonnummer:
	

	Handtekening

	Bovenstaande gegevens zijn minimaal geëist. Gegadigde is verantwoordelijk voor de juistheid van bovenstaande gegevens. Mochten gegevens niet zijn ingevuld dan wel (na contact met referent) onjuist blijken te zijn, kan dit leiden tot terzijde legging van de aanmelding. Uw beschrijving van bovenstaande onderdelen 1. en 2. mag samen bestaan uit maximaal 1 pagina A-4.

	
	

	3. Specifieke informatie over de referentie (onderdeel selectiecriteria)

	1. Mate van vergelijkbaarheid van een gedegen aanpak.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 3.3 verwachting 1 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	2. [bookmark: _Hlk159871235]Mate van vergelijkbaarheid van optimaliseren dienstverlening

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 3.3 verwachting 2 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	3. Mate van vergelijkbaarheid van een intensieve samenwerking.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 3.3 verwachting 3 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	



Uw beschrijving van deel 3. mag maximaal bestaan uit 3 pagina’s A-4 in totaal.


	Referentie kerncompetentie B. Cloud Platform Dienstverlening en Innovatie

	1. Algemeen (onderdeel kerncompetentie)

	Omvang Cloud platform en on premise dienstverlening en innovatie
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de omvang van kerncompetentie B.>  

	Beschrijving van de cloud platform en on premise dienstverlening en innovatie
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de eisen van kerncompetentie B.>


	Samenwerking, team samenstelling en bijbehorende governance gedurende de contractlooptijd
	<Geef aan of de cloud platform en on premise dienstverlening zelfstandig is uitgevoerd door gegadigde of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?
Geef duidelijk aan wat de verantwoordelijkheid van gegadigde en de eventueel andere ondernemingen (inclusief naam en adresgegevens andere ondernemingen) was die betrokken waren bij de uitvoering van de cloud platform en on premise dienstverlening, wat de samenstelling van het team was en hoe governance was geregeld. De hier genoemde andere ondernemingen dienen tevens vermeld te worden in het UEA  Deel II afdeling C>.

	Duur cloud platform en on premise dienstverlening
	<Toon aan dat uw referentie niet ouder is dan 3 jaar>.
Datum aanvang dienstverlening: 
Datum afronding dienstverlening:

	
	

	2. Referent

	Naam:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	E-mailadres:
	

	Telefoonnummer:
	

	Handtekening:

	Bovenstaande gegevens zijn minimaal geëist. Gegadigde is verantwoordelijk voor de juistheid van bovenstaande gegevens. Mochten gegevens niet zijn ingevuld dan wel (na contact met referent) onjuist blijken te zijn, kan dit leiden tot terzijde legging van de aanmelding. Uw beschrijving van bovenstaande onderdelen 1. en 2. mag samen bestaan uit maximaal 1 pagina A-4.

	

	3. Specifieke informatie over de referentie (onderdeel selectiecriteria) 

	1. Mate van vergelijkbaarheid van het adequaat beheer en de ondersteuning conform overeengekomen service levels (continuïteit).

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 1 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	2. Mate van vergelijkbaarheid van het proactief bewaken van kwaliteit. 

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 2 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	3. Mate van vergelijkbaarheid van de bijdragen aan Azure Cost Management Governance.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 3 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	4. Mate van vergelijkbaarheid van het aanvraagproces nieuwe workload.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 4 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	5. Mate van vergelijkbaarheid van innoveren en doorontwikkelen op basis van impactvolle wijzigingen.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 5 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	6. Mate van vergelijkbaarheid van het verhuizen van de huidige workloads vanuit on premise naar de Azure cloud.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 4.3 verwachting 6 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>



Uw beschrijving van deel 3. mag maximaal bestaan uit 4 pagina’s A-4 in totaal.



	Referentie kerncompetentie C. Regie en Samenwerking

	1. Algemeen (onderdeel kerncompetentie)

	Omvang regie en samenwerking
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de omvang van kerncompetentie C.>  

	Beschrijving van regie en samenwerking
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de eisen van kerncompetentie C.>


	Samenwerking en team samenstelling
	<Geef aan of het de optimalisatie en doorontwikkeling zelfstandig is uitgevoerd door gegadigde of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?
Geef duidelijk aan wat de verantwoordelijkheid van gegadigde en de eventueel andere ondernemingen (inclusief naam en adresgegevens andere ondernemingen) was die betrokken waren bij de uitvoering van de regie en samenwerking en wat de samenstelling van het team was. De hier genoemde andere ondernemingen dienen tevens vermeld te worden in het UEA  Deel II afdeling C>.

	Duur regie en samenwerking
	<Toon aan dat uw referentie niet ouder is dan 3 jaar>.
Datum aanvang regie en samenwerking: 
Datum afronding regie en samenwerking:

	
	

	2. Referent

	Naam:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	E-mailadres:
	

	Telefoonnummer:
	

	Handtekening:

	Bovenstaande gegevens zijn minimaal geëist. Gegadigde is verantwoordelijk voor de juistheid van bovenstaande gegevens. Mochten gegevens niet zijn ingevuld dan wel (na contact met referent) onjuist blijken te zijn, kan dit leiden tot terzijde legging van de aanmelding. Uw beschrijving van bovenstaande onderdelen 1. en 2. mag samen bestaan uit maximaal 1 pagina A-4.

	
	

	3. Specifieke informatie over de referentie (onderdeel selectiecriteria) 

	1. Mate van vergelijkbaarheid van de operationele regie.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 5.3 verwachting 2 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	2. Mate van vergelijkbaarheid van de koppeling van ITSM-tool.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 5.3 verwachting 3 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>




Uw beschrijving van deel 3. mag maximaal bestaan uit 2 pagina’s A-4 in totaal.


	Referentie kerncompetentie D. informatiebeveiliging

	1. Algemeen (onderdeel kerncompetentie)

	Omvang informatiebeveiliging
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de omvang van kerncompetentie D.>  

	Beschrijving van informatiebeveiliging
	<Toon aan dat uw referentie voldoet aan de eisen van kerncompetentie D.>


	Samenwerking, team samenstelling en bijbehorende governance gedurende de contractlooptijd
	<Geef aan of informatiebeveiliging i.r.t. de cloud en on premise platform dienstverlening zelfstandig is uitgevoerd door gegadigde of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?
Geef duidelijk aan wat de verantwoordelijkheid van gegadigde en de eventueel andere ondernemingen (inclusief naam en adresgegevens andere ondernemingen) was die betrokken waren bij de uitvoering van informatiebeveiliging, wat de samenstelling van en rolverdeling binnen het team was en hoe governance was geregeld. De hier genoemde andere ondernemingen dienen tevens vermeld te worden in het UEA  Deel II afdeling C>.

	Duur informatiebeveiliging
	<Toon aan dat uw referentie niet ouder is dan 3 jaar>.
Datum aanvang informatiebeveiliging: 
Datum afronding informatiebeveiliging:

	
	

	2. Referent

	Naam:
	

	Functie:
	

	Organisatie:
	

	E-mailadres:
	

	Telefoonnummer:
	

	Handtekening

	Deze referentie dient gelijk te zijn aan de opgegeven referentie voor de kerncompetentie A, B of C. 
Bovenstaande gegevens zijn minimaal geëist. Gegadigde is verantwoordelijk voor de juistheid van bovenstaande gegevens. Mochten gegevens niet zijn ingevuld dan wel (na contact met referent) onjuist blijken te zijn, kan dit leiden tot terzijde legging van de aanmelding. Uw beschrijving van bovenstaande onderdelen 1. en 2. mag samen bestaan uit maximaal 1 pagina A-4.

	
	

	3. Specifieke informatie over de referentie (onderdeel selectiecriteria) 

	1. Mate van vergelijkbaarheid van een proactieve informatiebeveiliging

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 6.3 verwachting 1 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	2. Mate van vergelijkbaarheid van de security als onderdeel binnen de dienstverlening.

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 6.3 verwachting 2 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>

	3. Mate van vergelijkbaarheid van de samenwerking met de security-dienstverlener (SOC).

	<Beschrijf uw ervaring met het gevraagde zoals beschreven in paragraaf 6.3 verwachting 3 in Bijlage 1 ‘Visie PNB Cloud Platform dienstverlening.>



Uw beschrijving van deel 3. mag maximaal bestaan uit 2 pagina’s A-4 in totaal.
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