
Programma van eisen 

Aanschaf minicontainers 

Alle wijzigingen ten opzichte van het oorspronkelijke Programma van Eisen zijn in dit document 

gemarkeerd met blauw lettertype. Op deze manier is direct zichtbaar welke aanpassingen zijn 

doorgevoerd sinds de vorige versie. 

 De Opdracht 

 

1 

 

De opdracht omvat de dienstverlening zoals beschreven in de offerteaanvraag met 

kenmerk 438840. De inhoudelijke- technische eisen inzake deze opdracht zijn 

beschreven in dit document. 

 

 

 

2 

 

De door de Opdrachtnemer in haar inschrijving aangeboden en omschreven kwaliteit- 

in aanvulling op of ter aanvulling van de eisen zoals gesteld in dit 

document(programma van eisen) – dient ook daadwerkelijk gedurende de looptijd 

van de opdrachtverstrekking in alle nadere opdrachten ten uitvoer gebracht te 

worden. Alle aangeboden specificaties, maartregelen, voorstellen, oplossingen of 

anderszins omschreven invulling van de opdracht worden geacht in de aangeboden 

prijzen te zijn inbegrepen. Opdrachtnemer is daarmee gehouden de aangeboden 

kwaliteit ook daadwerkelijk te bieden/leveren tegen de aangeboden inschrijfprijs. 

 Algemeen 

 

 

3 

 

Opdrachtnemer richt zich per ommegaande mondeling en schriftelijk tot 

opdrachtgever met betrekking tot: 

- Voor opdrachtgever van belang zijnde organisatiewijzigingen bij 

Opdrachtnemer 

- Overige onderwerpen waarvan opdrachtnemer redelijkerwijs kan vermoeden 

dat deze van belang zijn voor de Opdrachtgever. 

 Personeel 

 

4 

 

Opdrachtnemer beloont haar personeel conform de voor de sector geldende CAO, 

komt alle inhouden en afdrachten waaronder sociale verzekeringswetten, AOW en 

loonbelasting na, en vrijwaart dienaangaande opdrachtgever. 

 

 

5 

 

Opdrachtnemer heeft voldoende capaciteit beschikbaar om de opdracht die wordt 

uitgevraagd door Opdrachtgever uit te voeren. Opdrachten dienen binnen de vooraf 

afgesproken termijn te worden uitgevoerd en opgeleverd op de daarvoor tevoren 

afgesproken datum en conform de inschrijving opgegeven tarieven.  

 

 



 

6 

 

Opdrachtnemer stelt vaste contactgegevens(telefoon en email) ter beschikking voor 

vragen, klachten, meldingen en zorgt tijdens verlof, ziekte e.d. voor vervangend 

personeel met dezelfde kwalificaties. 

 

 Tarieven en Kosten 

7 Als prijspeil voor deze opdracht dient 1 januari 2026 te worden aangehouden 
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De opdrachtnemer heeft het recht de tarieven aan te passen tot een maximum 

conform de KLAIR index. Basis voor de indexering zijn de kwartaalcijfers 4e kwartaal 

2025, de gegevens van 2e kwartaal van elk jaar(voor het eerst, 2e kwartaal 2027) zijn 

vervolgens de gegevens om de investering toe te passen.  

Indexering kan voor het eerste plaatsvinden op 1 januari 2028. De basis hiervoor 

vormt de stijging van het jaarprijsindexcijfer. Opdrachtnemer zendt voor 1 november 

van elk jaar, voor het eerst per november 2027, een voorstel conform bovenstaande 

indexering aan de opdrachtgever. Na goedkeuring door de Opdrachtgever zullen deze 

geïndexeerde prijzen geëffectueerd worden per 1 januari van het daaropvolgend jaar 

en indien van toepassing op de daaropvolgende jaren gedurende de looptijd van de 

overeenkomst. Inhaalslagen voor de niet toegepaste prijsaanpassingen zijn niet 

mogelijk. 

 Materiaal 
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De romp en deksel (inclusief scharnier) van de minicontainers zijn vervaardigd uit 

nieuw en ingekleurd HDPE(Hoge Dichtheid Poly Ethyleen) Toepassing van 80 % 

gerecycled materiaal als granulaat is een verplichting. 
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De minicontainers dienen recyclebaar te zijn. Per onderdeel is minimaal het 

genoemde gewichtspercentage recyclebaar: 

Romp: 95% 

Deksel – grijs : 95 % 

Deksel – kleur: 25 % 

Wielen en as: 95 % 

 

Het materiaal van de minicontainers moet bijvoorbeeld gebruikt worden in het 

productieproces van nieuwe minicontainers of andere toepassingen waarin het 

gerecylede materiaal gebruikt kan worden. Onder recycling valt dus niet het opnieuw 

als inzamelmiddel inzetten van de containers.  

 Levering 
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Door Opdrachtgever aangewezen contactpersonen kunnen een afroep tot levering 

doen bij de Opdrachtnemer. De Opdrachtnemer accepteert alleen een afroep van 

deze door de Opdrachtgever aangewezen contactpersonen. De opdracht is pas 

definitief nadat Opdrachtnemer een inkoopbevestiging heeft ontvangen vanuit de 

Gemeente Venlo. 
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De levertijd voor minicontainers bedraagt maximaal 6 weken na afroepdatum voor 

leveringen <1000 stuks. De levertijd is bindend. De minimale afroephoeveelheid ligt 

op 200 stuks. De ingang van de levertijd vangt aan op de afroepdatum, op de datum 

waarop de inkoopbevestiging is verzonden. Bij het niet nakomen van de levertijd is 

de opdrachtgever bevoegd om per bestelling, zonder dat daartoe een rechterlijke 

tussenkomst of ingebrekestelling is vereist een onmiddellijk opeisbare boete op te 

leggen van € 250,- per bestelling per week. In geval van projecten(specifieke 

bestelling voor gemeenten en fracties) wordt van tevoren een planning afgesproken. 

Indien deze planning niet wordt nagekomen is de opdrachtgever bevoegd om per 

bestelling, zonder dat daartoe een rechterlijke tussenkomst of ingebrekestelling is 

vereist, een onmiddellijk opeisbare boete op te leggen van € 750,- per onderdeel per 

week. 

14 De chauffeur spreekt de Nederlandse, Engelse of Duitse taal 

 

 

15 

De inschrijver verzorgt het transport tot en met het lossen van de containers op de 

door de Opdrachtgever aangegeven locatie. In overleg met de gemeente Venlo 

zouden de containers ook gelost kunnen worden door de Gemeente Venlo zelf. Alle 

goederen zijn voor risico van opdrachtnemer tot en met het transport en lossen van 

de containers op locatie van Opdrachtgever. De minicontainers worden geleverd in 

stapel van maximaal 2.50 meter hoog. Er kan alleen gelost worden tussen 09.00 en 

15.00 uur 

16 Bij bestellingen van minicontainers wordt de romp los van de deksel en vica versa 

geleverd.  

17 Het afleveradres voor de minicontainers is Gemeente Venlo, Hulsterweg 19, 5912 PL 

in Venlo 

18 Voor het in te zetten materieel bij transport gelden de onderstaande milieueisen: 

Voertuigen dienen te voldoen aan de minimale EURO-6 uitstoot emissies. 

19 Eventuele verpakkingen van minicontainers en rolcontainers dienen door de 

leverancier retour te worden genomen. 

 Garantie 

20 De garantietermijn bedraagt minimaal 60 maanden. Langer is wenselijk en levert een 

hogere score op de beoordeling van de inschrijving 



21 De garantiewerkzaamheden vinden plaats in het verzorgingsgebied van 

Opdrachtgever. Hiervan zijn alle kosten, binnen de garantietermijn, voor rekening van 

de leverancier. Verblijf-, voorrij- en/of reiskosten kunnen niet in rekening worden 

gebracht bij Opdrachtgever. Garantieclaims worden binnen 4 weken opgelost. Bij 

onveilige situaties wordt direct actie ondernomen in overeenstemming met 

Opdrachtgever. 

22 De Opdrachtnemer dient onomstotelijk en onderbouwd te weerleggen indien 

Opdrachtnemer van mening is dat de aanspraak op garantie niet terecht is 

23 Nalevering van onderdelen (assen, wielen, scharnierpennen) dient te zijn 

gegarandeerd voor een periode van minimaal 15 jaar na leverdatum 

 

 Minicontainers algemeen 

24 De te leveren minicontainers zijn uitgevoerd met een inhoud van 140L en 240L. Bij 

inschrijving dient inschrijver een duidelijke tekening met hoofdafmetingen en 

gewichten van de te leveren minicontainers bij te voegen. 

25 De kleur van de onderlijven/container moet zijn RAL 7021 

De kleur van de deksel van de minicontainers is als volgt: 

- RAL 7021 antraciet grijs voor rest 

- RAL 6011 reseda groen voor gft 

De kleur en het RAL nummer van de kleur wordt bij afroep opgegeven 

26 De opdrachtgever dient te mogelijkheid te hebben om de kleur van het deksel en de 

romp gelijk maar ook afwijkend van elkaar op te geven zonder dat dit 

prijsconsequenties heeft 

27 De minicontainer dient te voldoen aan de RAL-GZ 951/1 norm (of gelijkwaardig). 

Gelijkwaardigheid betreft hier aselect (oftewel op minimaal één willekeurig tijdstip 

per jaar, zonder invloed van de producent en notificatie vooraf) testen van 

minicontainers direct uit de productie, conform de eisen zoals gesteld zijn in de RAL-

GZ 951/1 normering. Inschrijver dient een kopie van het geldige certificaat bij de 

inschrijving bij te sluiten. 

28 Afwijkingen in kleur(anders dan de RAL tolerantie) zijn niet toegestaan. Daarnaast 

dienen de opgegeven RAL kleuren kleurvast te zijn en niet verbleken of veranderen 

onder invloed van UV-licht gedurende een periode van 10 jaar 

29 De minicontainers dienen te voldoen aan NEN-EN 840, deel 1, 5 en 6 

30 De materialen waar de minicontainer uit is opgebouwd ingevolge de REACH-

verordening zijn toegelaten tot de Europese Markt. 



31 De minicontainers moeten zijn voorzien van een standaard DIN opnamerand en zijn 

geschikt voor de containerbeladingssystemen KAM-belading en Grabber(via 

zijbelading) 

32 De minicontainer heeft een levensduur, bij normaal gebruik, van minimaal 15 jaar 

33 Inschrijver garandeert dat de door inschrijver te leveren producten gedurende de 

technische levensduur van onveranderde en goede kwaliteit, vormgeving, etc. zijn en 

blijven en dat producten in alle opzichten voldoen aan de gebruikelijke eisen van 

deugdelijkheid, doelmatigheid, taak, geschiktheid, afwerking, normen, specificaties, 

overheidsvoorschriften en milieubepalingen. 

34 De romp is dusdanig uitgevoerd dat deze bestand is tegen de gevolgen van lediging 

door de inzamelvoertuigen van Opdrachtgever, gedurende de hele technische 

levensduur. Uitgaande van 26 ledigingen per jaar.  

35 De minicontainers zijn aan de onderzijde voorzien van een slijtrand van minimaal 16 

mm 

36 De romp van de minicontainer is uit één stuk vervaardigd met gladde naadloze 

binnenzijde. De minicontainers dienen extra verstevigde wanden te hebben, zodat 

deze geschikt zijn voor lediging door middel van een zijbelader met grabber. 

Verstevigingsranden aan de zijkant zijn niet toegestaan, indien hier problemen 

ontstaan tijdens het oppakken en ledigen van de containers door middel van de 

beladingssystemen. 

37 In de minicontainer mogen geen beluchtingsgaten of roosters aanwezig zijn 

38 De handgreep is dusdanig uitgevoerd dat de belader/ gebruiker zich hieraan niet kan 

verwonden. De handgreep heeft een diameter van minimaal 22mm en maximaal 35 

mm. De ruimte tussen de handgreep en de container/deksel, is dusdanig ruim 

uitgevoerd dat de container eenvoudig kan worden vastgegrepen en verreden door 

een belader/gebruiker, ook indien deze (werk)handschoenen aan heeft. 

39 Het is de opdrachtnemer toegestaan een merknaam op de minicontainer aan te 

brengen. De merknaam mag uitsluitend worden aangebracht in reliëf en in dezelfde 

kleur als de container. Dit dient eerst ter goedkeuring worden voorgelegd aan 

Opdrachtgever 

40 De minicontainer beschikt over een volgens NEN-EN norm gestandaardiseerd 

chipnest getest op uitvallen volgende de kwaliteitstabel RAL GZ 951/1 

41 De rompen zijn dusdanig uitgevoerd dat deze eenvoudig nestbaar (met verwijderde 

wielen), ten behoeve van een zo efficiënt mogelijk transport en opslag. De 

minicontainers dienen “genest” te worden aangeleverd met in iedere mini 1 as en 

twee wielen 



42 De romp is voorzien van chipnest, waar ten behoeve van de registratie zowel FDX als 

HDX chips inpassen. 

43  

  Deksel 

43 Op het deksel dient de volgende tekst te zijn opgenomen in reliëf, in de kleur van het 

deksel, op een duidelijke, leesbare en slijtvaste manier(dient eerst ter goedkeuring 

aan Opdrachtgever te worden voorgelegd): 

- Geen gloeiend afval 

- Logo van de opdrachtgever 

- Soort afval(GFT+ E of Rest) 

Teksten worden exact bepaald bij afroep 

Op het deksel is het type kunststof en de productiedatum onuitwisbaar aangebracht 

(i.v.m. recycling). Aanpassing van de teksten en opdruk dienen jaarlijks zonder 

meerkosten gewijzigd kunnen worden. 

44 Het deksel dient te zijn uitgevoerd met dekselgrepen 

45 De deksel is door middel van minimaal twee scharnierpunten verbonden met de 

romp van de minicontainer 

46 Het deksel dient qua vormgeving zoveel mogelijk glad te zijn uitgevoerd en zelf 

afwaterend. Het midden van het deksel beschikt over een verhoogd gedeelte voor 

het eventueel aanbrengen van een informatiesticker. Tevens dient het deksel de 

minicontainer dusdanig af te sluiten dat inlopen van regenwater wordt voorkomen. 

47 De scharnierpen(nen) van alle containers dienen eenvoudig te kunnen worden 

vervangen. De scharnierpen dient te zijn uitgevoerd met een borgingsnok welke zich 

verend in de handgreep van de container vast zet. 

48 De deksel heeft een technische levensduur van 15 jaar op basis van een gemiddelde 

lediging van 26 keer per jaar. 

  

 Wielen 

49 De as van de wielen is, gedurende de levensduur van 15 jaar, corrosie bestendig. De 

as is van metaal en de as is geschikt voor hogere belastingen die ontstaan door de 

lediging van de minicontainer door zijladers 

50 De bevestiging en borging van de as en wielen moet zodanig zijn uitgevoerd, dat 

deze bij normaal gebruik niet mogen losgaan, zodat een wiel of de as loskomt. Ook 

kunnen deze onderdelen niet losbreken uit de romp door intensief gebruik 

51 De wielen zijn uitgevoerd met een rubber loopvlak en een diameter van minimaal 200 

mm 



52 De wielen dienen zonder speciaal gereedschap te kunnen worden gedemonteerd 

 

 

 Afvoeren minicontainers 

53 Verwijderen en afvoeren minicontainers(ongeacht fractie, kleur en inhoudsmaat) 

welke door Opdrachtgever zijn ingenomen en niet worden hergebruikt. Vanaf depot 

Hulsterweg 19. De aantallen af te voeren mini containers per keer zijn tussen de 100 

en 150 stuks. De losse deksels, wielen en assen dienen ook afgevoerd te worden 

54 Bij aankomst op depot voor het afvoeren van de minicontainers dient men zich te 

melden bij de aanwezige receptie en aan te geven welke werkzaamheden er 

uitgevoerd worden 

55 Voor elke container die afgevoerd wordt, moet er een bedrag betaald worden aan 

Gemeente Venlo. Tarief voor inname moeten wordt vermeld in de prijslijst. 

56 In de op het prijsinvulformulier vermelde prijs voor de netto opbrengst voor de 

opdrachtgever dienen alle innamekosten, kosten voor verwijdering van kenmerken, 

transport, etc. te zijn inbegrepen 

57 De door inschrijver afgevoerde containers dienen te worden hergebruikt of te worden 

gerecycled, waarbij maximaal hergebruik de voorkeur geniet boven recycling van het 

materiaal. De opdrachtgever verbindt hieraan de voorwaarde dat de inschrijver zich 

maximaal inspant dat bij hergebruik als container, de container NIET in Nederland 

worden hergebruikt.  

58 De containers die afgevoerd worden door de inschrijver kunnen dus van een oude 

leverancier zijn(zijnde de huidige leverancier). Inschrijver dient hier met het tarief 

voor inname rekening mee te houden. 

59 De afgevoerde containers worden nestbaar gestapeld aangeboden voor af te voeren 

door de leveranciers. 

 

 

 

 

 

 

 


