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Algemene informatie

Aanbesteding: Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den Helder
Aanbestedende Dienst: Gemeente Den Helder
Referentie: 487878

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 6 Programma van Eisen

Vraag:
Eis 10.3 
Wij nemen de volgende clausule op bij meerjarige contracten:
Clausule meerjarig contract 
De verzekering is aangegaan voor 36 maanden. Ziet 
Verzekeraar in een verzekeringsjaar een totaal van betaalde 
en gereserveerde schadelast van meer dan 70% van door 
Verzekeraar verdiende premie? Dan heeft Verzekeraar het 
recht om per premievervaldatum de voorwaarden en/of de 
premie te wijzigen. Verzekeraar geeft dit uiterlijk 
4 maanden voor de premievervaldatum aan u door. 

Kunt u hiermee akkoord gaan.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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2 Facturatie

Vraag:
Rechtstreeks mailen van facturen naar een mailadres is op dit moment nog 
niet mogelijk.
Digitaal facturen ontvangen is op dit moment alleen mogelijk via een 
digitale klantomgeving. Uw facturen worden dan via deze digitale 
klantomgeving aangeleverd. U krijgt via email een bericht dat er een factuur 
klaar staat. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
In beginsel dient te worden gemaild naar een mailadres, wanneer dit in de 
uitvoering echt niet mogelijk blijkt kunnen hierover andere afspraken 
worden gemaakt (enkel m.b.t. aanlevering van de facturen).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Faciliteiten

Vraag:
Voor welke faciliteiten/organisaties is de opdrachtgever verantwoordelijk 
(exploitatie en/of onderhoud)
Afkick centra, Afvalinzameling, Afvalscheiding, AZC, Bruggen/sluizen, 
Dierentuinen, Energievoorzieningen/provider, Bio centrales, Gevangenissen, 
Havens, Hotel/restaurant/bars, Kerken, Luchthaven, Medische diensten, 
GGD, gezondheidsorganisaties, Molens, Musea, Opvangtehuizen, 
Pretparken, Recreatie plassen/ campings, Recycling afval, Reinigingsdienst, 
Reïntegratiebedrijf, Scholen, Sociale werkplaats/ontwikkelbedrijf, 
Speeltuinen, Sporthallen, Stadions, Theaters, Tram/trein/bus, Veerboot, 
Verbranding afval, Verpleegtehuizen/zorgfaciliteiten, Vliegbasis of 
voormalige vliegbasis, Zwembaden/sauna's.

Antwoord:
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Het is ons niet duidelijk welke vraag u hier heeft bedoeld te stellen. U kunt 
dit verduidelijken in de 2e Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 VTA

Vraag:
Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot de 
boomveiligheidscontrole (VTA)? Zo nee, graag toelichten. 
Zo ja, wordt dit beleid in de praktijk opgevolgd? 
Kan dit eventueel worden aangetoond met logboeken, onderhoudscontracten, 
registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Antwoord:
In ons huidige, vastgestelde beheerplan staat het volgende: De 
boomveiligheidscontrole (BVC) wordt uitgevoerd zoals omschreven in 
hoofdstuk 10 van het handboek bomen 2018. De BVC vindt plaats in het 
kader van de wettelijke zorgplicht voor bomen en geeft inzicht in de 
veiligheid van de boom in relatie tot de omgeving. Het boombeleid maakt 
ook onderdeel uit van de inventarisatie en geeft aan of en welke snoei er 
nodig is. Na het uitvoeren van de BVC wordt vastgesteld binnen welke 
boomveilgheidsklasse de boom valt. Op basis hiervan volgt een advies over 
de te nemen maatregelen en acties. De resultaten van de BVC worden 
vastgelegd in ons beheersysteem GISIB. Hiermee is een logboek van alle 
geregistreerde straat- en laanbomen beschikbaar. Daarnaast zijn contracten 
en werkbonnen beschikbaar van de uitgevoerde maatregelen. Elk jaar wordt 
één wijk geïnspecteerd, plus de ‘attentiebomen’ die (vaak) jaarlijks 
gecontroleerd moeten worden. Met BVC wordt hier VTA bedoeld.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 onderhoud infrastructuur

Vraag:
Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van 
de infrastructuur? Zo nee, graag toelichten. Zo ja, wordt dit beleid in de 
praktijk opgevolgd? 
Kan dit eventueel worden aangetoond met logboeken, onderhoudscontracten, 
registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Antwoord:
Er is beleid voor onderhoud van de infrastructuur. Dit beleid voorziet erin 
dat alle kunstwerken/infrastructurele werken eens in de 4 jaar worden 
geïnspecteerd. Aanbevelingen uit deze inspecties worden direct uitgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 onderhoud faciliteit

Vraag:
Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van 
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de faciliteiten? Zo nee, graag toelichten. Zo ja, wordt dit beleid in de praktijk 
opgevolgd? 
Kan dit eventueel worden aangetoond met logboeken, onderhoudscontracten, 
registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Antwoord:
We kunnen uw vraag niet beantwoorden omdat voor ons niet duidelijk is wat 
u verstaat onder faciliteiten cq wat daaronder valt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 Tweede wereldoorlog

Vraag:
Veel plaatsen in Nederland zijn een strijdtoneel geweest tijdens de Tweede 
Wereldoorlog. Explosieven werden ingezet, maar veel daarvan zijn niet 
geëxplodeerd. Indien u bekend bent met locaties waar zich nog munitie en 
/of explosieven bevinden dient er te allen tijde een risico-analyse te zijn 
uitgevoerd ter zake de omliggende opstallen van het betreffende terrein.

Antwoord:
Wij zijn momenteel niet bekend met locaties waar dit speelt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1



Nota van inlichtingen Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den Helder

Pagina 6 van 25 Datum genereren nota van inlichtingen: 30 sep 2025

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Inwoners

Vraag:
Graag vernemen wij het exacte aantal inwoners.

Antwoord:
Per 1 januari 2025 56.665 inwoners.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Evenementen

Vraag:
Welke evenementen organiseert de gemeente zelf en welke activiteiten 
vinden er dan plaats?

Antwoord:
Er worden door de gemeente Den Helder geen evenementen georganiseerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Laadpalen

Vraag:
Staat de gemeente derde partijen toe laadpalen voor elektrische voertuigen te 
plaatsen op gemeentegrond? Indien de gemeente dit doet zonder een recht 
van opstal te vestigen kunnen wij geen dekking verlenen.

Antwoord:
Nee, met betrekking tot laadpalen loopt alles via de MRA-e.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Eigen risico’s

Vraag:
Waren er in het verleden ander eigen risico’s van toepassing op de 
aansprakelijkheidsverzekering?

Antwoord:
Nee. Het eigen risico is altijd EUR 2.500 geweest.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Centrum gemeente

Vraag:
Voor de goede orde vermelden wij dat het optreden als centrum gemeente 
niet is meeverzekerd indien u 
werkzaamheden uitvoert ten behoeve van inwoners van een andere 
gemeente. De inwoner van die betreffende gemeente dient haar eigen 
gemeente hiervoor aansprakelijk te stellen. Wij sluiten onderlinge 
aansprakelijkheid uit.

Antwoord:
Dit is juist.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 CAR

Vraag:
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Beschikt de gemeente over een CAR verzekering?

Antwoord:
De gemeente beschikt over een overkoepelende CAR verzekering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Schade

Vraag:
Zijn er schaden waar een procedure loopt? Zo ja, welke schaden betreffen 
dat dan, waarom en wat is de status?

Antwoord:
Nee.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:



Nota van inlichtingen Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den Helder

Pagina 10 van 25 Datum genereren nota van inlichtingen: 30 sep 2025

15 Reserve

Vraag:
Zijn de reserves van onderstaande schaden, volgens u, nog actueel en 
conform verwachtingen?
Zo nee waarom niet en welke uitkering verwacht u? Acht u zich 
aansprakelijk?
Schadedatum Schadenummer Schadelast
14-11-2022 1163204 80.104,84
28-02-2024 1250128 57.602,66
Indien er andere reserveringen, volgens u, niet meer actueel zijn vernemen 
wij dat ook graag.

Antwoord:
De reservering voor de schade van 14-11-2022 (1163204) is een regres 
schade van de werkgever. De schade van de benadeelde is geregeld. 
Onduidelijk is of deze reserve terecht is omdat bewijs voor regres ontbreekt. 
De reservering is zeer hoog te noemen. 
De schade van 28-02-2024 (1250128) is te wijten aan wegbeheer. Het is 
geen onveilige werksituatie geweest zoals in de schadesoort. De AH staat 
slechts gedeeltelijk vast. Er is ook sprake van minstens 50% eigen schuld. 
De reservering is dus veel te hoog en zou hooguit € 10.0000 moeten zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 Schaden

Vraag:
Kunt u een uitgebreide toedracht omschrijving geven van de volgende 
schaden:
Schadedatum Schadenummer Schadelast
08-02-2021 106596 57.061,08
25-06-2022 11130354 69.627,99
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20-08-2022 1157296 65.306,34
14-11-2022 1163204 80.104,84
28-02-2024 1250128 57.602,66

Antwoord:
Het schadeoverzicht is het gegeven over de schades bij deze offerteaanvraag. 
Het enige wat wij kunnen delen is dat het bij alle schades gaat om AH 
Wegbeheer waar de CROW grens van 3cm hoogteverschil is overschreden. 
Een nadere toelichting kan niet worden gegeven.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Verzekerden u. andere

Vraag:
Personen die elders gedetacheerd zijn wensen wij alleen secundair mee te 
verzekeren. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Dit is conform bijlage 8, zie noot 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder
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Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Verzekerden t. N.V. Port of den Helder.

Vraag:
U wenst tevens het havenbedrijf mee te verzekeren. Dit betreft een N.V. Van 
een NV mag toch worden verwacht dat zij een zelfstandige 
aansprakelijkheidsverzekering heeft?
Kunt u aangeven welke dekking u graag wenst, want wij kunnen geen 
dekking bieden voor Protection & Indenminity (P&I), Terminal Operator 
Liablilty en Charter’s Liability.

Antwoord:
De NV Port Of Den Helder is een 100% dochter van de Gemeente Den 
Helder. Bij het zelfstandig worden van de Port Of Den Helder kon de Port 
Of Den Helder geen aansprakelijkheidsverzekering afsluiten, dit omdat zij 
nog geen jaarrekeningen konden overleggen. Het havenrisico is daarna 
gebleven bij het risicoprofiel van de Gemeente Den Helder die dit risico 
altijd in de Aansprakelijkheidsverzekering Gemeenten heeft gedragen. Het is 
de bedoeling dat deze regeling zo blijft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Verzekerden r. stichtingen, verenigingen financieel belang

Vraag:
U wenst tevens een aansprakelijkheidsdekking voor stichtingen, 
verenigingen en andere rechtspersonen waarin de gemeente een financieel 
belang heeft in de vorm van subsidies, leningen, participaties e.d. Graag 
vernemen wij waarom u deze aansprakelijkheid naar u toetrekt? Van een 
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zelfstandig (professioneel ) orgaan mag toch worden verwacht dat zij zelf 
beschikken over een aansprakelijkheidsverzekering. Wij willen graag 
duidelijkheid voor welke risico’s wij dekking verlenen. Met opname van 
deze verzekerden hebben wij daarvan geen enkel beeld. Kunt u deze eis laten 
vervallen? Indien u dat niet wenst ontvangen wij graag de volgende 
informatie van deze stichtingen, verenigingen en rechtspersonen: Naam en 
rechtspersoon, omschrijving van de werkzaamheden, aantal werknemers en 
vrijwilligers, totale loonsom en omzet/exploitatiesom, het schadeverleden en 
alle UBO’s.

Antwoord:
De gemeente Den Helder draagt alle genoemde stichtingen, verenigingen en 
andere rechtspersonen waarin de gemeente een financieel belang heeft in de 
vorm van subsidies, leningen, participaties e.d. heeft een warm hart toe. Zij 
kan niet zien/controleren of dergelijke entiteiten een 
aansprakelijkheidsverzekering hebben . Op basis van secundaire dekking 
(vangnet) wil zij deze entiteiten tegemoet komen, enkel in geval er geen 
eigen aansprakelijkheidsverzekering is en in uiterste nood. Het betreft een 
secundaire dekking voor stichtingen, verenigingen en andere
rechtspersonen. De verzekering gaat pas in werking als de stichting, 
vereniging of andere rechtspersoon geen primaire dekking heeft.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Verzekerden q. stichtingen, verenigingen opgericht

Vraag:
U wenst tevens dekking voor stichtingen, verenigingen en andere 
rechtspersonen die (mede) door de verzekeringnemer zijn opgericht. Dit 
kunnen wij als volgt verzekeren:
Tevens zijn verzekerd stichtingen, verenigingen en andere rechtspersonen 
die (mede) door de verzekeringnemer zijn opgericht in het kader van 
activiteiten van de verzekeringnemer echter uitsluitend voor
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zover er elders geen andere aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van 
deze verzekerden van kracht is.
Onderlinge aansprakelijkheid is uitgesloten. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan, zie ook het antwoord op vraag 19.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Verzekerden o. medici

Vraag:
Alleen voor zover het werkzaamheden betreffen waarvoor wettelijk geen 
BIG-registratie vereist is. Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, vernemen 
wij graag waarom niet.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
22 5.1 Verzekerden

Vraag:
U geeft aan dat de opsomming van de verzekerden niet limitatief zijn. De 
range aan verzekerden kan uiteraard worden uitgebreid maar alleen na 
overleg en akkoord van verzekeraar. Wij nemen aan dat u daarmee akkoord 
kunt gaan.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 3.12 Oekraïense vluchtelingen

Vraag:
Wij kunnen de aansprakelijkheid van de Oekraïense vluchtelingen 
verzekeren, echter wij hanteren een eigen risico van euro 250,00. Indien u 
daarmee niet akkoord kunt gaan, kunnen wij dit risico niet verzekeren.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 3.11 ROA/Statushouders

Vraag:
Deze ROA regeling is afgeschaft. Bevindt er zich nog een ROA-huis binnen 
de gemeente? 
De houders van een voorwaardelijke vergunning kunnen zelf een 
aansprakelijkheidsverzekering sluiten? Waarom trekt u deze 
aansprakelijkheid naar u toe?

Antwoord:
Deze regeling is per abuis in de aanbesteding meegenomen en kan dus 
vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 3.10 Toezeggingen en gewekte verwachtingen

Vraag:
Dit kunnen wij als volgt verzekeren: niet verzekerd is de aansprakelijkheid 
voor schade die het gevolg is van het niet nakomen van, door de verzekerden 
of verzekeringnemer, gedane toezeggingen en/of gewekte verwachtingen.
Deze uitsluiting geldt niet voor de aansprakelijkheid van verzekerde of 
verzekeringnemer indien de beslissing om een toezegging en/of gewekte 
verwachting niet na te komen gebaseerd is op het feit dat door nakoming een 
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wettelijke bepaling of voorschrift geschonden zou worden. Verzekerde of 
verzekeringnemer dient aannemelijk te maken dat een dergelijke bepaling of 
voorschrift over het hoofd is gezien bij het doen van de toezegging of het 
wekken van de verwachting. Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, 
vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 3.9 Termijnoverschrijdingen

Vraag:
Dit kunnen wij als volgt verzekeren: verzekerd zijn aanspraken voor schade 
voortvloeiend uit, of verband houdend met het overschrijden van in de wet 
(in formele dan wel materiële zin) genoemde termijnen, tenzij het 
overschrijden van de termijn een gevolg is van het, zonder enige redelijke 
aanleiding en in strijd met de in acht te nemen zorgvuldigheid, nalaten een 
besluit te nemen. Louter over het hoofd zien van het verzoek of onvoldoende 
capaciteit kunnen elk geval niet worden gezien als een ‘redelijke aanleiding’ 
zoals in de vorige zin bedoeld. Verzekerde dient aannemelijk te maken dat er 
sprake is van een redelijke aanleiding (of dat in strijd met de in acht te 
nemen zorgvuldigheid ontbreekt). Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, 
vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 3.7 Proceskosten

Vraag:
Dit kunnen wij als volgt verzekeren: verzekerd is de aansprakelijkheid van 
verzekerde voor proceskosten waartoe zij in een 
schadevergoedingsprocedure door de bestuursrechter wordt veroordeeld en 
voor zover deze kosten tezamen met de verschuldigde schadevergoeding het 
verzekerd bedrag per gebeurtenis niet overtreffen. Het in de polis vermelde 
eigen risico is niet van toepassing op deze vergoeding. Kunt u daarmee 
akkoord gaan? Zo nee, vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan indien u hierbij eis 4.1 toepast als het 
verzekerde bedrag per gebeurtenis.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 3.6 Asbest/chroom 6

Vraag:
Bij de eis voor het verzekeren van aanspraken inzake asbest, heeft u ook 
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chroom-6 toegevoegd. Is daar een speciale reden voor? Is er binnen uw 
gemeente gewerkt met Chroom 6? Zo ja, hoe en wanneer? Verwacht u 
aanspraken welke betrekking hebben op Chroom 6?

Antwoord:
Hier is geen speciale reden voor. Voor zover nu bekend wordt er niet 
gewerkt met Chroom 6 binnen onze gemeente.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 3.5 Regionale samenwerking

Vraag:
Dit kunnen wij als volgt verzekeren : aansprakelijkheid van verzekerde 
voortvloeiende uit Gemeenschappelijke Regelingen (conform Wgr) en 
regionale samenwerkingen zijn meeverzekerd, mits de activiteiten binnen de 
verzekerde hoedanigheid vallen en uitsluitend voor zover er elders geen 
andere aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van de verzekerde van 
kracht is. Onderlinge aansprakelijkheid is uitgesloten. Kunt u daarmee 
akkoord gaan? Zo nee, vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 3.1 Inloop

Vraag:
Inloop kunnen we als volgt opnemen in de dekking:
Aanspraken of omstandigheden die voortvloeien uit een handelen of nalaten 
dat heeft plaatsgevonden vóór de ingangsdatum van de verzekering, maar ná 
01-06-2025 zijn meeverzekerd, mits de aanspraak respectievelijk de 
omstandigheid bij het aangaan van de verzekering bij de verzekeringnemer 
of de aansprakelijk gestelde verzekerde niet bekend was. Wij nemen aan dat 
u met deze omschrijving akkoord kunt gaan.
Zo nee, vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Dit is wat ons betreft niet anders dan hetgeen opgenomen in eis 3.1, echter 
deze eis wordt aangepast. Hiervoor verwijzen we naar het aangepaste PvE 
toegevoegd bij deze Nota van Inlichtingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 1.5 Herzieningsclausule

Vraag:
Indien er naar aanleiding van een herzieningsverzoek sprake is van 
risicoverzwaring, dit ter bepaling van de verzekeraar, staat het de 
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verzekeraar vrij een aanvullende premie Te berekenen.

Antwoord:
Akkoord. Het betreft hier een voorbehoud, in die gevallen dat er een 
herzieningsverzoek/uitbreidingsverzoek van de zijde van de Aanbestedende 
dienst is. Een wijziging gaat in gezamenlijk overleg en akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 1.4 Looptijd van de overeenkomst

Vraag:
U geeft aan dat u een eenzijdige verlengingsoptie wenst. Dit is een 
onredelijke bepaling en op basis daarvan kunnen wij niet inschrijven. Het is 
gebruikelijk dat een verlenging wederzijds wordt overeengekomen. Kunt u 
deze eis conform wijzigen?

Antwoord:
Dit kan als volgt worden aangepast: Als gebruik wordt gemaakt van de optie 
tot verlenging is dit onder dezelfde voorwaarden en tegen dezelfde prijs. De 
Aanbestedende dienst zal dit uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van 
de looptijd van de Overeenkomst schriftelijk bekend maken. Indien de 
Aanbestedende dienst niet schriftelijk aangeeft gebruik te maken van de 
optie tot verlenging eindigt de Overeenkomst van rechtswege zonder dat 
hiervoor opzegging vereist is. De verzekeraar heeft het recht aan te geven dat 
zij de polis niet wenst te verlengen. Dit dient zij uiterlijk drie maanden voor 
het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst aan de gemeente Den 
Helder schriftelijk bekend te maken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
33 Premie

Vraag:
Jaarlijks passen wij de premie aan, aan het aantal inwoners (geen 
naverrekening) en aan de CPI-index. Voor beide partijen is het van belang 
dat de prijs kan worden aangepast aan de kostenontwikkeling. Kunt u 
daarmee akkoord gaan anders zien wij ons genoodzaakt de index nu al in de 
premie te verwerken.

Antwoord:
De premie mag gedurende de looptijd van de overeenkomst inclusief 
optiejaren één keer per jaar, per 1 januari, worden geïndexeerd. Als 
grondslag voor deze indexatie geldt de Consumenten Prijs Index (CPI) per 
juli van het voorgaande jaar. Deze geïndexeerde prijzen dienen uiterlijk 1 
december van het lopende jaar aan de gemeente Den Helder schriftelijk 
bekend gemaakt te worden. Dat u hierbij ook rekening houdt met het aantal 
inwoners is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
34 4.2.3 Beroepsbevoegdheid
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Vraag:
De door u gevraagde vakdiploma’s WFT Volmacht, Varia &gevolmachtigd 
agent bestaan niet. Kunt u akkoord gaan met de diploma’s Gevolmachtigd 
agen en WFT zakelijk? Zo niet, kunt u dan gemotiveerd aangeven welke 
andere Documenten u wenst?

Antwoord:
Wij kunnen hiermee akkoord gaan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
35 Inschrijving

Vraag:
Het is gebruikelijk dat indien een verzekeraar via een gevolmachtigd agent 
inschrijft de gevolmachtigde de UEA namens de betreffende verzekeraar 
invult. Deel IIA van de UEA bevat dan de gegevens van de verzekeraar. 
Deel IIB van de UEA bevat de gegevens van de gevolmachtigde. De 
gevolmachtigde ondertekend het UEA.
Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Akkoord. In geval een verzekeraar via een assuradeur of gevolmachtigd 
agent inschrijft, is het de assuradeur c.q. gevolmachtigd agent toegestaan het 
UEA alsmede de overige bijlagen namens de verzekeraar in te dienen, mits 
zijn volmacht hiertoe reikt (zie eveneens paragraaf 3.6.2 van de 
offerteaanvraag). Dient een assuradeur of gevolmachtigd agent namens 
meerdere verzekeraars een Inschrijving in, dan moet per verzekeraar een 
UEA worden ingediend. De bevoegdheid tot ondertekening kan door 
Aanbestedende dienst worden geverifieerd middels het opvragen van een 
bewijs van volmacht, afgegeven door verzekeraar(s).
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Ref.nr. Onderwerp:
36 UEA

Vraag:
Ondertekening van het UEA formulier is niet verplicht als de handtekening 
betrekking heeft op meerdere documenten waarvan het UEA er één is. Dit 
staat in artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit. PIANOO adviseert daarom 
aanbestedende diensten en entiteiten om in hun aanbestedingsdocumenten op 
te nemen dat een handtekening onder de inschrijving/aanmelding ook geldt 
als een ondertekening van het UEA. Dat voorkomt dat wij alle UEA’s 
moeten printen, ondertekenen, scannen, opslaan en uploaden. Een andere 
optie is dat we een separate ondertekende verklaring toezenden dat de UEA's 
naar waarheid en correct zijn ingevuld? Waar gaat uw voorkeur naar uit?

Antwoord:
Enkel in het geval er via een assuradeur of gevolmachtigd agent wordt 
ingeschreven, die namens de verzekeraar(s) het UEA en de overige bijlagen 
mag indienen en ondertekenen, gaan wij akkoord met een separate 
ondertekende verklaring waarin is opgenomen dat de UEA's naar waarheid 
en correct zijn ingevuld, op voorwaarde dat alle andere verplichte 
documenten zijn voorzien van een rechtsgeldige handtekening. Middels de 
ondertekening op een ander document gaat inschrijver akkoord met de 
aangevinkte onderwerpen van het UEA formulier.
Wanneer er gebruik wordt gemaakt van onderaanneming is dit niet mogelijk 
omdat de UEA (en andere documenten) ondertekend dienen te zijn door een 
bevoegd persoon.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Beantwoord op: 30 sep 2025

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Offerteaanvraag en PvE

Inhoud mededeling:
N.a.v. deze nota van inlichtingen is een wijziging aangebracht in de 
offerteaanvraag (m.b.t. optiejaar) en het programma van eisen (inloop 
termijn).

Percelen: P  1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente Den 
Helder

Aangemaakt op: 30 sep 2025


