Vraag van marktpartij hierover

In de planning lezen wij namelijk terug dat
tot 24 September vragen gesteld kunnen
worden. Wij lezen hier ook dat we op 1
oktober antwoord op deze vragen kunnen
verwachten. Echter hangt het van de
antwoorden af of wij een schriftelijke reactie
gaan indienen. Wij willen graag 14 dagen
om de beantwoording te kunnen doen en de
presentatie/demonstratie voor te kunnen
bereiden. Kan de datum van indiening (6
oktober) uitgesteld worden naar 15 oktober
zodat wij voldoende tijd hebben om jullie
van een goede beantwoording te voorzien?

Kunnen jullie de specificaties en
documentatie aanleveren van het
koppelvlak naar Centric Burgerzaken?

Wat zijn de afspraken over het beheer van
deze koppeling met Centric?

In vraag 6 wordt gevraagd of er gekoppeld
kan worden met XXLLNC-zaken. Graag
horen wij welke koppelvlakken inclusief
versies jullie gebruiken. Dus concreet welke
versie van ZaakDMS en/of welke versie van
de ZGW-API

In de huidige vorm van de consultatie is het
enkel mogelijk om antwoorden te
deponeren. Wij als leverancier denken dat
het erg belangrijk is om interactie met de
Gemeente Utrecht te hebben om beter te
begrijpen hoe de ideale klantreis voor dit
proces er voor Gemeente Utrecht uitziet.
Daarnaast hebben wij op dit moment een
bestaande oplossing voor het
huwelijksproces en -agenda, maar hebben
ook ideeén over hoe wij dit verder willen
doorontwikkelen. Wij willen dan ook graag
de kans krijgen om de dialoog aan te gaan,
onze huidige oplossing aan jullie te
demonstreren en jullie mee te nemen in
onze toekomstplannen. Wij zouden dan ook
graag zien dat een interactieve sessie van 2
uur onderdeel is van deze

marktconsultatie. Dit interactieve deel is
voor ons benodigd om voor ons ook waarde

Antwoord vanuit gemeente

Zie antwoorden vraag 5

Het koppelvlak dient nog ontwikkeld te worden. T.b.v.
het plan van Eisen zal dit verder onderzocht worden
en worden hiervoor specificaties en documentatie
opgeleverd.

Hierover zullen afspraken worden gemaakt met
Centric voorafgaand aan het plan van eisen, zodat
daar een helder beeld kan worden geschetst van de
koppelvoorwaarden en kosten.

StuF Zaken 3.0.

Een interactieve sessie zal zeker onderdeel zijn van
de verdere aanbesteding en jullie zullen daar
voldoende input en voorbereidingstijd voor krijgen. In
deze marktconsultatie willen we de interesse vanuit de
markt peilen, dat kan in onze ogen prima schriftelijk en
in beknopte vorm. De markt is immers beperkt.






