
05/09/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: GVB Veren B.V.
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Instapbegeleiding Veren

Beschrijving: 

Binnen de scope van de opdracht vallen de volgende werkzaamheden: 
• Instapbegeleiding bij de veerverbinding Centraal Station Amsterdam-
Buiksloterweg Amsterdam Noord (F3). 1. Van maandag t/m vrijdag 
tijdens de ochtend- en avondspits; 2. In het weekend op het drukste 
moment aan het eind van de middag; 3. Voorziene- en onvoorziene 
evenementen. Onder instapbegeleiding wordt verstaan: service 
verlenen, toezicht houden en sfeer en veiligheid waarborgen. Circa 
8.500 uur per jaar

Identificatiecode van de 
procedure: 

2c1f4fa0-52c2-413c-95a8-de664ae08826

Interne identificatiecode: 2025-28
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van 
de procedure: 

Europese Openbare Aanbesteding

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv
): 

79998000 Begeleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (cpv
): 

63700000 Ondersteunende diensten voor vervoer over land, te water 
en door de lucht

Aanvullende classificatie (cpv
): 

75200000 Diensten ten behoeve van de gemeenschap

Aanvullende classificatie (cpv
): 

79710000 Beveiligingsdiensten

Aanvullende classificatie (cpv
): 

79990000 Diverse zakelijke diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Instapbegeleiding Veren

Binnen de scope van de opdracht vallen de volgende werkzaamheden: 
• Instapbegeleiding bij de veerverbinding Centraal Station Amsterdam-



Beschrijving: 

Buiksloterweg Amsterdam Noord (F3). 1. Van maandag t/m vrijdag 
tijdens de ochtend- en avondspits; 2. In het weekend op het drukste 
moment aan het eind van de middag; 3. Voorziene- en onvoorziene 
evenementen. Onder instapbegeleiding wordt verstaan: service 
verlenen, toezicht houden en sfeer en veiligheid waarborgen. Circa 
8.500 uur per jaar

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv
): 

79998000 Begeleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (cpv
): 

63700000 Ondersteunende diensten voor vervoer over land, te water 
en door de lucht

Aanvullende classificatie (cpv
): 

75200000 Diensten ten behoeve van de gemeenschap

Aanvullende classificatie (cpv
): 

79710000 Beveiligingsdiensten

Aanvullende classificatie (cpv
): 

79990000 Diverse zakelijke diensten

Opties:

Beschrijving van de opties: 

Het aantal reizigers bij de IJ-veren blijft stijgen. Ook aankomende 
jaren wordt een forse reizigersgroei verwacht. Het is daarom mogelijk 
dat de instapbegeleiding uitgebreid gaat worden naar andere 
veerverbindingen. De gemeente denkt nu na over dezelfde inzet als op 
Buiksloterweg voor de verbinding NDSM en Houthaven. Dit betekent 
concreet dat binnen de looptijd van de opdracht de omvang van de 
opdracht kan verdrievoudigen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 36 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen
: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

GVB wil met één Opdrachtnemer een Overeenkomst sluiten met een 
looptijd van 3 jaar. GVB heeft door middel van een optie de 
mogelijkheid de Overeenkomst maximaal 2 keer te verlengen met een 
periode van 1 jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en 
beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de 
opdracht ingezette personeel 
moeten worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja



5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

70

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

10/10/2025 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/391632

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/391632
Talen waarin inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van inschrijvingen: 

31/10/2025 12:00 +01:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet 
blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 31/10/2025 12:00 +01:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht 
moet plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking 
tot de uitvoering van de 
opdracht: 

Zie aanbestedingsdocumenten

Een 



geheimhoudingsovereenkomst 
is vereist: 

neen

Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Rechtsvorm die moet worden 
aangenomen door een 
combinatie van inschrijvers 
aan wie een opdracht wordt 
gegund: 

Eisen bij Inschrijving in samenwerking met andere ondernemingen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

GVB Veren B.V. - Rechtbank Amsterdam

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

GVB Veren B.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

GVB Veren B.V.

Organisatie die verzoeken tot 
deelname ontvangt: 

GVB Veren B.V.

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: GVB Veren B.V.
Registratienummer: 13516618
Postadres: Arlandaweg 106  
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1043HP
Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederland
Contactpunt: Naomi Bieri
E-mail: naomi.bieri@gvb.nl
Telefoon: +31 204606060
Internetadres: http://www.gvb.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 280  
Stad: Amsterdam
Postcode: 1076 AV



Onderverdeling land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Amsterdam
E-mail: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611408
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van 
de aankondiging: 

67e5618c-0320-402d-891b-f13a76715d5d - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

05/09/2025 11:03 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


