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Algemene informatie

Aanbesteding: Verhuisdiensten
Aanbestedende Dienst: Stichting Curio Onderwijsgroep West-Brabant
Referentie: J007

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Alg. inkoopvoorwaarden, art. 14, pag. 3

Vraag:
Kunt u toevoegen: Uitsluiting gevolgschade: Opdrachtnemer zal onder geen 
enkel beding aansprakelijk zijn voor enige onrechtstreekse, immateriële of 
gevolgschade (waaronder begrepen boetes van welke aard dan ook), zoals 
productieverlies, inkomstenverlies, winstderving, stagnatieschade en 
gelijkaardige financiële of economische verliezen, veroorzaakt of 
toegebracht aan onze opdrachtgever of diens principaal of enige derde 
gedurende of in verband met deze opdracht.

Antwoord:
Nee. Dergelijke schade kan voor Opdrachtgever grote gevolgen hebben. Om 
die reden wil Opdrachtgever die schade niet uitsluiten of nog verder 
beperken. Gebreken in Prestaties kunnen tot grote, vaak moeilijk op 
voorhand te overziene consequenties in de vorm van (gevolg)schades leiden. 
Teneinde de daaruit voor de markt voortvloeiende risico’s beheersbaar en 
daarmee verzekerbaar te houden, is al afgezien van toepassing van het in 
beginsel onbeperkte wettelijke aansprakelijkheidsregime.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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2 Alg. inkoopvoorwaarden, art. 14, pag. 3

Vraag:
Kunt u bevestigen dat vergoeding van schade uitsluitend plaats vindt op 
basis van de dagwaarde van de goederen? (Indemniteitsbeginsel, zie art. 7:
960 van het Burgerlijk Wetboek.)

Antwoord:
Het indemniteitsbeginsel bepaalt kort gezegd dat een verzekerde geen 
vergoeding ontvangen waardoor hij in een duidelijk voordeliger positie zou 
geraken. Dat is iets anders dan een maximering op dagwaarde van goederen. 
Opdrachtgever bevestigt dat zij geen aanspraak zal maken op een vergoeding 
van schade waardoor Opdrachtgever in een duidelijk voordeliger positie zou 
geraken dan voorafgaand aan de schadeveroorzakende gedraging.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Conceptovereenkomst, 6.1 flexibiliteit, pag. 7

Vraag:
Kunt u een reden aangeven waarom er is opgenomen dat “Opdrachtgever 
vrij is om eenzelfde of soortgelijke prestatie(s) van derden af te nemen”.

Antwoord:
Curio wenst flexibiliteit te behouden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Indien dit een fictieve casus betreft, kunt u o.a. de: aantallen werkplekken, 
aantallen leerlingsets, liftafmetingen etc. doorgeven. Hierdoor heeft iedere 
inschrijver dezelfde uitgangspunten en wordt er niet op basis van (onjuiste) 
aannames gewerkt.

Antwoord:
A: totaal 240 leerlingsets (passen in lift). Nieuwe leerlingsets idem.
B: totaal 20 grote labtafels (passen niet in lift, wel door trappenhuis). 
Nieuwe labtafels idem. Tevens 100 gevulde meterpakken (passen in lift).
C: totaal 8 bureaus, 8 bureaustoelen, 8 lage kasten (passen in lift).

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Leidraad, 5.3.2, pag. 20

Vraag:
Kunt u toelichten waarom u bij de beoordeling van de kwalitatieve stukken 
een nagenoeg lineair verband hanteert. Waarbij in tegenstelling tot deze 
kwalitatieve stukken, de punten voor prijs middels een exponentieel verband 
wordt verrekend? Een inschrijfprijs die 10% hoger is dan de laagste 
inschrijving, resulteert in een puntenaftrek op prijs van bijna 25%. 

Bent u bereid om de punten toekenning op prijs ook middels een lineair 
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verband te hanteren? Aangezien ons inziens de nu gehanteerde methode lijdt 
tot een disproportionele puntenaftrek op de prijscomponent. Indien dit niet 
aangepast wordt, dan graag uw motivatie.

Antwoord:
Op deze wijze wordt volgens Curio gekomen tot de voor haar gewenste prijs-
/kwaliteit verhouding en daarom wordt de punten toekenning niet gewijzigd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Leidraad, 5.3.2, pag. 20

Vraag:
Kunt u toelichten wat u bedoelt met: “Indien het aantal punten als uitkomst 
van de logaritmische functie negatief wordt, wordt er doorgerekend”.

Antwoord:
Er worden dan min punten toegekend.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
7 Leidraad, 4.2 Geschiktheidseisen (eis 5)

Vraag:
Bedoelt u hier een bedrijfs VCA *, ** of ***?

Antwoord:
We bedoelen hiermee minimaal VCA*.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Leidraad, 5.3.1A

Vraag:
Wij begrijpen de verwijzing naar FUWA. Kunt u bevestigen dat dit verder 
los staat van het prijzenblad, u vraagt hier immers tarieven voor zowel een 
verhuizer als een handyman.

Antwoord:
Deze verwijzing is bedoeld om duidelijkheid te verschaffen m.b.t. de 
gewenste de kennis- en kunde, verantwoordelijkheden en vaardigheden die 
Curio verwacht bij de functienamen zoals opgenomen op het prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten
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Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 Leidraad, 5.2.3, pag. 19

Vraag:
Kunt u toelichten (bij punt 3) waarom scores worden afgerond op twee 
cijfers achter de komma? Aangezien u een model hanteert waarbij de 
puntenaftrek (kwalitatief gezien) middels 100/80/60/30/0% verloopt? Dit 
leidt ons inziens niet tot scores met decimalen.

Antwoord:
Hier is voor gekozen omdat ook de scores voor prijs worden afgerond op 
twee decimalen achter de komma.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
10 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Heeft u een plattegrond van deze etage?

Antwoord:
Nee, dit betreft een fictieve casus.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Bent u bereid om het in te dienen aantal A4 voor deze casus te verhogen naar 
vier (4) A4?

Antwoord:
Nee, hiertoe is Aanbestedende dienst niet bereid.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Indien dit een casus is die daadwerkelijk uitgevoerd gaat worden, heeft ons 
inziens de zittende leverancier een voordeel m.b.t. beschikbare informatie 
(zoals, maar niet uitsluitend: aantallen werkplekken, te verhuizen PC-
configuraties, mate van kabelmanagement, inhouden praktijklokalen, 
afmetingen liften dit i.v.m. doorlooptijden en planningen). Hierdoor kunnen 
zij concreter deze casus uitwerken. 
Kunt u deze informatie beschikbaar stellen?

Antwoord:
Dit betreft een fictieve casus. 
Zie het antwoord op vraag 4. Betreft ICT gerelateerde middelen is ruimte C 
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voorzien van 8 dockingstations en is elk bureau voorzien van een elektra-
kabel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Kunt u aangeven of dit een fictieve casus betreft?

Antwoord:
Ja, dit betreft een fictieve casus.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Is onze aanname juist dat het gehele (verbouw)project 10 weken duurt: 2 
weken voor de verbouwing halen wij de 2 praktijkruimtes leeg – 6 weken 
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verbouwing - en 2 weken na de verbouwing het meubilair vanuit een andere 
verdieping plaatsen in de 2 verbouwde praktijklokalen (incl. leeghalen 
leslokalen en docentenkamers en inrichten met nieuw meubilair). Indien 
onze aanname onjuist is, kunt u dit dan verduidelijken?

Antwoord:
Ja dat klopt, de gehele periode duurt dus geen 2 maanden, maar 10 weken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 Leidraad, Deel III B UEA

Vraag:
U refereert hier naar “verklaring belastingdienst”. Wij gaan er hierbij vanuit 
dat dit de verklaring rondom “betalingsgedrag nakoming fiscale 
verplichtingen” betreft. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Ja, dat klopt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
16 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Is onze aanname juist dat het nieuwe meubilair al ergens op een andere etage 
door leverancier is geplaatst tijdens de verbouwing, zodat dit in de 2 weken 
erna door ons geplaatst kan worden?

Antwoord:
Ja, dat is een juiste aanname en dient als uitgangspunt voor de uitwerking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Leidraad, K1, pag. 17

Vraag:
Is onze aanname juist dat al het oude meubilair in de 2 weken vóór de 
verbouwing moet worden afgevoerd?

Antwoord:
Ja, dat is een juiste aanname en dient als uitgangspunt voor de uitwerking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten
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Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Leidraad, 3.8 Eisen, pag. 7

Vraag:
Kunt u aangeven wat de termijn vóóraf aan de verhuisbeweging is v.w.b. het 
kosteloos beschikbaar stellen van verhuismateriaal? Voorstel: In de markt is 
gebruikelijk om 2 weken voor de verhuizing en 2 weken na de verhuizing de 
materialen kosteloos beschikbaar te stellen. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Uw verwijzing naar Leidraad klopt niet, aanname van Aanbestedende dienst 
is dat bedoeld wordt het Beschrijvend document. 

Antwoord op de vraag: eisen C7 en C8 worden niet aangepast. Curio wenst 
geen generieke termijn vooraf aan de verhuizing v.w.b. het kosteloos 
beschikbaar stellen van verpakkingsmaterialen en hulpmiddelen af te 
spreken; de voorbereidingstijd (en daarmee de benodigde beschikbaarheid 
van verpakkingsmaterialen en hulpmiddelen) hangt namelijk samen met de 
specifieke omstandigheden van de verhuizing (denk in dit verband ook aan 
de omvang). Daarnaast biedt het niet hanteren van een generieke termijn 
vooraf meer flexibiliteit. Desalniettemin zal Curio tijdens de 
contractuitvoering op dit punt geen disproportionele termijnen stellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Leidraad K1 en K2, pag. 17

Vraag:
Aantal pagina’s en lettergrootte wordt aangegeven. Moet er een specifiek 
lettertype worden gehanteerd?
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Antwoord:
Ja, lettertype Arial.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Leidraad, F11

Vraag:
Kunt u bevestigen dat dit alleen over ons eigen afval gaat?

Antwoord:
Ja, dat bevestigd Aanbestedende dienst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Leidraad, D10, pag. 8

Vraag:
Mogen de kosten m.b.t. parkeervergunning(en) doorbelast worden?
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Antwoord:
Ja.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Leidraad, C8, pag. 7

Vraag:
Klopt onze veronderstelling dat de maximale huurvrije periode van de 
hulpmiddelen 15 werkdagen is?

Antwoord:
Nee dat klopt niet. Verwezen wordt naar het antwoord op vraag 18 en eis C8 
in het Beschrijvend Document.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Leidraad, 2.5 A-B, pag. 6

Vraag:



Nota van inlichtingen Verhuisdiensten

Pagina 14 van 19 Datum genereren nota van inlichtingen: 3 okt 2025

Bedoelt u hier de tijd tussen de aanvraag en uitvoering of de tijd die de 
uitvoering vergt?

Antwoord:
Uw verwijzing naar Leidraad klopt niet, aanname van Aanbestedende dienst 
is dat bedoeld wordt het Beschrijvend document. 

Antwoord op de vraag: Hiermee wordt bedoeld de tijd tussen aanvraag en 
start van de uitvoering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Leidraad, 3.10 Eisen E opslag, pag. 8

Vraag:
Normaliter is een fysieke opslaglocatie niet 24/7 bereikbaar voor 
opdrachtgevers. Gebruikelijk is om hiervoor normale kantoortijden ma/vr 
aan te houden. Kunt u aangeven wat u verwacht van 24/7 toegang tot een 
opslaglocatie (bijvoorbeeld de online inzichtelijkheid in uw inventaris die in 
opslag staat)?

Antwoord:
Eis E10 wordt als volgt aangepast: De externe opslagruimte die 
Opdrachtnemer beschikbaar stelt moet een beveiligde - afsluitbare ruimte 
zijn welke water en wind dicht en geconditioneerd is, en welke afdoende 
brandbeveiligingsmaatregelen heeft. 

De opslagruimte biedt toegang tijdens kantoortijden (maandag t/m vrijdag, 
minimaal tussen 8.00 tot 17.00 uur). Op speciaal verzoek kan toegang 24/7 
benodigd zijn; Opdrachtnemer zal in die gevallen een opslaglocatie aan 
Opdrachtgever moeten aanbieden die voldoet aan die behoefte van 
Opdrachtgever.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 Leidraad, 3.9 Eisen, pag. 7/8

Vraag:
Kunt u aangeven over welke materialen het gaat die opdrachtgever in eigen 
beheer heeft?

Antwoord:
Uw verwijzing naar Leidraad klopt niet, aanname van Aanbestedende dienst 
is dat bedoeld wordt het Beschrijvend document. 

Antwoord op de vraag: Hiermee worden bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) 
hulpmiddelen bedoeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Leidraad, 3.5 Eisen, pag. 7

Vraag:
Kunt u instemmen met termijn VOG te verlengen tot 1 jaar i.p.v. 6 maanden?
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Antwoord:
Uw verwijzing naar Leidraad klopt niet, aanname van Aanbestedende dienst 
is dat bedoeld wordt het Beschrijvend document. 

Antwoord op de vraag: Nee hiermee stemt Aanbestedende dienst niet in.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Leidraad, 3.3 Eisen, pag. 7

Vraag:
Kopie salarisstrook of arbeidsovereenkomst is o.i. gezien de wet op de 
privacy niet van toepassing. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Leidraad, 2.5, pag. 6
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Vraag:
Klopt onze veronderstelling dat “kleine verhuizingen o.b.v. nacalculatie” 
middels bijvoorbeeld een maandlijst of achteraf middels separate 
inkoopopdrachten worden gefactureerd?
En “grote verhuizingen” middels offertes en een vooraf verstrekte 
inkoopdracht worden gefactureerd?

Antwoord:
Grote verhuizingen correct. 
Kleine verhuizingen kunnen inderdaad op nacalculatie middels afgetekende 
(dag-) werkbonnen met uurregistratie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
29 Leidraad, 2.2.3, pag. 5

Vraag:
Is er op dit moment opslag bij de huidige leverancier? Zo ja, kunt u een 
opgave doen van de hoeveelheid (in m³)?

Antwoord:
Deze vraag acht Aanbestedende dienst niet relevant voor deze aanbesteding. 
Eisen en wensen m.b.t. de nu aan te besteden opdracht staan los van de 
opdracht met de huidige leverancier van Curio.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Leidraad, 2.2 Prestatie onderdelen, pag. 5

Vraag:
Is onze aanname correct dat het stickeren ook tot onze taken kan behoren? 
Normaal wordt dit door opdrachtgever verzorgd.

Antwoord:
Ja, dit kan uitgevraagd worden.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 Leidraad, 2.1 Omvang, pag. 5

Vraag:
Een interne verhuizing binnen een complex van panden kan als een externe 
verhuizing gezien worden, omdat tussen de panden op het complex verhuisd 
moet worden en inzet van een wagen noodzakelijk kan zijn. Kunt u zich 
hierin vinden / is dit van toepassing op Curio?

Antwoord:
Uw verwijzing naar Leidraad klopt niet, aanname van Aanbestedende dienst 
is dat bedoeld wordt het Beschrijvend document. 

Antwoord op de vraag: Indien er meerdere panden op een adres zijn en is de 
verhuisbeweging tussen deze panden waarbij de inzet van een voertuig nodig 
is, dan mogen hiervoor vervoerskosten berekend worden.
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Zie tevens prijzenblad, onderdeel C, tweede bullit.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Leidraad, 1.4, pag. 4

Vraag:
Kunt u de firmanamen van de derden, waar mogelijk mee samengewerkt 
wordt, benoemen?

Antwoord:
Firmanamen van derden acht Aanbestedende dienst niet van belang. Een 
Opdrachtnemer dient in de uitvoering als professionele leverancier met 
iedere derde te kunnen samenwerken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Verhuisdiensten

Beantwoord op: 3 okt 2025


