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Bijlage 01 Begrippen en 
definities

Afkortingen

BBL	Bouwwerk Bouwdelen Lijst, lijst van alle bouwdelen die zich bevinden in een bouwwerk. Dit als deelverzameling van de SBL. (OIB.26: BBL=CBL)

BOEI	Benaming van integrale inspectiemethodiek van het Rijksvastgoedbedrijf. Met als thema’s Brandveiligheid, Onderhoud, Energie en Inzicht in voldoen aan wet- en regelgeving. 

BKW	Bijkomende werkzaamheden, werkzaamheden die in het kader van het werk worden uitgevoerd en na opdrachtverstrekking separaat en na opdrachtverstrekking verrekenbaar zijn.

CB	Contractvorming en -beheer.

CBL	Contract Bouwdelen Lijst, lijst van alle bouwdelen die zich bevinden in een bouwwerk en deel uitmaken van het contract. Dit als deelverzameling van de SBL. (OIB.26: SBL/BBL=CBL)

GVO	Gebieds- & Vastgoedontwikkeling.

PDCA	Plan, Do, Check en Act cyclus, kwaliteitscirkel van Demming.

PO	Preventief Onderhoud.

RVB	Rijksvastgoedbedrijf.

SBL	Standaard Bouwdelen Lijst omvat alle bouwdelen (bouw- en installatiedelen) die het Rijksvastgoedbedrijf onderscheidt. (OIB.26: SBL=CBL)

VB	Vastgoedbeheer.

VOG	Verklaring Omtrent Gedrag.

WAS	Wet Aanpak Schijnconstructies.

WAV	Wet Arbeid Vreemdelingen.

EIO.LOGr.O 	Ernst, Intensiteit en Omvang ook Locatie, Oorzaak, Gevolg (mogelijk risico bij niet oplossen) en Oplossing


Begripsbepalingen

AANNEMER:
	De natuurlijke of rechtspersoon, aan wie het werk is opgedragen.

ALGEMENE KOSTEN:
	Een percentage van de directe kosten dat de aannemer hanteert ter dekking van indirecte kosten, zoals overhead, bedrijfsvoering, administratie en overige niet-contract en niet-project specifieke uitgaven.

BEDRIJFSPROCESSEN:
	Processen van de gebruiker(s) noodzakelijk voor zijn bedrijfsvoering.
	Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen:


· Primaire bedrijfsprocessen 
· Processen waar de organisatie haar bestaansrecht aan ontleend
· Overige bedrijfsprocessen
· Alles wat niet onder het primaire bedrijfsprocessen valt
 
BEHEERDER:
De vertegenwoordiger die namens de gebruiker(s) optreedt als contactpersoon voor het betreffende bouwwerk. 

BEVOEGD GEZAG:
Een overheidsorgaan dat bevoegd is tot het geven van een beschikking of het nemen van een ander besluit in relatie tot een wet.

BOUWDEEL:	
Een op zichzelf staand of samengesteld geheel van elementen/componenten en/of installatiedelen -dat een functie in het bouwwerk vervult- met inbegrip van alle daaraan gerelateerde onderdelen. Het één en ander zoals vastgelegd in het handboek RVBBOEI-Inspecties. 

BOUWSTOF:
	De in het werk te gebruiken materialen, voorwerpen, onderdelen, installaties of onderdelen daarvan en dergelijke.

BOUWWERK:
Een gebouw inclusief de gebouw gebonden bouwdelen en onder- en bovengrondse infra op het terrein. Object was een synoniem voor bouwwerk in dit bestek.

CONTRACTBEHEERDER
De persoon die namens de opdrachtgever verantwoordelijk is voor het contract en aangewezen is als gedelegeerd opdrachtgever. 


EEN OP EEN VERVANGEN:
	Het vervangen van een (bijna compleet) bouwdeel door een ander (nieuw) bouwdeel als onderdeel van een bouwdeel met dezelfde functionaliteit -en betere energetische eigenschappen- waarvoor nagenoeg geen (re)engineering noodzakelijk is.

GEBRUIKER:
De gebruiker die het object/bouwwerk gebruikt voor zijn bedrijfsprocessen. 

GEDELEGEERD OPDRACHTGEVER
	Persoon die namens de opdrachtgever optreedt en gerechtigd is op te treden in alle zaken die voortkomen uit het contract.

GEVOLMACHTIGDE VAN DE AANNEMER:
De persoon van de aannemer die conform paragraaf 4 van de UAV 2012 gevolmachtigd is.
	
KWALITEITSVERKLARING:
Schriftelijk bewijs, voorzien van merkteken van de fabrikant/leverancier, afgegeven door een geaccrediteerd instituut.

LOCATIE:
Een locatie is een samenhangend geheel van één of meerdere gebieden en nul of meer bouwwerken, die om administratieve, inhoudelijke, contractuele en/of juridische redenen als bij elkaar horend beschouwd worden.

LOGBOEK:
Een of meerdere mappen waarop de omslag direct herleidbaar is dat het een logboek van de betreffende locatie betreft en door de aannemer geleverd is. De inhoud is overeenkomstig de eis van Bijlage 12.

MONTEUR:
	Alle in het kader van dit contract door de aannemer of diens onderaannemer op locatie in te zetten personeel die niet geschaard kunnen worden onder monteur specialistisch of monteur zeer specialistisch. Een vakbekwaam en technisch onderlegd persoon die minimaal in het bezit is van vereiste opleidingen en/of certificaten die noodzakelijk zijn voor alle de door hem/haar uit te voeren werkzaamheden aan de bouwdelen van de bouwwerken die onderdeel zijn van de overeenkomst. 

MONTEUR SPECIALISTISCH:
	Een deskundig en technisch persoon die minimaal in het bezit is van een specialistische vakopleiding en certificaten die benodigd zijn voor de uit te voeren werkzaamheden aan de bouwdelen die als “Specialistisch” zijn aangemerkt in Bijlage 02 (staat van verrekenprijzen, tabblad Manuurtarieven). Deze persoon dient ook aantoonbaar voldoende kennis en relevante ervaring te hebben op dit gebied. 

MONTEUR ZEER SPECIALISTISCH:
Een deskundig en technisch onderlegd persoon die minimaal in het bezit is van een specialistische vakopleiding en certificaten met kennis of ervaring van een specialist die noodzakelijk zijn voor de door hem/haar uit te voeren werkzaamheden en die volledig toegang heeft tot de specialistische systemen en gemachtigd is om onderhoud en uitbereidingen aan de programmatuur van deze systemen te bewerkstellingen die noodzakelijk zijn voor de door hem/haar uit te voeren werkzaamheden. Hierbij gaat het om de inzet van een specifieke leverancier of fabrikant die aantoonbaar noodzakelijk is bij deze werkzaamheden. 

OBJECT:
Was de benaming voor vastgoedcomplex, bouwwerk of gebied, inclusief onder- en bovengrondse infra op het terrein. 

OFFERTE:
Een aanbieding aan opdrachtgever onder de voorwaarden van de overeenkomst tot het verrichten van werkzaamheden of diensten naar aanleiding van een offerteaanvraag van opdrachtgever aan aannemer. Voor elke offerte dient de staat van verrekenprijzen (Bijlage 02 van het bestek) en het calculatieformulier (Bijlage 03 van het bestek) te worden gebruikt.

OFFERTEAANVRAAG:
Een uitnodiging van opdrachtgever aan aannemer om een prijsaanbieding te maken voor werkzaamheden of diensten onder de voorwaarden in de overeenkomst.

OPDRACHTGEVER
De Staat der Nederlanden namens deze het Rijksvastgoedbedrijf.

OBJECTMANAGER
De persoon die namens de opdrachtgever verantwoordelijk is voor het object/bouwwerk op het gebied van beheer en onderhoud. 

OVERLEGGEN:
CONTRACTOVERLEG:
In het contractoverleg wordt de aannemer beoordeeld door de opdrachtgever of er aan de in de overeenkomst genoemde verplichtingen is voldaan. Het contractoverleg vindt plaats tussen de gedelegeerd opdrachtgever en de gevolmachtigde van de aannemer.

OPERATIONEEL OVERLEG:
Doel van zo’n overleg is de samenwerking en communicatie te verbeteren en klanttevredenheid te verkrijgen en te behouden. Het operationeel overleg vindt plaats tussen de aannemer, de vertegenwoordiger van de opdrachtgever en de beheerder.

PERIODIEKE VERGOEDING:
De verrekening van de werkzaamheden waarvoor periodiek meerdere BKW in opdracht zijn gegeven om in de komende periode uit te voeren.


REVISIEBESCHEIDEN:
Logboeken, onderhouds- en bedieningsvoorschriften, proces- en informatieschema’s, regeltechnische omschrijvingen, tekeningen, keuringsrapporten, certificaten, onderhoudsrapporten, materiaalpaspoorten, demontagehandleidingen, materiaalstroomschema’s en werkbonnen die betrekking hebben op de bouwdelen van de CBL.


STORINGEN:
STORING: Een plotseling optredend gebrek dat het niet of minder functioneren van een element veroorzaakt. Dit voorval kan gevolgen hebben voor het bedrijfsproces van de gebruiker, de bruikbaarheid van ruimten, personen, levende have en/of milieu. Een manifest gebrek, zoals bepaald aan de hand van de beslisboom soort gebrek, is ook een storing.
URGENTE STORING: Een plotseling optredend gebrek dat het niet of minder functioneren van een element veroorzaakt. Dit voorval heeft directe of indirecte gevolgen voor het bedrijfsproces van de gebruiker, de bruikbaarheid van ruimten, personen, levende have en/of milieu. Bij dit voorval is altijd een van de volgende zaken in (acuut) gevaar, te weten: de veiligheid, de gezondheid, de beschikbaarheid van het gebouw/ruimte/installatie en/of het milieu.
NIET-URGENTE STORING: Alle storingen die niet onder een urgente storing vallen.
UTILITEITSOBJECTEN:
Objecten zijn die (tijdelijk) niet worden ingezet voor het realiseren van Rijksdoelen en zullen worden verkocht, aangepast of objecten die tijdelijk door het Rijksvastgoedbedrijf worden beheerd. Het kunnen leegstaande of in gebruik zijnde objecten zijn, afhankelijk van de status zal per object bepaald worden aan welke elementen onderhoud gepleegd moet worden.
Of objecten welke door het Openbaar Ministerie zijn "geplukt" en door het Rijksvastgoedbedrijf moeten worden onderhouden. Het kunnen leegstaande objecten zijn, dan wel in gebruik of verhuurde objecten.

VARIABELE VERGOEDING:
De verrekening van de werkzaamheden waarvoor een separate opdracht voor het uitvoeren van een BKW is verstrekt.

VERTEGENWOORDIGER VAN DE OPDRACHTGEVER
De persoon die namens de opdrachtgever optreedt en gerechtigd is om op te treden op objectniveau en ook verantwoordelijk is voor het object en gebruiker op het gebied van beheer en onderhoud. Afhankelijk van de status van het bouwwerk is dit de projectleider verkoop, de objectmanager of de technisch medewerker GVO.

WEBBASED APPLICATIE (ADMINISTRATIEF): 
Applicatie van het Rijksvastgoedbedrijf welke gebruikt wordt voor de financiële en administratieve beheersing van een contract. Hierin wordt o.a. facturering bewaakt maar ook melden van storingen, het gereed melden van storingen e.d.
WEBBASED APPLICATIE (TECHNISCH): 
Applicatie van het Rijksvastgoedbedrijf welke gebruikt wordt voor de technische beheersing van een contract. Hierin worden o.a. CBL beheerd, waarnemingen en herstelmaatregelen vastgelegd en bijkomende werkzaamheden opgesteld.

WEKEN:
Kalenderweken.
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