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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Veenendaal

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Inburgeringstrajecten 2026-2029

Beschrijving: 

Het doel van de aanbesteding is dat alle inburgeraars hun weg vinden naar zelfredzaamheid, 
actief burgerschap en maatschappelijke participatie. Wat willen we bereiken? - Inburgeraars 
behalen het voor hen hoogst haalbare taalniveau (minimaal B1) - Zij verwerven kennis over de 
Nederlandse maatschappij - Vanaf de start is er focus op participatie en toeleiding naar werk - 
Versnippering tegengaan: één samenhangend, efficiënt traject - Wachttijden beter benutten met 
begeleiding en training - Maatschappelijke begeleiding meetbaar en resultaatgericht organiseren 
De gemeente Veenendaal biedt doelgerichte ondersteuning aan inburgeraars aan, dat aansluit 
bij het gemeentelijk beleid en bijdraagt aan duurzame participatie in de samenleving. Met 
duurzame participatie bedoelen we dat de inburgeraar actief deelneemt aan de samenleving en 
dat de inburgeraar zich zelfstandig redt nadat het inburgeringstraject is afgerond. De 
opdrachten die voortvloeien uit de aanbesteding dragen hieraan bij. afhankelijk van aantal 
inburgeraars

Identificatiecode van de 
procedure: 

f4ebe10c-5a68-4f71-84ea-03576846e8de

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Europese openbare aanbesteding

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85320000 Sociale diensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79632000 Personeelsopleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79634000 Diensten voor loopbaanbegeleiding

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79998000 Begeleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

80400000 Volwasseneneducatie en andere vormen van onderwijs

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85310000 Maatschappelijke diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Veenendaal

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
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Titel:  Perceel 1: maatschappelijke begeleiding

Beschrijving: 

Maatschappelijke begeleiding is een heel belangrijk onderdeel van het integratieproces. Goede 
maatschappelijke begeleiding zorgt ervoor dat de inburgering zo soepel mogelijk verloopt. Met 
maatschappelijke begeleiding worden belemmeringen op de verschillende leefgebieden 
aangepakt. Als integratie zo vroeg mogelijk en zo goed mogelijk wordt opgepakt, is er meer kans 
op de inzet van zorg (in een later stadium). Voor de gemeente is het belangrijk om een goed 
beeld te krijgen van de effecten van de vorderingen van maatschappelijke begeleiding. Wat gaat 
goed en wat gaat niet goed? We vinden dit een zware opdracht, die niet (alleen) aan vrijwilligers 
kan worden overgelaten, maar door een beroepskracht moet worden uitgevoerd. In 2025 heeft 
de gemeente Veenendaal een pilot uitgevoerd en op basis hiervan zijn de nieuwe voorwaarden 
voor maatschappelijke begeleiding geformuleerd: - Aan het begin van de begeleiding worden per 
leefgebied doelen geformuleerd en in een plan vastgelegd; - Aan het einde van de begeleiding is 
in beeld welke vorderingen de inburgeraar heeft gemaakt per leefgebied; - Aan het einde van de 
begeleiding is in beeld welke doelen zijn bereikt per leefgebied; - Aan het einde van de 
begeleiding is een overdrachtsplan opgesteld; - De maatschappelijk begeleider en de consulent 
inburgering werken als team samen om inburgeraars vooruit te helpen; - De maatschappelijk 
begeleider heeft hierbij een ondersteunende rol voor de consulent inburgering. De inschrijver is 
vrij om maatschappelijke begeleiding in te vullen, al dient er wel een individuele component in 
voor te komen. Ook wordt een vorm van inloopspreekuur verwacht, maar ook hier is de 
inschrijver vrij in. In de inschrijving willen wij zien hoe de opdrachtnemer deze voorwaarden 
overneemt in het eigen proces. In de bespreking van de gunningscriteria zullen wij hier dan ook 
op terugkomen.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79998000 Begeleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85312300 Diensten voor begeleiding en adviesverlening

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Veenendaal

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2026

Einddatum van de duur:  31/12/2026

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

300 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, omdat de aanbesteding niet 
bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs
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Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  plan van aanpak

Beschrijving:  plan van aanpak

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  geldige inschrijving op zowel perceel 1 als 2

Beschrijving:  geldige inschrijving op zowel perceel 1 als 2

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Veenendaal

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  Perceel 2: modules financiële zelfredzaamheid, participatie Z-route, PVT, MAP

Beschrijving:  zie aanbestedingsleidraad

Interne identificatiecode:  2

5.1.1 Doel
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Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

80500000 Opleidingsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79998000 Begeleidingsdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Veenendaal

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2026

Einddatum van de duur:  31/12/2026

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

200 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  plan van aanpak

Beschrijving:  plan van aanpak

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  geldige inschrijving op zowel perceel 1 als 2

Beschrijving:  geldige inschrijving op zowel perceel 1 als 2

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10
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5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Veenendaal

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003
Titel:  Perceel 3: Juridische begeleiding

Beschrijving:  zie aanbestedingsleidraad

Interne identificatiecode:  3

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79100000 Juridische dienstverlening

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79998000 Begeleidingsdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Veenendaal

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2026

Einddatum van de duur:  31/12/2026

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

200 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  Prijs
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Beschrijving:  Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  plan van aanpak

Beschrijving:  plan van aanpak

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

80

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Veenendaal

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

800 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Refugee Team B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0001
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Waarde van de 
aanbesteding: 

400 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Perceel 1: maatschappelijke begeleiding

Datum van sluiting van 
het contract: 

23/12/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

4

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Refugee Team B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

2

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0002

Waarde van de 
aanbesteding: 

200 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
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variant:  neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0002

Titel:  P2 Perceel 2: modules financiële zelfredzaamheid, participatie Z-route, PVT, MAP

Datum van sluiting van 
het contract: 

23/12/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

4

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0003
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Stichting VluchtelingenWerk Nederland

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

3

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0003

Waarde van de 
aanbesteding: 

200 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0003

Titel:  P3 Perceel 3: Juridische begeleiding

Datum van sluiting van 
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het contract:  23/12/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Veenendaal

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Veenendaal

Registratienummer:  60446038

Postadres:  Raadhuisplein 1  

Stad:  Veenendaal

Postcode:  3901 GA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Nicky Kneefel

E-mail:  inkoopbureau@veenendaal.nl

Telefoon:  +31 318538538

Internetadres:  http://www.veenendaal.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Vrouwe Justitiaplein 1  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-
Nederland

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Vrouwe Justitiaplein 1  
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Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-
Nederland

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Vrouwe Justitiaplein 1  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-
Nederland

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Stichting VluchtelingenWerk Nederland

Omvang van de 
ondernemer: 

Groot

Registratienummer:  40532333

Postadres:  Surinameplein 122  

Stad:  Amsterdam

Postcode:  1058GV

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Amsterdam (NL32B)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Marie-louise de Bie

E-mail:  subsidiesencontracten@vluchtelingenwerk.nl

Telefoon:  +31 629428876

Fax:  +31 0206178155

Internetadres:  http://www.vluchtelingenwerk.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0003

8.1 ORG-0002
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Officiële naam:  Refugee Team B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  70949026

Postadres:  Spoorlaan 29  

Stad:  Tilburg

Postcode:  5038CB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

E-mail:  martijn@refugeeteam.nl

Telefoon:  +31 627556366

Internetadres:  https://refugeeteam.nl/

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0001, LOT-0002

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

65e3c4e2-e57d-4bb8-9b09-ba1752f33e8e - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/12/2025 12:15 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


