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Ondergetekenden: 

 

Opdrachtgever  

Het college van burgemeester en wethouders van: 

Bedrijfsnaam: gemeente  
KvK nummer:  
Postadres:  
Bezoekadres:  

Hierna te noemen de Opdrachtgever, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigt door *heer/mevrouw * 
(naam), * (functie). 

 

Contractant 

Bedrijfsnaam: ______________________________ 
KvK nummer: ______________________________ 
Postadres: ______________________________ 
Bezoekadres: ______________________________ 

 

Hierna te noemen de Contractant, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigt door de *heer/mevrouw * 
(naam), * (functie). 

 

Overwegende dat 

a) De Overeenkomst een verzekeringsovereenkomst betreft 

b) De Contractant bij het uitvoeren van de Prestatie de belangen van Opdrachtgever en de zorg 
van een goed Contractant in acht neemt.  

c) De Opdrachtgever een Offerteaanvraag heeft gedaan volgens de Europese openbare procedure. 

d) De Contractant correct en rechtsgeldig een Offerte heeft ingediend. 

e) Opdrachtgever op basis van deze offerte besloten heeft de Prestatie aan Contractant op te 
dragen. 

 

Verklaren het volgende te zijn overeengekomen: 
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Algemeen 

 

Art. 1 Definities  

01. In de Overeenkomst gelden de definities zoals opgenomen artikel 1 (definities) van de VNG 
Algemene Inkoopvoorwaarden.  

Art. 2 Inhoud van de Overeenkomst 

01. De navolgende documenten maken deel uit van de Overeenkomst:  

a. Dit document met kenmerk *, d.d. <datum>; 

b. Nota van Inlichting(en), d.d. <datum>;  

c. Aanbestedingsstukken, inclusief de sluitnota, d.d.  

d. Polis 

e. Algemene (verzekerings-)voorwaarden en bijbehorende productvoorwaarden. Voor zover 
sprake mocht zijn van tegenstrijdigheden in de tekst van de hiervoor van toepassing 
verklaarde voorwaarden gelden de volgende voorrangsregels: 

i. clausules gaan vóór verzekeringsvoorwaarden; 

ii. aanvullende verzekeringsvoorwaarden gaan vóór verzekeringsvoorwaarden en 
clausules. 

f. VNG Algemene Inkoopvoorwaarden zie vng-model-algemene-inkoopvoorwaarden.pdf 

g. Offerte Contractant, d.d. <datum>. 

02. Voor zover de bovengenoemde documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het 
eerder genoemde document boven het later genoemde. 

03. De Opdrachtgever en Contractant zijn ieders verantwoordelijk voor de inhoud van hun inbreng. 
Beide Partijen wijzen de ander op klaarblijkelijke tegenstrijdigheden. 

04. Het staat de Opdrachtgever en Contractant vrij na dagtekening van de Overeenkomst nadere 
afspraken met elkaar te maken ten uitvoering van de Overeenkomst. Hierbij gaat nieuw voor 
oud. 

05. Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. 
 

06. Toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de opdrachtnemer is tussen partijen 
uitgesloten. 
 

Art. 3 Omvang van de Overeenkomst 

01. De voorwaarden van de Overeenkomst zijn integraal van toepassing op alle nadere schriftelijke 
afspraken, die gedurende de looptijd van de Overeenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en 
Contractant anderzijds worden gesloten, tenzij in deze afspraak uitdrukkelijk schriftelijk van de 
Overeenkomst wordt afgeweken.  

02. De overeenkomst mag schriftelijk aangepast worden binnen de kaders van hoofdstuk 2.5 van de 
aanbestedingswet 2012 als beide partijen hiermee instemmen.  

 

Art. 4 Duur van de Overeenkomst 

01. De Overeenkomst is van kracht met ingang van 1 januari 2026 (vanaf 0:00 uur). 
De Overeenkomst loopt af op 31 december 2028 of zoveel eerder als beide Partijen hebben 
voldaan aan al hun verplichtingen, waarbij de Overeenkomst automatisch is ontbonden. 

https://vng.nl/sites/default/files/2024-10/vng-model-algemene-inkoopvoorwaarden.pdf
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02. De Overeenkomst kan, onder dezelfde voorwaarden, 2 maal verlengd worden met een periode 
van 12 maanden. Voor beide partijen geldt per verlengingsoptie een opzegtermijn van zes 
maanden voor het verstrijken van de oorspronkelijke termijn of verlengde termijn.  

03. Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de Overeenkomst 
voort te duren, blijven na opzegging of ontbinding van de Overeenkomst bestaan. Tot deze 
verplichtingen behoren onder meer: garanties, aansprakelijkheid, eigendom en vrijwaring voor 
schending van intellectuele eigendomsrechten, geheimhouding, geschillenbeslechting en 
toepasselijk recht. 

 

Art. 5 Vertegenwoordiging van Partijen 

01. Contractant zorgt voor één contactpersoon, die namens hem als gemachtigde kan optreden in 
alle zaken voor de Overeenkomst. Contractant stelt Opdrachtgever schriftelijk op de hoogte van 
alle benodigde contactgegevens en exacte mandatering. 

02. Opdrachtgever zorgt voor één contactpersoon, die namens hem als gemachtigde kan optreden in 
alle zaken voor de Overeenkomst.  

03. Beide Partijen mogen hun contactpersoon vervangen en stellen de andere Partij zo snel 
mogelijk schriftelijk op de hoogte van een dergelijke machtiging. 

 

Omschrijving Prestatie  

 

Art. 6 Voorwerp van de Overeenkomst 

01. Contractant levert de Prestaties naar de letter en in de geest van de Overeenkomst en zoals 
beschreven in de aanbesteding. 

02. Contractant garandeert de continuïteit van de Prestatie aan de Opdrachtgever gedurende de 
looptijd van de Overeenkomst en zolang de verplichtingen van Contractant op basis hiervan 
voortduren. 

 

Art. 7 Communicatie en informatievoorziening 

01. Gedurende de looptijd van de Overeenkomst vindt in beginsel één maal per jaar een 
evaluatieoverleg plaats tussen beide Partijen, ten kantore van Opdrachtgever. Tijdens de 
evaluatie komen minimaal aan de orde:  

a. tevredenheid beide Partijen;  

b. nakomen overeengekomen werkafspraken en indicators;  

c. relatiemanagement;  

d. signaleren en oplossen knelpunten;  

Contractant maakt een verslag van het gesprek en zendt dit binnen vijf (5) werkdagen aan 
Opdrachtgever. Het verslag wordt door beide partijen goedgekeurd en ondertekend. 

02. Indien gewenst door Opdrachtgever of Contractant zal een tussentijdse evaluatie plaatsvinden, 
ten kantore van Opdrachtgever. Tijdens deze evaluatie komen de bespreekpunten aan de orde 
die op dat moment voor een van beide Partijen actueel zijn. Contractant maakt een verslag van 
het gesprek en zendt dit binnen vijf (5) werkdagen aan Opdrachtgever. Het verslag wordt door 
beide partijen goedgekeurd en ondertekend. 

03. Na afronden van de opdracht vindt een eindevaluatie plaats tussen beide Partijen, ten kantore 
van Opdrachtgever. Tijdens de eindevaluatie wordt de prestatie van Contractant beoordeeld. 
Opdrachtgever maakt een verslag van het gesprek en zendt dit binnen vijf (5) werkdagen aan 
Contractant. Het verslag wordt door beide partijen goedgekeurd en ondertekend. 
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04. De afspraken gemaakt in (tussentijdse) evaluaties en eind evaluatie zijn bindend voor beide 
Partijen, tenzij een van hen aangeeft zich niet te willen binden. De afspraken moeten daarvoor 
zijn vastgelegd en overeengekomen in gespreksverslagen. De afspraken mogen daarbij niet 
strijdig zijn met afspraken in de Overeenkomst.  

05. De kosten voor deze overleggen en verslaglegging maken onderdeel uit van de Offerte en 
kunnen daarom niet apart worden gefactureerd. 

 

Art. 8 Prijzen en tarieven, facturering 

01. De Prestaties van Contractant worden verrekend conform prijzen en/ of de tarieven zoals deze 
zijn aangeboden in de Offerte van Contractant.  

02. De tarieven en opgegeven prijzen, zoals bedoeld in lid 01, zijn exclusief assurantiebelasting, 
maar inclusief alle overige kosten. Waaronder de schadebehandeling, poliskosten, salariskosten, 
kantoorkosten, kosten voor hard- en software, telefoonkosten, coördinatiekosten, kosten woon-
werkverkeer, parkeerkosten, reis- en verblijfkosten, verzekeringskosten en sociale premies en 
belastingen, algemene kosten, winst en risico en evenals eventuele overige kosten. Naast 
aangeboden prijzen mogen geen aanvullende kosten in rekening worden gebracht.  

03. Alle geldbedragen in de Overeenkomst zijn uitgedrukt in Euro’s en exclusief omzetbelasting 
(btw)/assurantiebelasting, tenzij duidelijk anders is vermeld. Geldbedragen in Euro’s zijn 
weergegeven met twee decimalen achter de komma. 

04. Contractant garandeert dat Personeel van Contractant altijd conform de vigerende wetgeving 
en cao-bepalingen worden uitbetaald.  

05. Alle verplichtingen en lasten met betrekking tot loon, arbeidsvoorwaarden en sociale en fiscale 
afdrachten van tewerkgesteld Personeel van Contractant voortvloeiende uit cao of wetgeving 
zijn voor rekening van Contractant.  

06. Facturen dienen uitsluitend digitaal te worden ingediend bij de opdrachtgever: 

XXXX@XXXX.XX (nader in te vullen per gemeente) 
o.v.v. XXXX/XXXX (nader in te vullen per gemeente) 
routecode XXXXXXX (nader in te vullen per gemeente) 

 

Juridische aspecten 

 

Art. 9 Rechtskarakter van de Overeenkomst, toepasselijke voorwaarden 

01. Van toepassing zijn alle relevante wet- en regelgeving, normen, voorschriften, publicaties en 
richtlijnen.  

02. Van toepassing zijn de VNG Algemene Inkoopvoorwaarden.  

 

Art. 10 Arbeidsvoorwaarden Personeel van Contractant 

01 Contractant houdt zich bij het verrichten van Diensten aan de geldende wet- en regelgeving op 
het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die voor Personeel van contractant van 
toepassing is. 

02 Contractant legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten van de 
Diensten op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast. 

 

mailto:XXXX@XXXX.XX
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Art. 11 Nietige bepalingen 

01. Indien enige bepaling van de Overeenkomst of VNG Algemene nietig is of vernietigd wordt, 
zullen de overige bepalingen van de Overeenkomst of VNG Algemene Inkoopvoorwaarden 
onverminderd van kracht blijven. Partijen zullen in dat geval in overleg treden met het doel 
nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, 
waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige dan wel vernietigde bepalingen 
in acht wordt genomen 

 

Ondertekening en inwerkingtreding 

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend te _______________________ 

 

Voor akkoord Opdrachtgever    Voor akkoord Contractant 

 

Opdrachtgever : gemeente XXXXX  Bedrijf  : _______________________ 

 

Naam  : _______________________ Naam  : _______________________ 

 

Functie  : _______________________  Functie  : _______________________ 

   

Datum  : _______________________ Datum  : _______________________ 

 

 

 

 

Handtekening : _______________________ Handtekening : _______________________ 

 

Bijlage(n) 

De onderstaande documenten behoren bij dit document. *toelichting 

01. Nota van Inlichting(en), d.d. <datum>; *toelichting 

02. Aanbestedingsstukken, d.d. <datum>;  *toelichting 

03. Algemene (verzekerings-)voorwaarden en bijbehorende productvoorwaarden 

04. VNG Algemene Inkoopvoorwaarden 

05. Offerte Contractant, d.d. <datum>. 

 


