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Bijlage – Format kerncompetenties 	Comment by Adlie, Aysha: @Prins, Petra Zou je dit formulier willen doornemen?
Inschrijver: <naam Inschrijver>
Kerncompetentie 1 – Brokerervaring
Inschrijver heeft diensten als Broker verleend bij minimaal twee referentieorganisaties over een aaneengesloten termijn van minimaal 12 maanden die bestonden uit het werven, (voor)selecteren, ter beschikking stellen en tijdelijk plaatsen van kandidaten (niet op uitzendbasis).
Voor deze kerncompetentie moeten minimaal twee referenties worden aangeleverd.
Referentie 1
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Referentie 2
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Kerncompetentie 2 – Omvang & opdrachtwaarde
Inschrijver heeft kennis en ervaring met het op basis van een zoekprofiel werven, selecteren en succesvol plaatsen, binnen een (raam)overeenkomst, van extern ingehuurde medewerkers met een minimale opdrachtwaarde van € 1.500.000,- (excl. btw) per jaar (ca. 60% van de geraamde opdrachtwaarde).
Voor deze kerncompetentie moeten minimaal twee referenties worden aangeleverd.
Referentie 1
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Referentie 2
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Kerncompetentie 3 – Beheer en servicekwaliteit
Inschrijver toont aan dat hij beschikt over voldoende beheerervaring door het aantal actief ingezette kandidaten in portefeuille. Daarnaast moet worden aangetoond dat ondersteunende systemen voldoen aan administratieve betrouwbaarheid, toegankelijkheid en gebruiksvriendelijkheid. De kwaliteit van de serviceverlening moet worden onderbouwd met klanttevredenheidsmetingen, zoals Net Promoter Score (NPS) of vergelijkbare.
Voor deze kerncompetentie moeten minimaal twee referenties worden aangeleverd.
Referentie 1
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Referentie 2
	Naam referentie-organisatie
	<…>

	Adres
	<…>

	Postcode + Plaats
	<…>

	Contactpersoon
	<…>

	Functie contactpersoon
	<…>

	Telefoonnummer
	<…>

	E-mail
	<…>

	Startdatum project
	<…>

	Einddatum project
	<…>

	Opdrachtwaarde (indien van toepassing, excl. btw)
	€ …


Beschrijving project en bewijsvoering kerncompetentie:
<…>
Algemene eisen referenties
- Alle kerncompetenties dienen met minimaal twee afzonderlijke referenties te worden onderbouwd.
- Referenties moeten zijn uitgevoerd in de 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum van de inschrijving.
- Referenties dienen actueel, verifieerbaar en volledig ingevuld te zijn via dit format.
- Referenties uitgevoerd voor de eigen organisatie of gelieerde entiteiten zijn niet toegestaan.
- De inschrijver dient de contactpersoon van de referentieorganisatie te informeren dat verificatie mogelijk is.
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