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© Gehele of gedeeltelijke overneming, reproductie of openbaarmaking van de stukken, op welke wijze dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Invest-NL is verboden, behoudens de beperkingen bij de wet gesteld. Het verbod betreft ook gehele of gedeeltelijke bewerking.
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Beste [Naam opdrachtnemer],
Op basis van de Europese aanbesteding waar jullie op [Datum offerte] een offerte voor in hebben gediend, gaan we graag een samenwerking aan voor [Korte opdracht omschrijving] In deze overeenkomst leggen we de afspraken vast over wat er precies geleverd gaat worden, wanneer het geleverd wordt, en onder welke voorwaarden. Dit alles op basis van de eerder gedeelde aanbestedingsdocumenten en bijlages. Het doel is om ervoor te zorgen dat alles soepel en naar ieders tevredenheid verloopt en het duidelijk is wat we van elkaar mogen verlangen.
Hiernaast verwachten van zowel ons als de partijen met wie we samenwerken om directe (en indirecte) ongewenste effecten van de eigen activiteiten en activiteiten in de keten proberen te voorkomen en dat we ons conformeren aan de geldende nationale en EU-wetgeving en internationale richtlijnen. Vandaar dat Annex 1 aan deze overeenkomst is bijgevoegd.
Ook vinden we het belangrijk dat we integer, professioneel en met respect met elkaar omgaan en zouden we jullie ook hierbij willen uitnodigen om de dialoog met ons aan te gaan om elkaar hierin uit te dagen en te verbeteren.
Door deze overeenkomst te ondertekenen, geven beide partijen aan dat ze het eens zijn met de afspraken en zich hieraan zullen houden.
We kijken uit naar een plezierige samenwerking!



De ondergetekenden:
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon [Keuzemenu Entiteit], gevestigd aan de Kingsfordweg 43 – 117 in Amsterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam ondertekenaar], [Functietitel] alsmede door [Naam ondertekenaar], [Functietitel] en hierna te noemen ‘Invest-NL’;

En,

2. [Naam opdrachtnemer], geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer [KvK-nummer], gevestigd aan de [Adres] in [Plaatsnaam], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [Naam vertegenwoordiger], [Functietitel] en hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’.
Invest-NL en Opdrachtnemer worden hierna tevens ieder afzonderlijk ‘Partij’ of gezamenlijk ‘Partijen’ genoemd.
Partijen komen het navolgende overeen:
OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever regelmatig behoefte heeft aan de inhuur van tijdelijk extern personeel;

1. Opdrachtgever een raamovereenkomst (hierna: Overeenkomst) met één Opdrachtnemer wenst te sluiten die Opdrachtgever kan voorzien in de behoefte aan tijdelijk extern personeel;

2. Opdrachtgever hiertoe een Europese aanbesteding heeft uitgeschreven volgens de openbare procedure;

1. Opdrachtgever op basis van de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <datum> heeft besloten de Overeenkomst aan Opdrachtnemer te gunnen;

1. Tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer de onderhavige Overeenkomst wordt gesloten;

5. Partijen de daaruit voorvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een Overeenkomst die de basis vormt voor nadere opdrachten.


VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:


Artikel 1. 	Definities

In deze Overeenkomst worden dezelfde termen en definities gehanteerd als weergegeven in de Aanbestedingsleidraad, met dien verstande dat hier onder Bijlagen wordt verstaan: aanhangsel(s) bij deze Overeenkomst, die deel uit maken van de Overeenkomst.


UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST

Artikel 2. 	Onderwerp van de Overeenkomst

2.1 Deze Overeenkomst is van toepassing op de dienstverlening ten aanzien van de werving, (voor)selectie en/ of alleen administratieve afhandeling door Opdrachtnemer voor Opdrachtgever ten behoeve van de inhuur van tijdelijk extern personeel.

2.2 De Opdracht is nader beschreven in deze Overeenkomst en de navolgende documenten, die als Bijlage onderdeel uitmaken van deze Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn prevaleert deze Overeenkomst en vervolgens het eerder genoemde document boven het later genoemde document: 
1. De Nota(’s) van inlichtingen behorende bij de Europese aanbesteding waarbij de meest recente Nota van inlichtingen steeds prevaleert; 
2. De Aanbestedingsleidraad en Bijlagen, waaronder de Conformiteitenlijst; 
3. ARVODI-2025;
4. De door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving (d.d. <invullen>). 

2.3 De voorwaarden van deze Overeenkomst zijn integraal van toepassing op alle dienstverlening die tijdens de looptijd van deze Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever door Opdrachtnemer wordt uitgevoerd, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk door beide partijen nader overeen wordt gekomen.

2.4 Op de uitvoering van de werkzaamheden door Opdrachtnemer en de werkzaamheden te verrichten door de in te zetten kandidaat (derde) is de ARVODI-2025 van toepassing. Opdrachtnemer dient de toepassing van de ARVODI-2025 door te bedingen in de Overeenkomst die hij sluit met de derde als hiervoor bedoeld.

2.5 Het daadwerkelijk ter beschikking stellen van personen door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever geschiedt op basis van een nadere opdracht waarop de inhoud van deze Overeenkomst onverkort van toepassing. Er kan sprake zijn van nadere opdrachten met werving en selectie en van nadere opdrachten zonder werving en selectie. 

2.6 Ondertekening van deze Overeenkomst door partijen leidt niet tot de verplichting van Opdrachtgever om met Opdrachtnemer één of meerdere nadere opdrachten aan te gaan. 


Artikel 3. 	Looptijd en beëindiging Overeenkomst

3.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van beide Partijen en heeft een looptijd van 24 maanden met ingang van [datum], waarbij Opdrachtgever viermaal de optie heeft de Overeenkomst met 12 maanden te verlengen. De Overeenkomst eindigt van rechtswege behoudens tussentijdse verlenging uiterlijk op [datum].

3.2 Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om gedurende de gehele looptijd de Overeenkomst eenzijdig tussentijds op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van zes maanden. Opzegging geschiedt schriftelijk. 

3.3 De nadere opdracht(en) die op het moment van de opzegging in uitvoering zijn en die waarvan de uitvoering is overeengekomen, wordt nog afgewikkeld met inachtneming van deze Overeenkomst.

3.4 Indien de Overeenkomst expireert blijven de bepalingen van de Overeenkomst op alle nog lopende nadere opdrachten onverkort van toepassing.

Artikel 4. 	Nadere opdrachten 

4.1 Werkzaamheden worden uitsluitend verricht op basis van een nadere opdracht. Een nadere opdracht komt tot stand door schriftelijke acceptatie van een nadere offerte van Opdrachtnemer door Opdrachtgever. 

4.2 Nadere opdrachten voor de inhuur van tijdelijk personeel kunnen op twee manieren tot stand komen:

1. Met werving en selectie: Opdrachtgever doet een aanvraag bij Opdrachtnemer op basis waarvan de werving & (voor)selectie door Opdrachtnemer plaats zal gaan vinden. Vervolgens stelt Opdrachtnemer de beste kandidaten aan Opdrachtgever voor, op basis waarvan Opdrachtgever bepaalt met wie een gesprek plaats zal vinden. De nadere opdracht komt pas tot stand zodra Opdrachtgever aan Opdrachtnemer schriftelijk heeft medegedeeld tot inhuren over te willen gaan. 

2. Zonder werving en selectie: Opdrachtgever deelt schriftelijk aan Opdrachtnemer mede dat deze tot het inhuren van een kandidaat over wil gaan. De nadere opdracht komt pas tot stand zodra Opdrachtnemer de terbeschikkingstelling van de betreffende persoon schriftelijk aan Opdrachtgever heeft bevestigd. 

4.3 Indien binnen Overeenkomst niet kan worden voorzien in een passende kandidaat, staat het Opdrachtgever vrij om in tweede instantie de specifieke inhuurbehoefte buiten de Overeenkomst te verwerven conform het vigerende inkoopbeleid van Opdrachtgever.

4.4 Een nadere opdracht wordt altijd aangegaan voor bepaalde tijd. Indien de Overeenkomst eerder afloopt, dan kan een reeds gegunde nadere opdracht binnen de kaders van de Overeenkomst doorlopen.

4.5 Als ten tijde van de nadere opdracht de mogelijkheid tot verlenging expliciet is opgenomen, is Opdrachtgever gerechtigd een nadere opdracht aan het einde van de overeengekomen initiële looptijd op basis van wederzijdse schriftelijke toestemming van beide Partijen te verlengen, tenzij in de nadere offerteaanvraag is aangegeven dat de verlengingsoptie eenzijdig is. Indien geen expliciete optie tot verlenging overeen is gekomen ten tijde van het verlenen van de nadere opdracht, kunnen Partijen verlenging nader overeenkomen.

4.6 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor een nadere opdracht op elk moment eenzijdig met opgave van reden schriftelijk te beëindigen met inachtneming van een opzegtermijn van één kalendermaand en daarnaast zonder opzegtermijn binnen een proefperiode van 15 kalenderdagen na aanvang van de werkzaamheden onder de nadere opdracht, tenzij anders per nadere opdracht is besloten. De door de kandidaat gewerkte en geaccordeerde uren tot het moment van opzegging worden door Opdrachtgever uitbetaald, tenzij sprake is van dusdanige tekortkomingen dat dit niet is te rechtvaardigen naar het oordeel van Opdrachtgever.

4.7 Opdrachtnemer kan een verzoek tot beëindiging van een lopende nadere opdracht indienen met in acht name van een termijn van één kalendermaand waarbij deze toestemming niet op onredelijke gronden zal worden onthouden en waarbij Opdrachtnemer met een passende oplossing moet komen in termen van vervanging door een gelijkwaardige kandidaat tegen dezelfde voorwaarden. 

4.8 Indien gedurende de uitvoering van de nadere opdracht blijkt dat de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ter beschikking gestelde kandidaat niet functioneert in het belang van de goede uitvoering van de nadere opdracht en/of wegens omstandigheden zijn werkzaamheden niet kan voortzetten, dan heeft de Opdrachtgever het recht de desbetreffende kandidaat door de Opdrachtnemer te laten vervangen. Opdrachtgever kan alleen om vervanging van de desbetreffende kandidaat vragen als de kandidaat om objectieve en bewijsbare redenen niet voldoet aan de inhoudelijke eisen van de opdracht en Opdrachtnemer eerst in de gelegenheid is gesteld om verbeterafspraken te maken. Opdrachtnemer kan in dit geval voor de vervanger als opslag enkel het tarief voor de administratieve afhandeling in rekening brengen bij Opdrachtgever. 

4.9 Indien gedurende de uitvoering van de nadere opdracht blijkt dat de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ter beschikking gestelde kandidaat niet meer beschikbaar is, dan zal Opdrachtnemer voor de desbetreffende kandidaat een passende vervanger zoeken. Opdrachtnemer kan in dit geval voor de vervanger als opslag enkel het tarief voor de administratieve afhandeling in rekening brengen bij Opdrachtgever. 

VERGOEDING

Artikel 5. 	Tarieven en facturering

5.1 Voor de uitvoering van de diensten onder onderhavige Overeenkomst gelden de tarieven zoals vermeld in het Prijzenblad welke onderdeel uitmaakt van de Inschrijving van Opdrachtnemer. Andersoortige kosten kunnen niet in rekening worden gebracht, noch bij Opdrachtgever noch bij de kandidaten, althans diens werkgevers.

5.2 De in de Overeenkomst vermelde tarieven gelden als vaste prijzen en zijn all-in doch exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald. Bij een nadere offerteaanvraag wordt de verwachte looptijd aangegeven. Opdrachtnemer kan op basis daarvan eventueel zijn opslag naar beneden bijstellen.

5.3 Opdrachtnemer dient de kandidaat bij de bron in te huren zijnde daar waar deze in dienst is of rechtstreeks. Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om een kandidaat of diens werkgever een marge te laten afstaan waarmee Opdrachtnemer extra inkomsten genereert of een kandidaat via meerdere bureaus te laten doorlenen. 

5.4 Opdrachtnemer krijgt in de volgende situaties de volgende vergoeding als opslag per uur dat een gekozen kandidaat daadwerkelijk voor Opdrachtgever werkzaamheden heeft verricht binnen de kaders van de nadere opdracht. 
	Situatie
	Opslag per uur (excl. btw)

	1.
	Volledig werving + administratieve afhandeling
	€ …. 

	2.
	Enkel administratieve afhandeling (beheer)[footnoteRef:2] [2:  Indien sprake is van een herhalingsinzet, dus dezelfde kandidaat wordt op verzoek van de Opdrachtgever wederom ingezet, dan gelden deze opslagen. Van een herhalingsinzet is sprake indien er sprake is van onderbreking van de inzet gedurende minimaal 21 kalenderdagen en de kandidaat wordt wederom ingehuurd. Indien de onderbreking korter is en de kandidaat is geworven door Opdrachtnemer dan geldt het tarief als voor volledige werving + administratieve afhandeling.
Indien een kandidaat onafgebroken wordt ingezet geldt na 1.600 uur de opslag voor enkel administratieve afhandeling. ] 

	€ ….





5.5 De opslag voor Volledig werving + administratieve afhandeling geldt ook indien Opdrachtnemer passende kandidaten naast de door Opdrachtgever aangedragen kandidaat moet zetten, ongeacht op welke kandidaat uiteindelijk de keuze valt. Indien geen passende kandidaten worden aangedragen geldt de opslag voor enkel administratieve afhandeling.

5.6 Indien sprake is van een herhalingsinzet, dus dezelfde kandidaat wordt op verzoek van Opdrachtgever wederom ingezet, dan geldt de opslag per uur voor enkel de administratieve afhandeling. Van een herhalingsinzet is sprake indien er sprake is van onderbreking van de inzet gedurende minimaal 21 kalenderdagen en maximaal 24 maanden.

5.7 Indien een kandidaat onafgebroken wordt ingezet geldt na 1.600 uur de opslag voor enkel administratieve afhandeling. Onafgebroken betekent binnen een nadere overeenkomst inclusief verlengingen. Verlof wegens vakantie, ziekte of anderszins wordt niet als onderbreking aangemerkt.

5.8 De door Opdrachtnemer aangeboden tarieven (opslagen per uur) kunnen jaarlijks in januari worden geïndexeerd. Indexering is voor het eerst per 1 januari 2028 mogelijk en daarna maximaal eenmaal per kalenderjaar overeenkomstig de Dienstenprijsindex (DPI), 78 Arbeidsbemiddeling en personeelsvoorziening.

5.9 Opdrachtnemer dient daartoe een verzoek bij Opdrachtgever in, waarbij het voorstel is onderbouwd door de indexering van kwartaal 1, 2, 3 en 4 een jaar geleden af te zetten tegen kwartaal 4 van een jaar eerder en daarvan het gemiddelde te nemen. 

5.10 Het uurtarief van een kandidaat die is geplaatst bij Opdrachtgever, kan eenmaal per contractjaar geïndexeerd worden, conform de artikelen 5.8 en 5.9, doch niet eerder dan dat deze kandidaat 6 maanden is ingehuurd onder de nadere overeenkomst.

5.11 Indien prestaties van Opdrachtnemer niet beantwoorden aan de Overeenkomst of de Aanbestedingsleidraad en bijhorende Bijlagen, is de Opdrachtgever bevoegd om de betaling, die ziet op de prestaties, die ter discussies staan naar rato van de tekortkoming geheel of gedeeltelijk op te schorten.

5.12 Opdrachtnemer dient te factureren conform het gestelde in artikel 17.1 ARVODI-2025 en de eisen in de Conformiteitenlijst. Op verzoek van Opdrachtnemer kan hiervan worden afgeweken waaraan Opdrachtnemer zijn medewerking dient te verlenen.

5.13 Opdrachtnemer hanteert een betalingstermijn van dertig dagen na de ontvangst en goedkeuring van de factuur. De factuur kan rechtstreeks naar finance@invest-nl.nl worden gestuurd. 
[bookmark: _Toc215304828][bookmark: _Toc514937628]

VERHOUDING TUSSEN PARTIJEN EN BEGELEIDING

[bookmark: _Hlk204680491]Artikel 6.	Vrijwaring

5.1 Opdrachtgever benadrukt dat van Opdrachtnemer uitdrukkelijk wordt verwacht dat deze alle maatregelen neemt teneinde aanspraken van derden die het gevolg zijn van aan Opdrachtnemer toerekenbare tekortkomingen jegens Opdrachtgever te voorkomen. Dit betreft dus niet alleen maatregelen in de eigen bedrijfsvoering maar ook ten opzichte van Opdrachtgever. Verwacht wordt dat Opdrachtnemer de Opdrachtgever bijvoorbeeld proactief voorziet van alle noodzakelijke adviezen et cetera dienaangaande. De werkzaamheden van Opdrachtnemer zijn dus niet louter administratief van aard, maar behelst het treffen van alle maatregelen binnen de invloedsfeer van Opdrachtnemer, waaronder het tijdig en proactief attenderen op noodzakelijke maatregelen die Opdrachtgever dient te nemen. Opdrachtnemer is bij de plaatsing van elke kandidaat onder de Raamovereenkomst betrokken en wordt geacht expert te zijn, op de hoogte van de laatste ontwikkelingen, en daarnaar te handelen jegens Opdrachtgever.

5.2 De vrijwaring is niet van toepassing indien Opdrachtnemer aantoont dat hij alle maatregelen heeft getroffen die binnen zijn invloedsfeer liggen, of redelijkerwijs hebben moeten kunnen liggen, om de betreffende aansprakelijkheid van Opdrachtgever jegens derden te voorkomen.


Artikel 7	ESG
7.1 De onderstaande afspraken zijn  gemaakt met betrekking tot de duurzaamheidsdoelstellingen: (Invest-NL en Opdrachtnemer handelen in lijn met:
· UN Global Compact;
· OECD Guidelines;
· UN Guiding Principles on Business and Human Rights;
· Deelname aan EcoVadis Premium Assessment binnen 1 jaar verplicht;
7.2 Deze afspraken worden minimaal jaarlijks geëvalueerd.
7.3 Wanneer de criteria in Annex 1 worden geschonden, treden partijen in onderling overleg om de schending te mitigeren. Hiernaast worden er tussen de partijen afspraken gemaakt (inclusief deadlines) om deze schending te voorkomen in de toekomst en/ of de schending ongedaan te maken. Wanneer partijen deze afspraken niet naar tevredenheid van Invest-NL nakomen, heeft Invest-NL de mogelijkheid tot opzegging van de overeenkomst.

8 Facturering en betaling 
8.1 Opdrachtnemer factureert Invest-NL onder de Overeenkomst verschuldigde bedragen pas nadat Invest-NL de geleverde Goederen heeft geaccepteerd en/of verrichte Diensten heeft goedgekeurd, als beschreven in deze Overeenkomst of tenzij anders overeengekomen.
8.2 De tenaamstelling van de factuur is: Kies een item.T.a.v. de afdeling Finance Kingsfordweg 43-117 1043 GP Amsterdam .Graag ontvangen we de factuur direct op finance@invest-nl.nl met kenmerk Invullen kostenplaats+DMS code en in cc Invullen Teamlead/Directeur.
8.3 Facturering van de werkzaamheden die op basis van nacalculatie plaatsvinden, geschiedt maandelijks achteraf op basis van de daadwerkelijke verrichte werkzaamheden en onder vermelding van het urenstaat waarin ondubbelzinnig is weergegeven op welke dag de overeengekomen werkzaamheden zijn uitgevoerd.
8.4 Meerwerk wordt uitsluitend vergoed na voorafgaande instemming van Invest-NL en conform 
ARVODI-2020.
8.5 Invest-NL heeft een betalingstermijn van dertig (30) dagen na ontvangst én controle van de factuur. Mocht de factuur onverhoopt niet op de juiste wijze zijn ingediend, dan kunnen we de tijdige afwikkeling van de factuur niet garanderen. Dit betekent ook dat het recht op rente vervalt. In bovenstaand geval wordt zo snel mogelijk contact met jullie opgenomen om de ontbrekende informatie op te vragen, zodat we de factuur kunnen betalen. Betaling door Invest-NL ontslaat Opdrachtnemer niet van enige verplichting of aansprakelijkheid.
8.6 Als de Goederen en/of Diensten niet beantwoorden aan de Overeenkomst en/of als Invest-NL een factuur geheel of gedeeltelijk betwist, is Invest-NL bevoegd om de betaling voor het betwiste gedeelte van de factuur op te schorten. Invest-NL stelt Opdrachtnemer op de hoogte van de reden voor opschorting en Partijen zullen een dergelijke situatie zo snel als mogelijk oplossen.
8.7 Opschorting van betaling en overschrijding van de betalingstermijn door Invest-NL geeft Opdrachtnemer niet het recht haar verplichtingen onder de Overeenkomst op te schorten of de Overeenkomst te beëindigen.
9 Aansprakelijkheid en verzekering
9.1 De Partij die jegens de andere Partij toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad pleegt, is aansprakelijk voor vergoeding van de door die Partij geleden en/of te lijden schade.
9.2 De aansprakelijkheid van Invest-NL wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad, is beperkt tot €100.000,00 per schadeveroorzakende gebeurtenis, met een maximum van €250.000,00 per contractjaar.
9.3 De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichting(en) onder de Overeenkomst en/of een toerekenbare onrechtmatige daad, is beperkt tot [€250.000,00] per schadeveroorzakende gebeurtenis, met een maximum van [€500.000,00] per contractjaar.
9.3.1 De in dit artikel genoemde beperking vervalt als, en voor zover:
(i)	de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Invest-NL, Opdrachtnemer en/of 	diens personeel;
(ii)	de schade het gevolg is van overlijden of persoonlijk letsel;
(iii)	de schade het gevolg is van schending van intellectuele eigendomsrechten.

De benoemde beperking voor Opdrachtnemer vervalt voorts als, en voor zover:
(iv)	sprake is van aanspraken van door Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n) op schadevergoeding en/of  	van loonaanspraken van werknemers van Opdrachtnemer.
9.4 Indien er als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Opdrachtnemer, of een aan Opdrachtnemer toerekenbaar gedragen of nalaten, aan Invest-NL door een overheidstoezichthouder een boete wordt opgelegd, welke boete (deels) rechtstreeks verband houdt met voornoemde tekortkoming, gedragen of nalaten, vrijwaart Opdrachtnemer Invest-NL voor (dat deel van) die boete. De vrijwaring geldt niet voor zover de boete (mede) verband houdt met gedrag van Invest-NL zelf. Op deze vrijwaring is de in artikel 8.3 genoemde beperking van aansprakelijkheid van Opdrachtnemer niet van toepassing.

10 Geheimhouding en vertrouwelijke informatie
10.1 Als informatie met betrekking tot Invest-NL onder de verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer buiten de gebouwen van Invest-NL zich bevind en/of wordt bewaard, moet de opdrachtnemer hiervoor passende en adequate beveiligingsmaatregelen nemen.
10.2 Invest-NL is in overleg met Opdrachtnemer te allen tijde gerechtigd om de geheimhouding - en beveiligingsaspecten van het omgaan met de informatie door Opdrachtnemer te (doen) controleren in geval er sprake is van een serieus vermoeden dat Opdrachtnemer niet goed omgaat met geheimhoudings- en beveiligingsaspecten van Invest-NL.
10.3 Het is Opdrachtnemer en diens personeelsleden verboden om van welke informatie dan ook, waaronder begrepen software, die zij van Invest-NL in bezit heeft, om wat voor reden dan ook, zonder uitdrukkelijke toestemming, kopieën te maken, aan derden te verstrekken, aan derden ter inzage te geven en/of op enige wijze te (doen) (her)gebruiken voor welk doel dan ook anders dan voor de uitvoering van de werkzaamheden ten behoeve van Invest-NL.
10.4 Op verzoek van Invest-NL retourneert Opdrachtnemer aan Invest-NL kosteloos alle in verband met deze Overeenkomst van Invest-NL verkregen dragers van vertrouwelijke informatie, en alle kopieën daarvan die Opdrachtnemer op dat moment in zijn bezit heeft, ofwel vernietigt Opdrachtnemer deze dragers en alle kopieën daarvan. Dit is ter keuze van Invest-NL. Op verzoek van Invest-NL verwijdert Opdrachtnemer alle vertrouwelijke informatie die op dat moment opgeslagen is in het computersysteem of andersoortig systeem van Opdrachtnemer.
10.5 Op de in dit artikel bepaalde geheimhoudingsplicht wordt een uitzondering gemaakt in het geval enig wettelijk voorschrift (met inbegrip van buitenlandse wetsbepalingen), beroepsregel of uitspraak van de rechter Opdrachtnemer tot bekendmaking verplicht. Wanneer Opdrachtnemer kennis heeft genomen van genoemde verplichting brengt het Invest-NL daarvan, indien redelijkerwijs mogelijk, zo snel mogelijk op de hoogte.
11 Right to audit
11.1 In geval van een audit of controle stelt Opdrachtnemer op verzoek van Invest-NL alle (relevante) informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat aan de verplichtingen uit deze Overeenkomst is voldaan en dat deze reeds worden nagekomen.
11.2 Indien concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven of wanneer Opdrachtnemer onderdeel is van een interne- en/of externe audit die bij Invest-NL wordt uitgevoerd, kan Invest-NL een audit (laten) uitvoeren. In dergelijke gevallen verleent Opdrachtnemer alle medewerking aan een audit of controle, waaronder begrepen audits en controles bij personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit redelijkerwijs niet van haar kan en mag worden verwacht.
11.3 Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met een audit of controle, waaronder begrepen de kosten van de door hen ingeschakelde derde(n).
11.4 Invest-NL is te allen tijde bevoegd om naar aanleiding van of op grond van de in een audit of controle verkregen informatie, maatregelen voor te stellen. Opdrachtnemer is in redelijkheid en billijkheid gehouden uitvoering te geven aan de voorgestelde maatregelen.
11.5 Opdrachtgever een audit/controle, zoals bedoeld in dit artikel, in ieder geval vijf werkdagen van te voren kenbaar maakt aan Opdrachtnemer.
11.6 

Artikel 12.	 Slotbepalingen 

12 
12.1 Alle geschillen die naar aanleiding van deze Overeenkomst of de nadere opdrachten mochten ontstaan en die niet in der minne kunnen worden opgelost, worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement van Opdrachtgever. Partijen kunnen evenwel overeenkomen dat geschillen worden gearbitreerd.

12.2 Op de Overeenkomst en de nadere opdrachten is Nederlands recht van toepassing. Alle communicatie en correspondentie geschieden in de Nederlandse taal.

12.3 De algemene leveringsvoorwaarden of andere algemene voorwaarden van Opdrachtnemer, in welke vorm of onder welke benaming ook, zijn niet van toepassing.

12.4 Wijzigingen of veranderingen van deze Overeenkomst zullen Partijen slechts binden, indien deze wijzigingen of veranderingen schriftelijk worden overeengekomen en zijn ondertekend.

12.5 Het nalaten van een der Partijen om te eniger tijd nakoming van enige bepaling van deze Overeenkomst of nadere opdrachten af te dwingen, tast in generlei opzicht het recht aan om alsnog van de wederpartij volledige nakoming te vorderen.

12.6 Opdrachtnemer kan aan de Overeenkomst geen enkel recht ontlenen voor de verkrijging van een vervolgopdracht. 

12.7 Opdrachtnemer maakt in publicaties of reclame‑uitingen geen melding van de opdrachtverlening en gebruikt de naam van Opdrachtgever niet als referentie dan na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever.

12.8 Het is niet toegestaan dat er meerdere tussenpersonen in de keten zitten, dus de kandidaat moet altijd rechtstreeks via Opdrachtnemer worden aangeboden. Uitzondering hierop betreft warme stoelen, waarbij zittende kandidaten via Opdrachtnemer worden doorgeleend en de toeleverancier een vergoeding ontvangt. Een kandidaat die op basis van een arbeidsovereenkomst in dienst is bij een bureau (niet zijnde Opdrachtnemer) en vanuit dat bureau wordt aangeboden via Opdrachtnemer wordt gezien als rechtstreeks. Een ZZP’er die via een ander bureau wordt aangeboden/getipt en waar dit bureau een vergoeding voor ontvangt wordt niet gezien als rechtstreeks.

12.9 Vanaf het moment dat Opdrachtgever bij Opdrachtnemer een aanvraag voor werving & (voor)selectie heeft gedaan spant Opdrachtnemer zich in, in lijn met de inhoud van de Overeenkomst waaronder de Inschrijving van Opdrachtnemer en de belangen van Opdrachtgever, om binnen een periode 10 kalenderdagen geschikte kandidaten aan te bieden. De termijn zal bij de nadere opdrachten tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer in gezamenlijk overleg worden overeengekomen en kan derhalve van deze termijn afwijken.

12.10 Opdrachtnemer dient op verzoek van Opdrachtgever de overeenkomt tussen Opdrachtnemer en de betreffende kandidaat te overleggen voor zover dit op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming is toegestaan.




Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend:
Namens ‘Invest-NL’	Namens ‘Opdrachtnemer’
Te Amsterdam	Te [Plaatsnaam]



Naam:	[Naam ondertekenaar]	Naam:	[Naam ondertekenaar]
Functie:	[Functietitel ondertekenaar]	Functie:	[Functietitel ondertekenaar]



Naam:	[Naam ondertekenaar]	
Functie:	[Functietitel ondertekenaar]	


Annex 1 -Internationale normen en richtlijnen
Als staatsdeelneming committeert Invest-NL en opdrachtnemer zich om in overeenstemming te handelen met de volgende internationale richtlijnen:
· 10 Principes van de UN Global Compact

· OECD Guidelines for Multinational Enterprises;

· UN Guiding Principles on Business and Human Rights.
Daarnaast onderschrijven wij de volgende aanvullende richtlijnen:
· Principles for Responsible Investment (PRI)

· OECD Inclusive Framework on Base Erosion and Profit Shifting (BEPS);

· Financial Action Task Force on Money Laundering;

· International Labour Organization (ILO) Conventions;

· Basel Convention
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