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Inhoudsopgave

Overzicht meetwaarden, normeringen en toelichting op de normering. 3
Kostprijs hulp bij het huishouden (hbh) - cao VVT



k deel (%)
k deel (€) PRUISPEIL 2025 2025 |grijze waarden: zonder nul technisch niet mogelijk/zinvol, dus gewoon gemiddelde
Parameters zonder nul Norm |Toelichting
Kostprijs €41,69 €43,19| €40,96 w €41,14 is het tarief PP2025, met effectief 2% loonstijging ten opzichte van 1-10-2024.
HVO 10,28% 10,3% 14,0% 14,0%
HV1 10,02% 10,0% 14,7% 14,7%
HV2 8,30% 83% 9,9% 9,9%
HV3 11.81% 11,8% 10,9% 10,9%
Hv4 16,88% 16,9% 9,9% 9,9%
HV5 40,41% 40,4% 39,8% 39,8%|Norm op basis van gewogen gemiddelde
HV5+ 2,06% 21% 0,8% 0,8%
Inhuur 0,25% 0,3% 0,0% 0,0%
Kosten HV5+ €883 €17,66 €947 €17,66
Inhuurkosten €835 €33,38 €1,09 €3338
Totaal periodiekmix 100,00% 100,00%| 100,00%| 100,00%
Opslag eindejaarsuitkering 833% 833% 833% 8,33% [Wettelijke norm (cao)
Minimale eindejaarsuitkering €139 €139 €139 € 1,39[Norm op basis van gemiddelde
Opslag vakantiegeld 8% 8% 8% 8% | Wettelijke norm
Minimale vakantietoeslag €131 €131 €131 € 1,31 |Wettelijke norm (cao)
Opslag bijdrage A&O fonds 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% [Norm op basis van gemiddelde
Opslag ORT (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% [Norm op basis van gemiddelde
Eenmalige uitkeringen (totaal per FTE, in euro) €351 €14,05 €730 €3,51(Norm op basis van gemiddelde
Manier van berekening Berekening Berekening | Berekening | Berekening [ Sociale lasten in tarief opgenomen op basis van berekening.
OP premie (werkgeversdeel + werknemersdeel) (25,80% 25,80% 25,80% 25,80% 25,80%|Norm op basis van gemiddelde
AOW franchise (€ 16.665,00 in 2025) €16.665 €16.665| €16.665| € 16.665Norm op basis van gemiddelde
Werkgeversdeel OP (obv cao) 50% 50% 50% 50%|Norm op basis van gemiddelde
AP premie (werkgeversdeel + werknemersdeel) (0,50% ir| 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% [Norm op basis van gemiddelde
AP franchise (€ 28.405,00 in 2025) €28.405 €28405| €28405| €28405[Norm op basis van gemiddelde
Werkgeversdeel AP (obv cao) 50% 50% 50% 50%|Norm op basis van gemiddelde
WAO / WIA (IVA en WGA) 7,58% 7,58% 7,58% 7,58% [Norm op basis van gemiddelde
WW vast 75,09% 75,09% 78,95% 75,09%|Norm op basis van gemiddelde
WW flexibel 24,92% 24,92% 21,05% 24,92%|Norm op basis van gemiddelde
vwW 6,51% 6,51% 6,51% 6,51%| Norm op basis van gemiddelde
WHK 0,54% 0,72% 0,44% 0,54% [Norm op basis van gemiddelde
WGA eigen risico; herverzekerd 0,22% 0,44% 0,40% 0,22% [Norm op basis van gemiddelde
Bijdrage A&O fonds 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% [Norm op basis van gemiddelde
Totaal sociale lasten (excl. pensioenpremies) 18,87% 18,87% 18,75% 18,87%|Norm op basis van gemiddelde
Opslag sociale lasten 25,7% 26,2% 25,6% 25,7% | (Resultante op basis van bovenstaande waarden)
Ziekteverzuim 9.5% 9,5% 9,7% 9,5%|Norm op basis van gemiddelde
Verlof 2374 2374 2374 237,4| Wettelijke norm (cao)
Aanvullend verlof 28 37 29 2,8[Norm op basis van gemiddelde
Doorbetaalde pauzes 0,0 0,0 0,0 0,0(Norm op basis van gemiddelde
Scholing 1.2% 1.2% 1,0% 1,0%|Norm in cao is 2% van loonsom. Aanname: 50% tijdcompensatie, 50% dekking materiéle kosten opleiding
Reflectie 0,2% 0,3% 0,1% 0,2% [Norm op basis van gemiddelde
Zakelijke reistijd (in uren) 357 357 277 26,8|Gemiddelde exclusief de hoogste waarde (outlier)
Administratie en overleg cliéntgebonden 0,8% 11% 0,6% 0,8%[Norm op basis van gemiddelde
Administratie en overleg niet-cliéntgebonden 0,5% 0,7% 0,3% 0,5%[Norm op basis van gemiddelde
Cliént niet aanwezig (no-show) 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%[Norm op basis van gemiddelde
Netto uren 1.373 1.360 1.390 1.385 | (Resultante op basis van bovenstaande waarden). Gemiddelde zonder twee hoogste waarden: 1.430
Productiviteit % 731% 731% 74,0% 73,1% [ (Resultante op basis van bovenstaande waarden)
Kosten woon-werkverkeer per gewerkt uur €029 €029 €042 €0,29|Norm op basis van gemiddelde
Kosten werk-werkverkeer per gewerkt uur €034 €045 €017 € 0,34|Norm op basis van gemiddelde
Totale reiskosten €063 €074 €0,59 € 0,63 |(Resultante op basis van bovenstaande waarden)
Kosten overheadpersoneel (% van totale kosten) 11,6% 11,6% 12,7% 11,6%
Inhuur / uitbesteding overheadtaken (% van totale koste| 1,0% 1.3% 0,9% 1,0% | Norm op basis van gemiddelde
Materiéle overheadkosten (% van totale kosten) 43% 43% 29% 43%
Totale overheadkosten (% van totale kosten) 16,8% 17.1% 16,5% 16,8% | (Resultante op basis van bovenstaande waarden)
Kosten voor vastgoed (% van totale kosten) 0,9% 1.2% 11% 0,9% [Norm op basis van gemiddelde
Overige personele kosten (% van totale kosten) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% [Norm op basis van gemiddelde
Indexatie personele loonkosten per jaar (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% [Norm op basis van gemiddelde
Indexatie materiéle kosten per jaar (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% [Norm op basis van gemiddelde
Opslag kosten gemeentelijke eisen 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% [Norm op basis van gemiddelde
Opslag voor risico 1.1% 11% 1.5% 1,00%
Opslag voor innovatie 1,0% 1.0% 1.2% 1,00% [Norm op basis van de laagste twee (van vier) gemeten waarden.
Opslag voor marge 14% 14% 0,8% 1,00%
Totale risico, innovatie en marge 3,5% 3.5% 3.6% 3,0% | (Resultante op basis van bovenstaande waarden)
Overhead als bedrag per directe fte €9.629 €10.068 €9.383 € 9.589 | (Resultante op basis van bovenstaande waarden)




Kostprijs hulp bij het huishouden (

LEGENDA

Vrij in te vullen data

Vaststaande data

Suggesties voor vrij in te vullen data
Toelichting

Check: goed ingevuld

Check: niet goed ingevuld

100,00%
90,00%

Berekening gewogen kostprijs

Gewogen kostprijs

Salarislasten per uur

cao [ wr
Schaal hbh hbh hbh hbh hbh hbh hbh Inhuurkosten Totaal
Periodiek 0o 1 2 3 4 5 5+ n.v.t.
Bruto uurloon € 14,28 | € 14,88 | € 1548 | € 1610 | € 1670 | € 1731 | € 17,66 | € 3338
Opslag eindejaarsuitkering 833% € 139 | € 139 | € 139 | € 139 | € 139 | € 144 | € 147
Opslag vakantiegeld 8,00% € 131 | € 131 | € 131 | € 131 | € 134 | € 138 | € 141
Opslag ORT 0,00% € - e - e - e - e - e - e -
Eenmalige uitkeringen € 0,00 | € 0,00 | € 0,00 | € 0,00 | € 0,00 | € 0,00 | € 0,00
Totale bruto uurloon € 16,98 | € 17,58 | € 18,19 | € 18,80 | € 19,43 | € 20,14 | € 20,55 | € 33,38
Opslag sociale lasten € 426 | € 445 | € 464 | € 484 | € 504 | € 527 | € 540
Totale bruto uurloon incl. sociale lasten € 21,24 | € 22,03 | € 22,83 | € 23,63 | € 24,46 | € 25,40 | € 2594 | € 33,38
Gecorrigeerd voor productiviteit (p, m.u.v. inhuur) 73,8% € 28,79 | € 29,87 | € 30,94 | € 32,04 | € 33,16 | € 34,44 | € 3517 | € 34,75
Reiskosten (m) € 063 | € 063 | € 063 | € 063 | € 063 | € 063 | € 063 | € 0,63
Totale bruto uurloon incl. € 29,41 | € 30,49 | € 31,57 | € 32,66 | € 33,79 | € 35,06 | € 3579 | € 35,37
Opslag voor overheadkosten (p / m) 204% € 6,01 | € 6,23 | € 645 | € 6,68 | € 6,91 | € 717 | € 732 7.23
Opslag kosten voor vastgoed (m) 1,1% € 031 € 032 | € 034 | € 035 | € 036 | € 037 | € 0,38 0,38
Opslag overige personele kosten (m) 0,0% € - € - € - € - € - € - € -
Totale kosten per uur € 3574 | € 37,05 | € 38,36 | € 39,69 | € 41,05 | € 42,60 | € 43,49 | € 42,98
Opslag kosten gemeentelijke eisen 00% € - e - e - e - e - e - e - e -
Opslag voor risico, innovatie en marge 3,0% € 107 | € 111 | € 115 | € 119 | € 123 | € 128 | € 130 | € 129
Totale kosten per uur incl. risico, innovatie en marge en gem. eisen € 36,81 | € 38,16 | € 39,51 | € 40,88 | € 42,29 | € 43,88 | € 44,79 | € 44,27
Periodiekmix 14% 15% 10% 1% 10% 40% 1% 0%
Gewogen totale kosten per uur (jaar 1) € 41,14
Geindexeerde kostprijzen
Jaar 1 Jaar 2 Jaar 3 Jaar 4 Jaar 5 Jaar 6

Gewogen personele kosten per uur geindexeerd € 36,88 | € 36,88 | € 36,88 | € 36,88 | € 36,88 | € 36,88
Gewogen materiéle kosten per uur geindexeerd € 3,06 | € 3,06 | € 3,06 | € 3,06 | € 306 | € 3,06

ogen totale kosten per uur geindexeerd excl. € 39,94 | € 39,94 | € 39,94 | € 39,94 | € 39,94 | € 39,94
Opslagen gemeentelijke eisen & risico, innovatie en marge 3,0% € 120 | € 120 | € 120 | € 120 | € 120 | € 120

ogen totale kosten per uur geindexeerd incl. € 41,14 | € 41,14 | € 41,14 | € 41,14 | € 41,14 | € 41,14

Opbouw van de kosten
Kosten van de beroepskracht
Bron: cao VVT 2022-2024, salarisschaal Hulp bij het Huishouden, Benchmark Care 2024
HbH ‘ hbh hbh hbh hbh hbh hbh hbh l Inhuurkosten*
hbh_0 hbh_1 hbh_2 hbh_3 hbh_ 4 hbh_5 hbh 5+ nhuurkosten* n.v.t.

Bruto uurloon (1 oktober 2024) [e 1a28]€ 1ass[e  1548[€  1610[€  1670]€  1731[€ 1766 € 3338
Bruto uurloon geindexeerd [ oo% e 14,28 | € 14,88 | € 1548 | € 16,10 | € 1670 | € 1731 € 17,66 | € 3338 |

Periodiekmix

Totaal periodiekmix

0% |

4% | 5% | 10% | 1% | 10% | 40% | 1% |
100,00%

Opslag eindejaarsuitkering [ 833% ]

Minimale eindejaarsuitkering [ € 139 ]

Opslag vakantiegeld ‘ 8,00% ‘

Minimale vakantietoeslag ‘ € 131 ‘

Opslag bijdrage A&O fonds ‘ 0,04% ‘

Opslag ORT (%) | 000% |

Eenmalige uitkeringen (totaal per FTE, in euro) ‘ € 3,51 ‘

Sociale lasten

Manier van berekening Berekening

Sociale lasten: opslag %

Opslag sociale lasten

Sociale lasten: berekening

HbH ‘ hbh hbh hbh hbh hbh hbh hbh
Periodiek [ [ 1 2 3 4 5 5+
Fulltime salaris € 3189219 | € 33.02237 | € 3415255 | € 3530189 | € 3648194 | € 37.81897 | € 3858492
OP premie (werkgeversdeel + werknemersdeel) (25,80% in 2025) 25,80% 25,80% 25,80% 25,80% 25,80% 25,80% 25,80% 25,80%
AOW franchise (€ 16.665,00 in 2025) € 16.66500 € 16.66500 | € 16.66500 | € 16.66500 | € 16.66500 | € 16.66500 | € 16.66500 | € 16.66500
OP premie per jaar € 392862 € 422020 € 451179 | € 480832 | € 511277 | € 545772 | € 565534
Werkgeversdeel OP (obv cao) 50% 6,16% 6,39% 6,61% 6,81% 7,01% 7.22% 7.33%
AP premie (werkgeversdeel + werknemersdeel) (0,50% in 2025) 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50%
AP franchise (€ 28.405,00 in 2025) € 2840500 € 2840500 | € 2840500 | € 2840500 | € 2840500 | € 2840500 | € 2840500 | € 2840500




AP premie per jaar € 1744 | € 23,09 | € 2874 | € 3448 | € 4038 | € 47,07 | € 50,90
Werkgeversdeel AP (obv cao) 50% 0,03% 0,03% 0,04% 0,05% 0,06% 0,06% 0,07%
Totaal werkgeversdeel pensioenpremies 6,19% 6,42% 6,65% 6,86% 7,06% 7,28% 7,39%
9% vast % flexibel | totaal |
WAO / WIA (IVA en WGA) 7,58% ‘
ww 3,99% 751% 24,9% 100,00%
vw 6,51%
WHK 0,54%
WGA eigen risico; herverzekerd 0,22%
Bijdrage A&O fonds 0,04%
Totaal sociale lasten (excl. pensioenpremies) 18,87%
Totale opslag sociale lasten | 2506% | 2530% | 2552% | 2573% | 2594% | 2615% | 2627% |
Sociale lasten: daadwerkelijk gebruikte percentages | 2506% | 2530% | 2552% | 2573% | 2594% | 2615% | 2627% |
Niet-productieve uren
Bron: cao VVT 2022-2024, salarisschaal Hulp bij het Huishouden
Meenemen Uren % Inhuur meenemen
Bruto uren 1878
Ziekteverzuim Ja 179 95% Nee
Verlof Ja 237 Nee
Aanvullend verlof Ja 28 Nee
Doorbetaalde pauzes Ja 0 Nee
Scholing Ja 19 1,0% Ja
Reflectie Ja 3 02% Ja
Zakelijke reistijd (in uren) Ja 27 Ja
i tie en overleg clié d Ja 15 0,8% Ja
Administratie en overleg niet-cliéntgebonden Ja 9 05% Ja
Cliént niet aanwezig (no-show) Ja 7 0,1% Ja
Netto uren 1385 1804
Productiviteit % 73.8% 96,1%
Reiskosten
Kosten/uur
Kosten woon-werkverkeer per gewerkt uur € 0,29
Kosten werk-werkverkeer per gewerkt uur € 034
Totale reiskosten € 0,63
Overheadkosten
Bron: Benchmark Care 2024
%
Kosten overheadpersoneel (% van totale kosten) 11,6%
Inhuur / uitbesteding overheadtaken (% van totale kosten) 1,0%
Materiéle overheadkosten (% van totale kosten) 43%
Totale overheadkosten (% van totale kosten) 16,8%
Kosten voor vastgoed (% van totale kosten) l 0,9% ]
Overige personele kosten (% van totale kosten) l 0,0% ]
Jaar 2 Jaar 3 Jaar 4 Jaar 5 Jaar 6
Indexatie personele loonkosten per jaar (%) ‘ l l l l ‘
Indexatie materiéle kosten per jaar (%) ‘ l l l l ‘
Kosten als gevolg van lijke eisen
%
Opslag kosten gemeentelijke eisen 0,0%
Risico, innovatie en marge
%
Opslag voor risico 1,0%
Opslag voor innovatie 1,0%
Opslag voor marge 1,0%
Totale risico, innovatie en marge 3,0%
AANDEEL OPSLAG OP
TOTALE PRIMAIR
overhead KOSTEN PROCES
Kosten personeel primair proces 82,3%
Totale overheadkosten (% van totale kosten) 16,8% ‘ 20,4%
Kosten voor vastgoed (% van totale kosten) 09% —) 1,1%
Overige personele kosten (% van totale kosten) 0,0% - 0,0%




