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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Wmo ondersteuning in de wijk 2027

Beschrijving: 

De gemeente Utrecht wil één (1) overeenkomst afsluiten voor de Wmo 
ondersteuning in de wijk met als doel dat inwoners, ongeacht hun 
ondersteuningsvraag, verantwoord zelfstandig kunnen gaan of blijven 
wonen. De ondersteuning sluit aan op het gewone dagelijks leven. Daarbij is 
aandacht voor het versterken en onderhouden van een stevig sociaal 
netwerk. Deze opdracht betreft delen van de aanvullende zorg Wmo, de zorg 
die aanvullend is op het aanbod vanuit de sociale basis en de basiszorg 
vanuit de buurtteams en het bieden van specialistische en laagdrempelige 
dagactiviteiten als algemene voorziening. Zie paragraaf 2.1.4 en 2.1.5. van 
het inkoopdocument.

Identificatiecode van 
de procedure: 

ca37b20a-eebf-41f6-868a-008e865aac0b

Interne identificatiecode
: 

2024MO275

Type procedure: Concurrentiegerichte dialoog

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Het betreft hier een Sociale en andere specifieke diensten inkoopprocedure 
zonder de toepassing van EMVI. Zie het inkoopdocument voor verdere 
procedurele toelichting. Tenderned verplicht echter tot het maken van een 
keuze uit bestaande reguliere aanbestedingsprocedure. De gekozen 
procedure "Concurrentiegerichte dialoog" komt het meest overeen met de 
door gemeente gekozen procedure. Benadrukt wordt dat er bij deze 
aanbesteding een Sociale en andere specifieke diensten procedure wordt 
gevolgd en dus niet een reguliere aanbestedingsprocedure.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85310000 Maatschappelijke diensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Utrecht

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

961 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
In de aankondiging wordt een gunningcriterium genoemd. Gemeente maakt 



Aanvullende informatie
: 

gebruik van de SAS procedure zonder emvi waardoor er geen 
gunningcriteria worden gehanteerd. Voor het kunnen publiceren van de 
aanbesteding verplicht Tenderned echter tot het maken van een keuze tussen 
gunningcriteria. We benadrukken dat er gebruik wordt gemaakt van de SAS 
zonder emvi procedure en verwijzen naar het inkoopdocument voor de juiste 
omschrijving hieromtrent. Publicatie mede op basis van de consultatie. De 
consultatieomgeving is ter informatie nog te raadplegen op tenderned met 
kenmerk 528176.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Wmo ondersteuning in de wijk

Beschrijving: 
Wmo ondersteuning in de wijk Zie paragraaf 2.1.4 en 2.1.5. van het 
inkoopdocument.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85323000 Diensten voor maatschappelijke gezondheidszorg

Opties:
Beschrijving van de 
opties: 

Opties met betrekking tot beschermd thuis en hulp bij het huishouden, zie 
paragraaf 2.1.4 in het inkoopdocument voor de details.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 120 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie 
over verlengingen: 

Tenderned vereist een opgave van het maximum aantal verlengingen. Deze 
wordt bepaald in de dialoogfase. Opgegeven aantal is dus richtinggevend.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

961 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Laagste kosten
Beschrijving: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste kosten.
Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

23/09/2025 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/390895

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/390895
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname
: 

10/10/2025 17:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 



gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Utrecht - Gemeente Utrecht

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Utrecht

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te 
worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Registratienummer: 71663234
Postadres: Stadsplateau 1  
Stad: UTRECHT
Postcode: 3521 AZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land: Nederland
Contactpunt: Jeroen Veenendaal
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Telefoon: +31 302860000
Internetadres: http://www.utrecht.nl/inkoop
Kopersprofiel: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Andere contactpunten:

Officiële naam: 
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via 
www.tenderned.nl

Stad: Utrecht
Postcode: 3521AZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Stad: Utrecht
Postcode: 3521AZ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)



Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f1231568-bef3-4057-be35-5911845ac451 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

01/09/2025 12:58 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


