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BESCHERMD WONEN
INTRAMURAAL

GECLUSTERD WONEN standaard

GECLUSTERD WONEN zwaar

BESCHERMD THUIS

Cliéntprofiel

Cliént is gediagnosticeerd met een
psychiatrische aandoening,
waaronder ook begrepen
zwakbegaafdheid (ZB), of een
stoornis vanwege
middelengebruik, alle zoals
benoemd in de DSM 5. Ook kan
sprake zijn van een vermoeden
van bovengenoemde
problematiek, in dit geval wordt
gestreefd om binnen 12 maanden
diagnostisch onderzoek te worden
uitgevoerd. De aandoening is van
zodanige aard dat deze de client
belet om zelfstandig te
functioneren. Mogelijk ook
meervoudige problematiek;
mogelijk persoonlijkheidsstoornis.
Vanwege risico op
zelfverwaarlozing of verdere
achteruitgang is cliént
aangewezen op ondersteuning
met volledig toezicht en
bescherming.

Cliént is gediagnosticeerd met een
psychiatrische aandoening,
waaronder ook begrepen
zwakbegaafdheid (ZB), of een
stoornis vanwege middelengebruik,
alle zoals benoemd in de DSM 5.
Ook kan er sprake zijn van een
vermoeden van bovengenoemde
problematiek, in dit geval wordt
gestreefd om binnen 12 maanden
diagnostisch onderzoek te worden
uitgevoerd. Cliént zet stappen in het
oefenen met aangeleerde
vaardigheden. Verblijf in een eigen
appartement of kamer binnen een
woonvorm draagt hieraan bij
waardoor beperkt toezicht
toereikend is.

Idem als bij Geclusterd Wonen
standaard

Cliént is gediagnosticeerd met een
psychiatrische aandoening,
waaronder ook begrepen
zwakbegaafdheid (ZB), of een
stoornis vanwege middelengebruik,
alle zoals benoemd in de DSM 5.
Ook kan sprake zijn van een
vermoeden van bovengenoemde
problematiek, in dit geval wordt
gestreefd om binnen 12 maanden
diagnostisch onderzoek te worden
uitgevoerd. Cliént kan zich in eigen
vertrouwde omgeving handhaven
mits hij 24/7 een beroep kan doen
op Ondersteuning bij terugval in de
aandoening. Kan meestal zijn eigen
hulpvraag stellen, echter
ondersteuning is onplanbaar. Cliént
is op weg naar permanent
zelfstandig(er) wonen, deel te
nemen aan maatschappelijke
activiteiten. Risico op escalatie is
gering maar blijft op de achtergrond
aanwezig. Toezicht op afstand is
toereikend.

Aandoening /
problematiek

Aandoening is merendeels op de
voorgrond. Sprake van gebrek aan
vaardigheden bij zelfregulering,
woon- en sociale vaardigheden en
ADL. Veelal overname op

Aandoening is merendeels op de
achtergrond, kan wel tijdelijk
decompenseren. Op de voorgrond
staat gebrek aan vaardigheden bij

Idem als bij Geclusterd Wonen
standaard

Aandoening is merendeels op de
achtergrond, cliént is voldoende
stabiel om zelfstandig te wonen




levensgebieden noodzakelijk,
tijdelijk of voor langere periode.

zelfregulering, woon- en sociale
vaardigheden en ADL

Ondersteuning

De Ondersteuning is persoonlijk,
herstelgericht en gebaseerd op de
uitgangspunten van het
programma ‘Mijn Positieve
Gezondheid’. Gewerkt wordt

volgens de ‘vier fasen van herstel’.

De mate van zelfstandigheid van
de cliént bepaalt de inzet van
Ondersteuning. Waken voor niet-
zichtbare symptomen van de
aandoening; waken voor
zelfverwaarlozing. Overname op
meerdere levensgebieden
noodzakelijk.

Aanbieden van dag structuur, evt.
groepsactiviteiten.

Digitale toepassingen voor
begeleiding (bijv.
vaardigheidstrainingen) kunnen
worden ingezet.

De Ondersteuning is persoonlijk,
herstelgericht en gebaseerd op de
uitgangspunten van het programma
‘Mijn Positieve Gezondheid’.
Gewerkt wordt volgens de ‘vier
fasen van herstel’. De mate van
zelfstandigheid van de cliént bepaalt
de inzet van Ondersteuning. Waken
voor niet-zichtbare symptomen van
de aandoening; waken voor
zelfverwaarlozing.

Overname op meerdere
levensgebieden mogelijk. Zorgen
voor dag structuur, evt.
groepsactiviteiten.

Digitale toepassingen voor
begeleiding (bijv.
vaardigheidstrainingen) kunnen
worden ingezet.
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De Ondersteuning is persoonlik,
herstelgericht en gebaseerd op de
uitgangspunten van het programma
‘Mijn Positieve Gezondheid’.
Gewerkt wordt volgens de ‘vier
fasen van herstel’. De mate van
zelfstandigheid van de cliént
bepaalt de inzet van Ondersteuning.
Het product wordt geleverd binnen
het kader van een ‘zachte landing in
de wijk’ en is daarmee gericht op re-
integratie in het maatschappelijk
leven. Vereist persoonlijke
begeleiding en woonbegeleiding;
overname op levensgebieden
wanneer nodig; waken voor sociaal
isolement en zelfverwaarlozing.
Digitale toepassingen voor
begeleiding (bijv.
vaardigheidstrainingen) kunnen
worden ingezet.

Woonsituatie

HOTELMATIGE VOORZIENING
Aanbieder verzorgt volledig de
huisvesting en inrichting,
nutsvoorzieningen, schoonmaak,
bewassing etc.; Aanbieder
verzorgt en verstrekt voeding,
hygiéne, persoonlijke verzorging

GECLUSTERD WONEN

Cliént bezit of huurt zelfstandig een
kamer of woning. De kamer of
woning is onderdeel van een
geclusterde woonvorm of van een
groepsgerichte setting, waarbij
eventueel voorzieningen gedeeld
worden. De cliént kan hier niet in
alle gevallen blijven wonen als de
ondersteuning stopt. Cliént,
zorginstelling en gemeente zijn
gezamenlijk verantwoordelijk zich in
te spannen voor passende
vervolghuisvesting, dit is dan ook
een belangrijk onderdeel van het
herstel/zorgplan.

Idem als bij Geclusterd Wonen
standaard

ZELFSTANDIG WONEN
In eigen woning.




Wooncomponent

Van toepassing. Eigen bijdrage
verschuldigd

Niet van toepassing.
Abonnementstarief verschuldigd

Idem als bij Geclusterd Wonen
standaard

Niet van toepassing.
Abonnementstarief verschuldigd

Toezicht

VOLLEDIG TOEZICHT

Op ieder moment van de dag,
onmiddellijk of in directe nabijheid
beschikbare interventie van een
(door opleiding en ervaring)
gekwalificeerd personeelslid van
een Aanbieder, met inbegrip van
een slaapwacht in de voorziening
of in de directe nabijheid, ter
voorkoming van gevaar, geweld of
verdere escalatie van
problematiek.

Begeleiding kan binnen 10 minuten
lopend of fietsend bij cliént zijn.

BEPERKT TOEZICHT

Dagelijks van 8.00-19.00 uur
Ondersteuning aanwezig in de
locatie of in de nabijheid. Tussen
19.00-8.00 uur op afroep een (door
opleiding en ervaring) gekwalificeerd
personeelslid van een Aanbieder
telefonisch bereikbaar, deze kan
binnen 30 min bij cliént zijn.
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TOEZICHT OP AFSTAND
Hulpvraag die voortkomt uit de
aandoening is in principe
uitstelbaar, maar ongeplande
ondersteuning moet worden
geboden wanneer nodig:
telefonische bereikbaarheid op 24/7
basis.

Intensiteit van
ondersteuning

“* De onderverdeling
van het aantal uren
is toelichtend en niet
richtinggevend.

Beschermd wonen Intramuraal
Gemiddeld 12,5 uur per week (5 x
2 uur + 2 x 1,25 uur ’*’) planbare
en onplanbaar cliéntgebonden
Ondersteuning, gecombineerd op
cliént- en groepsniveau.

Een cliént kan een lager aantal
individuele begeleidingsuren nodig
hebben, maar kan vooralsnog
aangewezen zijn op intramuraal
wonen. Bijvoorbeeld omdat cliént
toewerkt naar een vervolgstap,
zoals een geclusterde woning,
beschermd thuis of uitstroom uit
Beschermd Wonen, in de
tussenliggende periode kan cliént
in de huidige voorziening blijven.

Geclusterd Wonen standaard
Gemiddeld 9,5 uur per week (5 x 1,5
uur + 2 x 1 uur ) planbare en
onplanbaar cliéntgebonden
Ondersteuning, gecombineerd op
cliént- en groepsniveau.

Geclusterd wonen zwaar
Gemiddeld 12,5 uur per week
(5x2+2x1,25 uur ™)
planbare en onplanbaar
cliéntgebonden Ondersteuning,
gecombineerd op cliént- en
groepsniveau.

Cliént heeft voor langere tijd
(minstens 2 maanden) meer
begeleidingsuren nodig
vanwege de fase van herstel,
zonder dat het noodzakelijk is
dat er 24-uurs toezicht
aanwezig is. Zodra cliént er
aan toe is, wordt de indicatie
weer afgeschaald naar
Geclusterd Wonen standaard.

Beschermd Thuis

Gemiddeld 7 uur per week(5 x 1 uur
+2 x 1uur ™) planbare en
onplanbaar cliéntgebonden
Ondersteuning op cliéntniveau.

Begeleiding op afstand, zo mogelijk
met digitale ondersteuning. Er is
wekelijks fysiek contact om zicht te
houden op de leefomgeving.

Teamsamenstelling
ondersteuning

Ondersteuning wordt geleverd
door een team van vakbekwame
en geschoolde professionals met

Ondersteuning wordt geleverd door
een team van vakbekwame en
geschoolde professionals met een
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Ondersteuning wordt geleverd door
een team van vakbekwame en
geschoolde professionals met een




een relevante MBO 4
beroepsopleiding, tevens is er
minimaal een medewerker op
HBO niveau waardoor de
begeleiding wordt geleverd en
beschikbaar voor cliénten per
locatie/team dat de woonlocatie
begeleid.

relevante MBO 4 beroepsopleiding,
tevens is er minimaal een
medewerker op HBO niveau
waardoor de begeleiding wordt
geleverd en beschikbaar voor
cliénten per locatie/team dat de
woonlocatie begeleid.

relevante MBO 4 en/of HBO
opleiding, echter per client is er een
HBO geschoold medewerker die de
regie voert en eindverantwoordelijk
is over het herstel/zorgplan

Teamsamenstelling
toezicht

Toezicht, waaronder slaapwacht,
is ingevuld door een team van
vakbekwame en geschoolde
professionals met een relevante
MBO 4 beroepsopleiding, voor de
slaapwacht is het toegestaan om
MBO 3 met specifieke scholing
gericht op de problematiek van de
doelgroep in te zetten. Tevens is
er 24/7 een medewerker op HBO
niveau beschikbaar voor
consultatie en bespreken van
crisissituaties.

Toezicht, waaronder directe
bereikbaarheid telefonisch en
fysieke aanwezigheid is ingevuld
door een team van vakbekwame en
geschoolde professionals met een
relevante MBO 4 beroepsopleiding,
tevens is er 24/7 een medewerker
op HBO niveau beschikbaar voor
consultatie en bespreken van
crisissituaties.

Idem als bij Geclusterd Wonen
standaard

Toezicht is ingevuld door een team
van vakbekwame en geschoolde
professionals met een relevante
MBO 4 en/of HBO opleiding, per
cliént is er een HBO geschoold
medewerker beschikbaar, deze
voert de regie en
eindverantwoordelijkheid.

Daghesteding (**)
Dagbesteding (incl.
vervoer) is vast
onderdeel van de
indicaties
Beschermd Wonen,
Geclusterd Wonen,
Beschermd Thuis

Dagbesteding geeft zin, voorkomt
eenzaamheid, isolement en
passiviteit, vergroot talenten en
positiviteit en draagt bij aan
meedoen en erbij horen.
Dagbesteding kan, afhankelijk van
persoonlijke mogelijkheden, een
opstap zijn naar (betaalde) arbeid
of andere vormen van
maatschappelijke participatie.
Voor anderen kan passende
dagbesteding het hoogst haalbare
einddoel zijn. Dagbesteding geeft
structuur en is belangrijk voor een
gezond dag- en nachtritme.
Aanbieder spant zich in om de
cliént, naar vermogen, te
motiveren voor en toe te leiden
naar dagbesteding.

Idem als bij BW Intramuraal

Idem als bij BW Intramuraal

Idem als bij BW Intramuraal




(**) Dagbesteding; Algemene voorwaarden.
* Dagbesteding sluit zoveel mogelijk aan bij de interesses, mogelijkheden en de herstel- en ondersteuningsdoelen van de cliént.
* Om de hersteldoelen te bereiken, is dagbesteding een vast onderdeel in de ondersteuning en niet vrijblijvend.
* Digitale toepassingen (bijv. vaardigheidstrainingen) kunnen worden ingezet.
* Individuele dagbesteding wordt niet uitgesloten, het is aan opdrachtnemer om passende dagbesteding aan te bieden.

* De dagbesteding vindt in beginsel overdag plaats buiten de woonaccommodatie van de cliént. Als hierin niet kan worden voorzien zal de aanbieder
uitwijken naar een in afstand en op inhoud nabij alternatief. Er is zoveel mogelijk aansluiting op en participatie in de lokale samenleving.

* Dagbesteding biedt ruimte voor vaardigheidstraining, zo mogelijk gericht op arbeidsmatig werken in de toekomst. Vormen van therapie binnen de klinische
GGZ kunnen niet worden geduid als dagbesteding in de zin van deze overeenkomst.

* Er geldt een maximum van 20 cliénten in één ruime dagbestedingsruimte, met voldoende professionele ondersteuning die zorgt voor een activerende,
veilige, gestructureerde begeleiding die bijdraagt aan de persoonlijke ontwikkeling van de cliént. De professionele begeleiding op de dagbesteding vereist
minimaal MBO 3 niveau.

* Een dagdeel bestaat bij voorkeur uit vier (4) uur inclusief vervoer van en naar dagbesteding
* Vervoer naar dagbesteding is geheel inbegrepen bij het tarief.
* Hettarief geldt als een gemiddelde en is berekend op basis van 4 dagdelen per week.

* In het aanbod van dagbesteding mag op geen enkele wijze geen sprake zijn van verdringing van reguliere arbeid binnen de organisatie of het bedrijf waar
de activiteit wordt aangeboden. Dagbesteding bij een organisatie of bedrijf zoals hierboven omschreven is mogelijk indien de cliént ‘boventallig’ is ingepland en
niet wordt bezoldigd. De cliént ontvangt dan een redelijke vrijwilligersvergoeding.

* Opdrachtnemer berekent aan cliént op geen enkele wijze een eigen bijdrage of toegangsfinanciering voor de dagbesteding.

Jongvolwassenen
Voor de categorie Jongvolwassenen 18 — 23 jaar is er het product BW Intramuraal Jongvolwassenen, hiervoor geldt hetzelfde als voor het product BW Intramuraal,
maar met een aangepast tarief, voor dit product is in de aanbesteding een apart perceel geopend waar aanbieders zich op in kunnen schrijven.



Tarieven 2026 Beschermd Wonen ZiN

BW Geclusterd |Geclusterd (Beschermd |Dagbesteding
Intramuraal |Wonen Wonen Thuis
Tarieven 2026 zZwaar standaard
code -> 15A06 15A57 15A54 10A13
Volwassenen
Jaar 90.000 58.180 46.748 36.828 13.070
Etmaal 246,58 159,40 128,08 100,90 35,81
Jongwvolwassenen (*)
Jaar 94.388
Etmaal 258,60
Tarieven 2026 BW ZiN, inclusief dagbesteding
BW BW Beschermd
Intramuraal |Intramuraal |Geclusterd |Geclusterd |Thuis
Jongvolwas |Wonen Wonen
Tarieven 2026 senen zZwaar standaard
code -> 15A06 15A03 15A57 15A54 10A13
Volwassenen
Jaar 103.070 107.458 71.250 59.817 49.898
Etmaal 282,38 294,41 195,21 163,88 136,71
Jongvolwassenen (*)
Jaar 107.458
Etmaal 294,41

(*) Voor jongvolwassenen is er een gedifferentieerd tarief voor BW Intramuraal,
voor de ander producten gelden dezelfde tarieven als bij volwassenen.




